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内容概要

　　《实验设计（DOE）应用指南》是从流程、技术、经济的视角对流程改善和质量管理的理论与方
法进行的创新研究。
通过该理论，我们能以最迅速、最经济的实验方法，获得最佳的结果，可广泛应用于优化业务流程、
技术开发、产品开发中，发挥立即有效的成果。
它是全球追求卓越的企业实施六西格玛战略的核心技术，也是中国赶超世界先进水平、实现崛起的强
有力武器。
　　《实验设计（DOE）应用指南》内容力求全面，广泛吸收了最新的实验设计方面的研究成果，并
且结合大量的实际案例，提炼归纳出实战技术和设计技巧与读者分享。
全书采用循序渐进、由浅入深的系统化方法，秉持全面、简单、实用的原则，并通过对大量真实案例
的剖析，推荐几乎程序化的实验计划与分析步骤，使初学者和有经验人士皆能建立完整的理论体系，
快速掌握实验设计的实战技术与灵活运用的技巧，从而轻而易举地应用到实际工作中。
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作者简介

　　闵亚能，上海先进半导体制造股份有限公司（ASMC）六西格玛经理，高级工程师；北京大学质
量与竞争力研究中心特聘研究员；ASMC六西格玛黑带/绿带的首席培训师；获得摩托罗拉公司认证的
全部核心黑带课程、实验设计（DOE）课程的授课资格。
主持工艺改进、优化核心流程及负责公司年度六西格玛推进计划的制定，根据公司的年度战略、外部
客户及市场环境的要求做出规划，进一步满足客户的要求。
加之高级程序员的技术专长，在近20年的企业一线实践中，现场指导工程技术人员解决了无数的实际
问题，优化了大量的系统流程，通过大量长期的实验设计现场指导，系统软件的改进升级及教育培训
王作积累了丰富的经验。
编写了各种培训教材20余部，在国内外学术刊物上发表学术论文40余篇。
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章节摘录

　　DOE分析“七步法”的第五步是判断模型是否要改进。
我们考虑采取措施的主要依据是基于数值计算及残差诊断的两方面结果。
如果残差诊断的四组图都是正常的，则说明模型是正常的。
因此，如果残差诊断提示我们，要对响应变量y做某种变换后才行，或要增加X的平方项或立方项才会
使模型拟合更好，那么我们就一定要修改模型。
另外，基于各项效应及回归系数计算的显著性分析可以发现，有些主效应项或交互效应项并不显著，
那么这些项就应该从模型中删除，模型的拟合要重新进行：总之，凡是发现模型需要修改时，就要返
回最初的第二步，重新建立模型，再重复前面所有各步骤。
　　经过前五步的多次反复，可以获得一个我们认为最满意的方程，我们将它定为选定的模型。
DOE分析“七步法”的第六步是“对选定模型进行分析解释”，主要是在拟合选定模型后输出更多的
图形和信息，并做出有意义的解释。
主要有下列三个方面，而这些要求在一般的计算机软件中都会自动给出。
　　⋯⋯
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