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前言

　　全国首次注册物业管理师执业资格考试即将举行，它不仅顺应了我国物业管理行业迅速发展的需
要，同时也符合业内广大物业管理工作者的愿望。
毫无疑问，这是全国物业管理行业的一件大喜事，是实现我国社会和经济健康、科学、和谐发展的助
推器，是我国物业管理行业发展的里程碑。
　　为了更好地推动全国首次注册物业管理师执业资格考试认证工作的开展，帮助参加考试的物业管
理工作者准备应考，中物时代传媒受中国国际贸易促进委员会建设行业分会物业服务委员会的委托，
利用物业服务委员会平台的优势，组织行业专家，从我国目前物业管理行业发展的实际出发，针对注
册物业管理师应具备的知识结构、综合素质、专业技能及组织协调能力等方面，组织编写了这套《全
国注册物业管理师执业资格考试用书》（共四册）。
　　这套丛书以2008年8月全国物业管理师制度委员会《关于修改（全国物业管理师执业资格考试大纲
）的说明》（以下简称《考试大纲》）为中心，以考试指定参考教材《物业管理基本制度与政策》、
《物业管理实务》、《物业经营管理》、《物业管理综合能力》为依据，严格按照《考试大纲》规定
的内容编写，旨在帮助广大考生在短时间内较全面、系统地理解教材的难点与重点，更准确、更快捷
地把握《考试大纲》的要求，以便有针对性地进行考前复习，进而达到提高应试水平，少走弯路，轻
松过关的目的。
　　从本丛书的编写思路和具体内容安排上看，主要有以下特点：　　1.围绕大纲。
严格按照修改后的《考试大纲》和指定教材组织编写，充分体现了2010年全国首次注册物业管理师执
业资格考试的要求。
　　2.体系完整。
按照《考试大纲》和指定参考教材，有侧重地编写各章节的知识体系、知识要点和考点，尽量涵盖相
关内容，具有较强的指导性。
　　3.解析精准。
在力图把握出题规律的基础上，于各章节后均按照掌握、熟悉、了解三个层次给出了习题，同时标明
相对应的正确答案和所在参考教材的页码，便于考生高效率复习备考。
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内容概要

　　《物业管理基本制度与政策考试冲刺题解》是根据《全国物业管理师执业资格考试大纲》（简称
《考试大纲》）及中国物业管理师执业资格考试参考教材《物业管理基本制度与政策》而编写的。
全书共分两部分，第一部分为复习纲要与习题，主要内容包括：物业管理概述、物业管理服务、物业
管理基本制度、业主的建筑物区分所有权、房地产相关制度与政策共五章内容，在介绍各章《考试大
纲》要求的基础上，根据《考试大纲》题型要求编写了若干涵盖知识点和考点的单项选择题和多项选
择题，题后附有参考答案和与教材对应的页码，便于考生快速复习备考。
第二部分为模拟试卷，共有五套模拟试卷，并配有参考答案。
书末附录还给出了新的考试要求与原《考试大纲》的变动情况及教材的补充内容。
　　《物业管理基本制度与政策考试冲刺题解》所出的习题涵盖了考试大纲所要求的知识点和考点，
可供参加全国物业管理师执业资格考试的考生使用，还可供物业管理专业大中专院校师生参考，也可
作为物业行业业务培训参考用书。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理基本制度与政策考试冲刺题解>>
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章节摘录

　　一、考试目的　　本部分的考试目的是考查应试人员运用《物业管理条例》(以下简称《条例》)
分析、处理物业管理工作中相关问题的能力。
　　二、考试基本要求　　·掌握：《条例》对物业管理的定位，《条例》的指导思想以及确立的基
本法律关系。
　　·熟悉：物业管理的基本特征，物业管理在社会经济中的地位和作用，《条例》确立的基本制度
，《条例》涉及的主要问题。
　　·了解：物业管理的产生和发展，我国物业管理制度建设的历史沿革。
　　三、要点说明　　1．《条例》对物业管理的定位　　2．物业管理的特征　　3．物业管理的市场
化特征　　4．市场原则作为物业管理活动的前提条件　　5．我国物业管理的产生和发展　　6．我国
改革开放前城镇住房制度的主要特征　　7．物业管理在社会经济中的地位和作用　　8．我国物业管
理制度建设的历史沿革　　9．政府在我国物业管理发展中的特殊地位　　10．《条例》颁布前物业管
理制度建设的主要特点　　11．《城市新建住宅小区管理办法》的主要内容　　12．《条例》颁布后
物业管理制度建设的主要特点　　13．《条例》的指导思想　　14．《条例》创设的法律制度及其内
容　　15．《条例》的主要内容　　16．《条例》法律责任的特点　　⋯⋯
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编辑推荐

　　紧紧围绕考纲　　突出重点考点　　习题答案齐备　　备考冲刺捷径　　题型与全国考试大纲统
一　　内容依据考试大纲和教材　　答案与教材页码一一对应　　备考与冲剌可达快速高效
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