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前言

从2004年至今，我连续参加了六届网商大会，每次在台下面听的时候，我都感到特别感动，我感动的
是所有获奖的网商都是平凡的人。
网商是互联网给予每个人的机会，无论贫富、贵贱，只要努力学习就可以成功。
他们很平凡，但是通过努力我们又看到了他们的不平凡。
我坚信互联网将改变世界、改变中国，而电子商务将改变互联网。
1995年从大学里面出来创业的时候，我有一个梦想，也是自己多年来一直为之奋斗的理想。
20世纪80年代经商成功的人，大部分是因为胆略惊人；八九十年代后期很多经商的人，我觉得很多人
是抓住了机会；如果21世纪，中国的企业仍旧如此，中国企业将没有机会、没有希望。
我希望有一个群体，能够依靠智慧、努力、勤奋来创造财富。
他们更加开放，更加透明，更积极参与分享，更勇于承担责任，他们不是从社会中寻找机会，而是为
这个社会解决问题。
这个群体就是网商。
10年前，中国的网商群体才刚刚起步，时至今日，他们已经成为了全球最具影响力、最具未来指向，
同时也是规模最大的一个商人群体。
如果说，2004年我们刚提出网商概念的时候，很多人都对这个新概念心存疑虑，那么，如今这个概念
已经深入人心，成为一个无数人赖以生存、为之奋斗的职业。
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内容概要

从2004年，马云第一次提出网商概念到今天，网商已经成为一个无数人赖以生存、为之奋斗的职业。
10年前，中国的网商群体才刚刚起步，时至今日，他们已经成为全球最具影响力、最具未来指向，同
时也是规模最大的一个商人群体。
如果把未来的商业世界看作是一个新大陆，那么向新大陆移民的进程已经开始；观察那些最先登陆的
探索者可以发现，网商正是活跃其中的重要群体。
    本书不但是对一个新生商业群体的描述，同时，也会让你看到这个商业群体的魅力和无限可能，如
果你还不是很深入地了解这个新生的商业群体，如果你还在苦苦寻找创业的捷径，如果你还在为是否
要加入这个群体而犹豫，如果你没有忽视当下的底层革命，那么，就请阅读本书，一起见证大时代里
的大事件——新商业文明的浮现！
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作者简介

陈亮，河北定州人，毕业于西安电子科技大学。
曾在浪潮集团、联想集团等IT企业工作，并曾在《互联网周刊》从事4年媒体工作，现就职于阿里巴巴
集团研究中心，专门从事网商研究工作，对于IT、互联网领域有深刻了解和独到见解。
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章节摘录

插图：1999年11月15日，中美两国就中国加入WTO达成协议，中国终于结束了“人世”谈判。
2001年12月11日，中国正式成为世贸组织的一员。
中国人世，这个发生在世纪之交的新闻事件，看似同阿里巴巴的发展不太相干，但实际上却有着紧密
的联系。
2000年，身处浙江、了解中国制造业的马云得出一个判断：中国一定会成为世界工厂。
如何将这个“世界工厂”同全球的市场需求连接起来？
这是很多中国中小企业的憧憬，也是很多国外买家的想法，也是阿里巴巴的盈利点。
2000年10月，阿里巴巴公司历史上具有重大意义的产品——中国供应商正式问世。
这是一个全新的商业服务模式，是马云在网上建立的一个虚拟的、面向全球的、容量接近于无限的贸
易市场。
简单来说，就是商家通过在阿里巴巴网站上开设网络商店，然后发布各种商品信息，从而获得海外订
单。
把市场搬到网上，这就是阿里巴巴的B2B模式。
这个产品的运作模式大致是这样的：普通会员每年缴纳4万元会员服务费用（高级会员每年收费6万元
），得到一个线上的网络空间，客户可以在上面发布产品信息和l0张产品图片，同时，阿里巴巴会将
客户按照行业分类，收录到不同的光盘中，定期参加国际重大的展会，提供样品展示、行业手册推广
、供应商光盘和买家匹配服务。
马云说：“中国供应商的目的在于帮助中国的一些出口商，为他们搭建一座销售的渠道和桥梁，通过
线上的推广和线下的服务及展会支持，促成订单。
”
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媒体关注与评论

吹尽黄沙始见金，历经十年发展，中国电子商务事业已站在新的历史起点上，我们要以放眼全球的战
略眼光，拥抱世界的宽阔胸怀，大力弘扬“网商”文化，在电子商务平台和网商群体的共同努力下，
引导社会建立新的商业文明。
　　——中国电子商务协会理事长 宋玲十年前，中国电子商务在摸索中前行，阿里巴巴是其中的一个
探险者。
十年后，中国电子商务处于高速发展之中，阿里巴巴成为一面旗帜，旗帜下面聚集了无数的网商，他
们勇于创新、果敢实践，用自己的心血与泪水实现了巨大成就，铸就了知行合一的新模式。
可以说，网商成长的十年，是中国电子商务的一个缩影，也是中国改革开放以来信息化发展的一个缩
影。
在人类历史的长河中，网商群体凝结成一颗明亮的水滴，折射出人类新商业文明的精髓。
　　——中国社会科学院财贸所副所长、电子商务研究室主任 荆林波如果你的企业不用电子商务，不
用互联网，那你在竞争中就要被淘汰。
对全世界的企业来说，正处在思考新的商业游戏规则，凝聚商业普世价值共识的十字路口。
经济危机一声雷响，将人们从大梦迷觉中惊醒。
走新商业文明之路，这就是结论。
网商的今天，就是人类的明天。
　　——中国社科院信息化研究中心秘书长 姜奇平任何一个新的群体的诞生，刚刚破壳而出，化蛹为
蝶，刚开始的过程一定是痛苦的。
我们看到，短短几年时间，大量的中小企业和个人创业者通过成为网商，改变了自身命运，不仅渡过
经济困难时期，也找到了更加长远的发展方向、他们将是未来新商业文明的构成单元，中国经济保持
强劲脉搏的动力。
这本书是了解网商发展轨迹的历史图谱。
　　——阿里巴巴集团资深副总裁 金建杭
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编辑推荐

《网商十年:新商业文明序曲》由阿里巴巴集团董事局主席兼首席执长官马去作序。
如果你正在苦苦寻找创业的捷径，如果你不知怎样加入同商这十群体，如果你还没有忽视当下的底层
革命，那么《网商十年:新商业文明序曲》会指导你成功走向未来的新世界——网商。
让我们一起见证大时代里的大事件——网商。
让我们开阔视野，不是我们的腿，也不是我们的洗车，而是网络。
观察最先成为网商的探索者的十年历星，十年来网商创新业的情景再现。
让我们一起见证大时代里德大事件——网商
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