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前言

2005年，我在广告联盟工作的时候，每看到《站长月收入报表》中那些从几百到几千、从几万到十几
万不等的一系列数字，心中就会感叹，网上赚钱也太容易了吧！
但同时也会产生很多疑问，为什么这些个人网站的收入比我之前接触的那些成千上万的企业网站产生
的收入还要高？
为什么做同样主题的个人网站收入差别那么大？
为什么个人站长也能把网站的流量做到日IP几十万甚至上百万？
后来，我又深入接触到几十家大中型商业网站，他们有的月广告投放费用几十万，有的几百万，有的
在把风险投资的钱烧完后就偃旗息鼓，有的在随后几年里迅速成为行业的领导者。
它们的命运为什么如此不同？
带着这些疑问，我创建了名为“网站运营探讨俱乐部”的QQ群，一方面邀请这些个人站长精英和商
业网站运营相关负责人加入，另一方面通过写网站运营相关的文章发表到DONEWS等业内网站，吸引
更多业内人士加入。
很快，几个群爆满，到今天累计超过5000人次先后申请加入网站运营探讨俱乐部QQ群。
群友交流中，有很多朋友对网站运营涉及的很多细节都进行了深入的探讨，我也多次组织了颇有影响
力的运营访谈和讲座，在不久前，我和热心群友Fred、天使心一起搭建了（运营圈）网站交流平台，
和更多的圈内朋友交流分享经验。
这个过程中，很多朋友问到底什么是网站运营，网站运营计划书怎么写，网站怎么推广，有没有网站
运营相关的培训资料等。
于是，我就琢磨着写一本关于网站运营的书，从2008年开始策划与撰写，中间历经5次版本更新与修订
，才有了今天读者看到的这本书。
在开始写这本书的时候，我首先尝试给网站运营下个定义，因为这是一个相当来说新鲜的词语，但我
发现很难定义。
网站运营的范畴可大可小，小范围里讲网站运营指网站正式上线后的一些维护更新工作，大方面来说
涉及到网站上线前期的策划、技术开发、网站测试、营销推广、网站改版、内容添加、产品包装、数
据分析、市场调查、网站盈利、安全管理等诸多方面。
最终我决定从网站内容、网站推广、网站策划、运营管理等网站运营的一些核心问题进行拓展写作。
全书一共分为9章，第1章介绍网站运营的相关基础知识；第2章讲解网站内容的组织与管理；第3章讲
解商业网站常用的14种推广方法；第4章讲解网站运营的8大关键点；第5章诠释网站运营的8大理论；
第6章介绍网站策划相关知识；第7章介绍网站运营过程中的各项管理工作；第8章分享4个有代表性的
网站运营实战案例；第9章介绍最新的互联网行业发展趋势。
本书在创作过程中，得到了很多朋友的热心关注，在此感谢网站运营探讨俱乐部众多朋友的支持和鼓
励，感谢出版社编辑的指正和帮助，感谢老妈和老婆的悉心照顾与支持，才让这本书得以尽快和读者
朋友们见面。
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内容概要

本书从网站运营基础到网站内容组织、网站推广、网站策划、网站运营关键点、网站运营管理与实战
访谈等方面对网站运营涉及的相关内容进行了系统化的讲解与分享。
内容由浅入深，理念结合实践，既有商业网站常用14种推广方法的操作细节技巧，也有行业网站、社
区及电子商务网站的实战运营案例分享。
既图文并茂地剖析了网站运营的6大理论，又深度揭秘了网站运营的8大核心关键点。
    本书适合网站运营相关的从业人员，包括网站设计师、产品经理、网站推广专员、市场经理，以及
从事网赚、SEO、SOHO一族的个人站长。
本书还可以作为网站运营部门的培训教材。
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作者简介

陈光锋，八年互联网相关工作经历，国家电子商务师，专注网站运营研究，长期研究网站运营推广，
关注各种网络广告，擅长网站运营策划，先后任职于中企动力，弈天网络等I企业，《销售与市场》特
约作者，目前为多家企业网站运营顾问。
工作期闻。
接触过数百家企业网站．上万家个人网站及二百余家大中型商业网站，对网络营销．网站推广及网站
运营有丰富的实战经验和深刻的认识。
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章节摘录

插图：网站推广形式多样，从交换链接到活动推广，从SEO（搜索引擎优化）到SEM（搜索引擎营销
），从联盟推广到社会化网络营销，从文字到图片，从声音到视频，营销手段和表现形式也在不断地
变化和更新，如何在不同的时期用合适的推广进行组合是我们在运营过程中必须要把握好的关键点。
从一个网站项目规划开始到网站步入商业化，中间可能需要经过网站策划、技术开发、网站测试、网
站上线、网站推广、产品销售，售后服务等环节，网站运营作为一个明显带有统筹性质的工作，需要
经常对网站各方面的数据进行分析，并且及时调整相关环节的进程，以此来掌控网站发展的整体节奏
。
每个网站都需要一个优秀的网站运营总监，他需要丰富的经验来主导整个网站的发展方向和进程，他
更需要足够的威信来协调各个部门之间的工作，带领整个团队同步向前。
每个网站的工作人员都应该有当“将军”的追求，不断地学习相关知识，一专多能，向网站运营负责
人看齐。
商业网站，是需要商业回报的。
再好的方案，也需要强有力的执行；再好的盈利模式，也需要优秀的团队来操盘。
如果你的网站还没赚钱，那么让我们来一起了解更多关于网站运营的那些事。
1.2商业网站常见盈利模式我们常见的商业网站类型有资讯类网站、电子商务类网站、交易平台类网站
。
每个大类又可细分，比如资讯类网站细分有新闻资讯、行业资讯、音乐资讯、视频资讯等，电子商务
类网站有B2B、B2C、C2C等，交易平台类有分类信息、威客任务、游戏装备等。
这些网站赚钱的途径总体上可以分为卖产品和卖服务，当然有些是两样都卖。
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媒体关注与评论

中国互联网协会一直非常重视并鼓励网络草根创业，在今年的创业大赛中也特设了“网络光芒”创业
基金。
本书将成功网站的秘密深度剖析，实用运营招数全面分享，是每一位创业网民的优秀参考读物，祝每
一位网络创业者梦想成真！
　　——中国网民文化节组委会执行主任\中国互联网大会组委会副秘书长 曾明发中小网站经历了10
多年的发展，站长从最初的网络爱好者转变成现在的创业者，如何更好地运营网站、让网站更快实现
盈利，如何避免创业在后天黎明到来前倒下，是网络人关注的普遍话题。
本书从网络运营的案例、问题、细节入手，不谈理论，只重实用性，如果读者对照自身的网站运营进
行参考，相信会得到一些非常行之有效的启发。
　　——Admin5.com 图王从前也看过一些关于网络推广运营的书，大多数的知识内容远落后于现在
网络的发展，没有太多的实践价值。
陈光锋的《玩赚你的网站》语言深入浅出，实战案例丰富，能够帮助很多人轻松进入网站经营的世界
，了解如何推广、运营并盈利。
本书能让读者充分了解网站经营的每个环节，是一本很多人都非常需要的简单、实用的书。
经营一个网站和虽然网站不同，经营理念和方针不一样，只能靠创办者在做的过程中不断学习和摸索
，但有了这本书，我相信可以帮你入门，并且少走很多弯路。
　　——唯伊网创始人 杨雷互联网是技术驱动还是运营驱动？
如果说早期，技术因素多一些，但现在对于一般应用性的网站，运营变得日益重要，甚至可以说运营
的水平决定着网站的出路，决定着网站是否赚钱。
互联网在中国发展了十几年，期间积累了很多网站运营的经验和教训，有收集、整理和提炼的必要。
欣闻草根网网友光锋同学完成了这个任务，写了《玩赚你的网站》一书，在此表示敬意，相信大家能
从书中受益良多。
　　——草根网 张忠国经常听闻一些站长把自己比喻成民工，因为缺少专业的网站运营理论书的指导
，盲目搭建网站，结果发现没有想象的简单，到最后，时间、精力、激情折腾完了，却没有赚到钱。
我在运营财客在线记账网的几年，把它做到中国最大的在线记账网，期间走过许许多多的弯路。
假如当初看到《玩赚你的网站》一书，我想肯定会好很多。
现在虽已积累了多年经验，但我依然需要看这本书，并且要反复地看，才能真正体会其中的精髓。
相信我绝对没错。
　　——财客在线运营总监 田克山网站运营的重要性不言而喻，但很少有人能把网站运营说明白、做
到位，《玩赚你的网站》让你对网站运营的认识从模糊到清晰。
书中内容非常全面，涵盖各类网站运营的思路和方法，还包括一些访谈、案例，揭秘网站运营成功的
关键。
推荐阅读本书，让你的网站更具价值　　——蚁伐本书系统描述了网站运营的框架结构及实战案例，
非常适合刚刚步入互联网或者已经从事互联网运营的人员阅读，这样可以做到了然于胸。
　　——激动网丁利陈光锋是我接触过的长期扎根于互联网运营行业一线的朋友，他还经常举办各
类IT行业线下活动，具备扎实的实践经验。
我想这本书应成为网站运营者的必备工具书，一方面，他给读者很多崭新的理念，另一方面，通过业
内资深人士的经验分享，让我们尽量少犯错，至少可以让年轻的互联网创业者们不会有很惨痛的失败
，还可以总结，找到方向，积累信心，突破发展的瓶颈。
　　——胜天互联创始人赵江（网名：胜总）网站的运营思路决定了网站的未来。
很欣慰看到陈光锋的这本书，我相信一本好书，或者说，一本简单、实用的教材能真正帮助网站运营
人员更快提升网站的盈利能力。
从这个角度上，光锋是把这10年来国内真正依靠互联网取得成功的运营经验，无私地奉献给了我们。
授人以鱼不如授人以渔，如此，善莫大焉！
　　——深圳网络时代 总经理 王国杨
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编辑推荐

《玩赚你的网站:网站运营必备手册》：百万网站运营从业人员必备手册众多互联网精英集体盛赞成功
网站的深度揭秘，实用运营招数全面分享实用运营招数全面分享丰富网站内容的4大法宝做产品策划
的6个好习惯制定网站推广方案8要点软文操作实战8步曲良好用户体验的8个要素成功运营网站的11条
原则常用推广网站的14种方法一个老站长的22条军规成功网站的深度揭秘为什么5Gme、草根网、艾瑞
网、月光博客等值得关注?凤凰网的资讯为何能吸引独特的用户群体?酷6网为何宣布主动删除无版权的
视频?盛大文学网站的成功之道是什么?MSN中文网靠什么快速发展并成功?19楼论坛火爆背后的因素有
哪些?唯伊网的社会化商务成功之道是什么?中顾法律网是如何快速突破百万PV的?为什么PC蛋蛋网站
一上线就能产生收入?浙江行业电子商务网站成功的秘密是什么?仪器信息网社区是怎样做到年发帖量
上百万的?财客在线如何在短短3年问就发展成为行业NO．1?为什么VANCL凡客诚品能快速铺开网上
销售通道?在这个网站已经多如牛毛，超过320万的今天⋯⋯还有哪个站长敢拍着胸脯说，我的网站放
着就能收钱?在这个互联网越来越规范，竞争越来越激烈的年头⋯⋯还有谁能底气十足地说，一个人战
斗也很强?BUT⋯⋯BUT，你可以选择快速充电，提高自己的核心竞争力，做高效高薪的运营精英!你
还可以选择专业专注，从游击队到正规军，组团创业，享受财务自由!《玩赚你的网站——网站运营必
备手册》是国内首本网站运营专著，从网站运营基础到网站内容组织．网站推广．网站策划．网站运
营关键点．网站运营管理与实战访谈等方面对网站运营涉及的相关内容进行了系统化的讲解与分享。
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