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前言

据互联网信息中心的统计显示，截止2009年6月30日，我国网民数量达到3．2亿人，网民规模跃居世界
第一位。
随着网络环境的改善，网络购物市场的增长趋势也更加明显，目前仅在淘宝网上购物的人数就占据网
民总数的43％。
从这个数据可以看出，越来越多的人接受了网上购物。
根据这一发展的形势，越来越多的企业或者个人将自己的店铺搬到了网上。
这本新手易学系列之《网上开店》，是为广大想要在网上开店或者已经在网上开店的卖家提供的一本
讲解全面并且内容丰富的书。
这套“新手易学”系列丛书本着以初学者的需求为出发点，以精炼的语言和丰富的内容为基础而编写
。
本系列的图书还包括《老年人学电脑》、《电脑高效办公》、《电脑入门》等。
 主要内容 本书内容主要包括：了解网上开店、网上开店前的准备、淘宝网上开店、管理装修淘宝店
铺、在淘宝网上安全成交第一笔生意、在拍拍网上开店、在易趣网上开店、精修店铺中的商品图片、
寻找合适的货源、增加店铺人气、选择合适的物流、做好售后服务等知识。
本书配有对应的光盘作为对书中内容及学习方式的补充。
 本书由浅入深、从零开始讲解网上开店的知识。
编写上采用轻松有趣的叙述方式，语言精练，图文并茂。
整本书概括了大量的知识点及技巧，在学习的过程中由基础到深入并强化，达到融会贯通的学习效果
，是广大热爱网上开店的卖家不可多得的一本好书。
 本书特色 网上开店的典范——本书着眼于让新手卖家学习如何在网上开店的知识，并熟练掌握网上
开店的技巧。
以这个中心展开，图文并茂地介绍网上开店过程中需要注意的各种问题，使读者在学习如何在网上开
店时，力口深对各操作环节的印象。
 简单易学——从新手卖家的角度出发，条理清楚、步骤简明地讲述网上开店的操作方法与网上开店技
巧。
 丰富多彩的内容——在书中包含了“提示”等体例，在讲解网上开店相关操作的同时，为用户提示了
其他操作方法、需注意问题等。
 优秀卖家经验分析——在每章最后有“优秀卖家经验分享”体例，对所学的重要知识点进行扩展，可
以快速地了解优秀卖家是如何将本章的知识运用到实际的操作中，从而方便地解决网上开店卖家遇到
的实际问题。
 适用读者群 本书内容全面，讲解透彻，融入了作者实际工作的心得。
可以作为网上开店新手卖家自学的参考用书，也可以作为已开店卖家在网上开店的过程中了解自己不
足的一本书。
 希望本书能对网上开店卖家有所帮助。
由于时间仓促和作者水平所限，书中难免存在疏漏和不足之处，欢迎读者朋友不吝赐教。
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内容概要

　　本书主要介绍网上开店的基本知识，网上开店前的准备，如何在淘宝网、易趣网、拍拍网上开店
，管理装修网上店铺，在网上安全成交第一笔生意，精修网络店铺中的商品图片，如何寻找资源，增
加店铺的人气，选择合适的物流以及做好售后服务等知识。
　　本书语言精炼、图文并茂。
书中涵盖大量的知识和技巧，是广大计划在网上开店及已经开店的卖家的极佳参考。
　　本书配有相应的光盘，可帮助读者学习书中对应的内容。
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章节摘录
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