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前言

　　自1979年中国恢复现代广告活动以来，中国广告业经过近30年的发展，已经取得了惊人的成就。
广告不仅仅是传递商品信息、促进商品销售、改善企业公共关系的一种工具，对于民族品牌的创建也
具有重要的推动作用。
广告活动作为创意经济的组成部分，与创意产业共同发展，积极引导健康的生活方式，提高人们的生
活质量。
广告作为反映经济发展、市场繁荣程度的风向标，为中国经济腾飞起到了助推器的作用。
当前，中国广告市场已成为一个规模不小的产业，截至2007年底，全国共有广告经营单位17．3万家，
从业人员111．3万人，经营总额达到1741亿元，广告市场已经进入了国际广告市场的前列。
　　按照国家工商总局与国家发改委《关于促进广告业发展的指导意见》中的思路，中国将加快广告
行业结构调整，促进广告产业的专业化、规模化发展，以中华民族优秀品牌战略为基础，以广告企业
为主干，以优势媒体集团为先导，形成布局合理、结构优化的广告产业体系；同时，还将加快广告专
业人才培养，建立健全广告专业技术人员职业水平评价制度，从而全面提升广告策划、创意、制作的
整体水平。
　　在国内的广告学术研究中，比较重视广告操作层面的问题，如广告设计、广告策划、广告媒介策
略等；从企业经营管理的角度来研究广告活动的成果相对较少，这与《关于促进广告业发展的指导意
见》中的思路存在一定差距。
　　本系列丛书的作者运用企业经营管理和市场营销方面的背景优势，针对当前广告研究方面的薄弱
环节，试图开阔广告学术研究的视野。
有的把研究视野聚焦在广告主的人才需求、品牌战略、企业广告伦理等方面，有的从项目管理的角度
来研究广告业务管理，有的突破了传统的广告思维定式，对广告与消费者的沟通渠道作了新的审视，
还有的重点剖析了新媒体的发展与经营问题。
　　丛书的作者成员多数是中青年学者，思维活跃，锐意进取，除了从事教学科研工作之外，都有一
定的实践操作经验，对于广告经营管理的理解独具特色，所提出的问题值得同行专家共同探讨，许多
思路对于广告实践具有较大的参考价值。
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内容概要

品牌形象的识别是一个系统工程，本书从品牌的角度看待识别，综合分析了品牌形象的建立和传达。
品牌形象的建立包括内在的精神和理念建设，也需要外在的视觉识别。
本书从品牌形象的角度阐述了品牌形象建立的多方面因素。
同时，将品牌形象和视觉识别结合，探索了品牌形象塑造中形象识别的方方面面。
　　在识别要素中，从品牌的基础识别入手，对标志、色彩、辅助图形、象征物等方面进行了品牌基
础识别分析，归纳了品牌形象的视觉识别系统的基础形态。
　　识别中的重要部分还在于应用。
品牌视觉识别应用是视觉识别的关键部分，书中对品牌形象的应用载体和媒介进行了分析。
根据品牌特点分别分析了品牌事务用品的应用、服装应用、交通形态的应用、空间环境中的应用。
根据现代媒介的发展，网络日益成为重要的媒介，对于这一新兴媒介在品牌形象识别中的作用，本书
也进行了分析。
　　本书适合广告、营销专业师生和从业人员阅读参考。
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章节摘录

　　第一章　品牌形象概述　　第一节　品牌形象　　在关于品牌的描述中大部分是这样定义品牌的
：用来识别特定商品或劳务的名称、术语、符号、图案及它们的组合。
1999年的麦可J．贝克在他主编的《营销大百科》一书中，并没有解释品牌的符号与图案的意义，而是
详细地描述了品牌价值的构成。
品牌是商品价值或服务价值的综合体现，品牌通常以特定的形象符号作为标记。
这个定义试图包含品牌原有的符号性和品牌的价值属性。
在菲利普?科特勒的新著中，品牌的概念中加上了“它是卖方作出的，不断为买方提供一系列产品特点
、利益和服务的允诺”这样的句子。
这也反映了关于品牌的动态认识。
　　品牌形象是品牌构成要素在人们心理上的综合反映。
比如品牌价值、商品属性、品牌标记等给人们留下的印象，以及人们对品牌的主观评价。
无论品牌的忠诚度、品牌规模，还是品牌价值，最终必须经过消费者才能实现，消费者是终端，消费
者在心理上对品牌的反映从根本上影响着消费者的行为，并最终决定了品牌价值。
因此“品牌形象”是“品牌”概念关键词中非常重要的部分。
　　一、品牌形象的特性　　◆多重组合　　多维组合性，指品牌形象中的多种特性。
一种商品的品牌形象，既包括产品品质、外观特征、价格、生产它的企业的形象力等方面，又包括企
业的营销策略、文化内涵等维度，也包括了消费者认知、消费者的态度、美誉评价、价值评价等心理
指标，还包括消费者使用经验与满意度、品牌忠诚度等行为维度。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《品牌形象与设计》适合广告、营销专业师生和从业人员阅读参考。
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