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前言

　　薪酬管理是人力资源管理中的难点，薪酬政策则是企业员工最关心的政策之一。
薪酬涉及公司每位员工的切身利益，特别是在人们的生存质量还不是很高的情况下，薪酬水平的高低
直接影响着人们的生活水平。
许多公司就是因为薪酬问题使得经营者与员工之间　　产生了尖锐的矛盾，甚至引起了劳动争议。
因此，正确认识和掌握薪酬理论，解决薪酬管理中的现实问题，是摆在企业人力资源部门，甚至是摆
在企业主要领导面前的重要任务。
　　基于薪酬管理的重要性，我们根据自己多年的研究成果，在认真总结教学和企业薪酬管理的经验
，吸收本领域最新研究成果的基础上编写了本教材，以期能够使薪酬管理做到规范和有效，促使人们
不仅能掌握薪酬管理的基本概念和基本理论，更能对实际的薪酬　　管理有所裨益。
　　总观全书，本教材主要体现如下四个特点：　　（1）吸收了最新研究成果。
参加本教材写作的大都是高校从事薪酬问题研究的学者，他们时刻关注理论研究的最新进展，并把近
年来相当一部分研究成果及时地在教材中得以体现，例如宽带薪酬问题、薪酬战略问题以及一些章节
阐述的当前面临的主要问题、发展趋势等。
　　（2）有比较强的可操作性。
本教材从第三章薪酬设计、第四章薪酬结构、第五章薪酬的支付与日常管理、第六章员工福利管理，
到第七章不同岗位的薪酬设计等内容，都具有较强的可操作性和实用性。
　　（3）联系企业的实际。
本教材自始至终都与企业的实际密切相关，真正体现了理论来源于实际而又为实际服务的理念。
从具体内容来看，不仅每章都有企业的案例，而且全书所阐述的内容大都与企业的实际紧密结合。
　　（4）对未来薪酬管理的许多问题作了预测或大致的归纳，如某些章节阐述的薪酬管理的特点和
发展趋势等。
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内容概要

　　《薪酬管理》是作者根据多年的研究成果，在认真总结教学和企业薪酬管理的经验，吸收本领域
最新研究成果的旗础上编写的，以期能够使薪酬管理规范和有效，促使人们不仅能认识薪酬管理的基
本概念和基本理论，更能对实际的薪酬管理起到指导作用。
本教材共分几章，具体包括薪酬概述、薪酬理论、薪酬设计、薪酬结构、薪酬的支付与日常管理、员
工福利管理、不同岗位的薪酬设汁、发达国家企业的薪酬管理和企业薪酬管理的新趋势等内容。
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章节摘录

　　第一章 薪酬概述　　本章要点　　企业的薪酬是企业管理者可以支配的最有效的激励手段之一。
薪酬对企业和员工都具有十分重要的意义。
本章基于薪酬的重要性，阐述了薪酬的内涵及其构成，分析了薪酬的功能和影响薪酬水平的因素，探
讨了现代企业薪酬管理面临的问题。
　　导入案例　　由一个学员提问引起的薪酬问题。
　　2007年6月，在一次人力资源管理职业资格培训的课堂上，有学员提出了如下问题：　　学员：“
老师，我想请教一个问题。
”　　老师：“请说！
”　　学员：“我们公司是一家大型民营电子制造企业，员工总数一万多人，其中大多数是普通员工
。
但现在普通员工的招聘出了问题，很难招聘到合格的员工，有时连‘生手’也招不到。
”　　这位学员继续说：“相反，其他同类公司的招聘一点问题都没有，连我们公司的一些老员工都
跑到那家公司去了。
”　　老师：“我问你几个问题。
看看能否帮你理清思路。
第一，你们公司和那家公司在地理位置上是否接近？
”　　学员：“都在广东清远的清新县，相隔不远。
”　　老师：“第二，你们两家公司是否属于同一行业？
”　　学员：“是啊，都是生产电子产品的，属于电子制造业。
”　　老师：“最后一个问题，贵公司普通员工和同类其他公司普通员工在待遇上是否有不同？
”　　学员：“我们普通员工的月收入可能比他们公司的少200元左右。
”　　老师：“问题就在这里。
相同地区，相同行业，相同岗位，做同样的工作，在那家公司一个月比在你们公司多赚200多元。
对于基层员工来说，他们更多考虑生理需求，因此会舍弃你们而投奔他们了。
你回去把普通员工的工资调整一下，不见得比人家高多少，起码要和人家的差不多。
这样你才能在与对方的竞争中不会输在起点上。
”　　其实这个案例反映了一个现象，即在现代市场竞争比较激烈的情况下，企业要立于不败之地，
员工是主要的竞争利器，只有吸引、留住和有效激励企业所需的员工，企业才能发展。
而薪酬作为一个重要的激励手段，合理、科学地设计薪酬标准就显得非常重要。
一个企业的薪酬水平只有对外有竞争力、对内有公平性、对员工有激励作用，薪酬的作用才能凸现。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《薪酬管理》可作为高等院校人力资源管理专业学生教材，也可供企业管理人员学习和参考。
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