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内容概要

　　从白领到金领的路途有多远？
怎样才能成就灿烂的金领人生？
《从白领到金领：8大引擎开辟金领生涯》指导读者首先解析制约自己职业发展道路的八大枷锁。
枷锁一：被设计为凡人；枷锁二：缺乏主动性；枷锁三：职业精神匮乏，低效的执行力；枷锁四：墨
守陈规；枷锁五：自闭式的思考与沟通；枷锁六：杂乱无章的自我管理；枷锁七：忽略关键性细节；
枷锁八：缺乏领导能力。
　　当我们认清这八大枷锁，同时确认了我们自身的问题时，需要的就是八种动力，借助成功的引擎
开辟金领生涯。
动力一：学习洛克菲勒的必胜信念；动力二：学习拿破仑·希尔的积极态度；动力三：学习阿尔伯特
·哈伯德的职业精神；动力四：学习比尔·盖茨的创新精神；动力五：学习史蒂芬·柯维的高效社交
能力；动力六：学习洛塔尔·赛韦特的时间与计划管理能力；动力七：学习康·尼·希尔顿的细节管
理；动力八：学习杰克·韦尔奇的领导艺术。
　　《从白领到金领：8大引擎开辟金领生涯》读者对象：年轻白领，企业管理者，刚毕业的大学生
。
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作者简介

杨毅宏，是人力资源管理与人力资源能力素质开发方面的专业人士。
曾经任职于世界500强企业联合利华(Unilever)，从事人力资源管理工作。
后加入世界知名咨询机构毕博(BearingPoint)担任咨询顾问。
现任某管理咨询公司培训总监。
她在人才素质培养方面有较深的思考和研究，曾撰写《诚信的种子》、《世界500强面试实录》等多部
作品。
    本书是作者根据哈佛大学丹尼尔·戈尔曼教授的情商理论，结合人们工作、学习、生活中的事例撰
写的有关情商的作品，旨在帮助读者提高自我认知、情绪管理、自我激励、认知他人以及人际沟通等
方面的能力。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<从白领到金领>>

书籍目录

前言枷锁一 被设计为凡人动力一 学习洛克菲勒的必胜信念  1.对获得成功声满激情   2.设计职业发展规
划枷锁二 缺乏主动性动力二 学习拿破仑·希尔的积极态度  1.用积极主动的态度面对工作  2.分斩工作
中的“关注圈”和“影响圈”  3.完美的自动自发主义枷锁三 职业精神匮乏，低效的执行力动力三 学
习阿尔伯特·哈伯德的职业精神  1.职业化行为  2.职业道德  3.决不拖延枷锁四 墨守成规动力四 学习比
尔·盖茨的创新精神   1.祛除心理上的惰性，培养寻根究底的好奇心  2.打破思维定势  3.把继承作为创
新的起点枷锁五 自闭式的思考与沟通动力五 学习史蒂芬·柯维的高效社交能力  1.同理心沟通   2.赞美
并肯定他人的工作   3.在合作中获得双赢 枷锁六 杂乱无章的自我管理动力六 学习洛塔尔动力五学习史
蒂芬·赛韦特的时间与计划管理能力  1.设立工作计划  2.优先原则  3.了解并规划所需资源枷锁七 忽略
关键性细节动力七 学习康·尼·希尔顿的细节管理    1.工作之中无小事   2.细节塑造差距  3.挖掘关键性
细节枷锁八 缺乏领导能力动力八 学习杰克·韦尔奇的领导艺术  1.用清晰的目标来掌握大局  2.合理授
权，权责分明  3.善于激发活力，开发他人潜能参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<从白领到金领>>

章节摘录

书摘对获得成功充满激情    斩断你只能成为一个平凡人的枷锁的第一步就是：对获得成功充满激情。
    我们应为自己或企业所设定的目标感到振奋，当成功的景象出现在脑海中时，我们感到充满激情地
企图获得它。
如果用一个通俗的词语来描述这种激情，这就是“野心”。
在这里，无须将野心理解为某种险恶之心，而是我们挑战自身惰性的心理状态和勇气。
    巴拉昂是法国一位著名的富翁。
他以推销装饰肖像画起家，在不到10年的时间里，迅速跻身于法国前50位富豪之列。
1998年，他因病去世，临终前，留下遗嘱，将大部分资产捐赠用于科学研究，却专门另外将100万法郎
作为专项资金，奖励给揭开贫穷之谜的人。
    巴拉昂去世后，法国《科西嘉人报》刊登了他的遗嘱。
他说：我曾经是一个穷人，去世时却是一个富人。
在去世前，我不想把我成为富人的秘诀带走，现在秘诀就锁在我在银行的保险柜里面，钥匙分别在我
的律师和代理人手中。
请大家回答“穷人最缺少的是什么?”这个问题，答案与我一致的人，将得到我的祝贺。
届时，我将无法为他的睿智而欢呼，但是他将能够从那只保险箱中取走100万法郎的奖金，那就是我给
予的掌声。
    遗嘱刊出以后，报社收到大量的答复。
大多数人认为，穷人最缺少的显然就是金钱；还有很多人认为，穷人缺少的是机会；也有人认为穷人
之所以无法致富缺少的是技能，没有一技之长就无法翻身；还有少数人认为穷人缺少的是社会的关爱
或是美貌等。
总之答案各式各样。
    终于到了揭晓谜底的时刻，在数万封来信中，有一个名叫蒂勒的9岁女孩儿猜中了答案，她与巴拉昂
同样认为：穷人最缺少的是野心。
    当记者采访蒂勒，问她为什么认为“野心”是答案时，蒂勒回答：我姐姐每次把她11岁的男朋友带
回家时，总是警告我“不要有野心!不要有野心!”我想野心兴许可以让人们得到想要的东西。
    当人们就这个答案去询问许多成功者时，他们都承认：野心是一种生活的动力，是奇迹燃烧的火种
。
    人们总是将贫穷的原因归结于外界环境：穷人缺乏机会、缺乏原始资本、缺乏良好的教育。
没错，外界环境的确影响甚广，首先影响的就是一个人对于获得成功所具有的激情。
因为缺乏机会、资本和技能，穷人失去了野心；因为失去了野心，穷人进一步失去了制造机会、积累
资本和获得技能的可能。
    作为一名企业白领，什么样的行为表现出“对获得成功充满激情”呢?也许很多人会宣称：我从来不
乏这种热情。
在我看来，谁不会梦想着天上掉馅饼呢?换句话说，当我在公司坐在小小的工作间里面处理着做不完的
琐事时，也会梦想着坐进宽敞明亮的老板办公室，成为一名标准的职场金领。
    然而，“对获得成功充满激隋”与“对获得成功充满空想”是截然不同的两个概念。
          P7-8
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编辑推荐

从白领到金领的路途有多远？
怎样才能成就灿烂的金领人生？
面对人才供需市场的结构性不平衡，我们如何利用这个契机？
本书就从金领人才必备的“管理才能”和“资质”入手，从金领人才需要的工作态度、职业精神、创
新意识、沟通技巧、自我管理能力以及领导管理能力等角度出发，全面分析阻碍我们成为金领的八种
枷锁，并为打开这八种枷锁找到了八种有效的动力。
    一本引领白领突破职业瓶颈的必备手册，一堂帮助企业打造高端人才的培训课程，如果你是一名白
领，希望能够成就自己的金领人生；如果你是一名求职毕业生，希望在众多竞争对手中脱颖而出，凭
借金领资质获得企业提供的高潜力发展职位，那么你就是本书的阅读者。
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