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内容概要

　　《物业公司组建与运作》全面细致地介绍了组建和运作物业管理公司的是新和实用知识，为正在
运行中的物业管理公司带有益启示，也为社会投资开启了物业管理之门。
　　《物业公司组建与运作》全书分两部分。
第一部分为公司组建篇，阐明了成功组建业管理公司的条件、程序和步骤。
其中重点讲述了如何科学设计公司的组织结构，并从人力资源的规划、建设和管理方面，透彻地说明
了如何构建一个高效能的公司队伍。
　　第二部分为公司运作篇，分别讲述了财务、服务质量等物业管理中的5个关键因素。
其中重点有二：一是物业管理的横向流程，包括房屋修缮、房屋设备、环境卫生、公共秩序、消防等
。
二是物业管理的纵向流程，包括前期介入、接管验收、业主入住、装修管理、档案管理、项目手册与
综合服务。
第9章则从资质升级、市场拓展、公司文化等方面阐释了物业管理公司的发展。
　　书中录入了大量实操方案供读者借鉴。
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媒体关注与评论

书评拥有我，获得公司制胜之法宝；读懂我，成为著名职业经理人。
    中国知名物业管理品牌——开元国际物业管理毕其菁华倾情奉献。
    您想成为著名的物业管理职业经理人吗？
你想将企业打造成名牌物业管理公司吗？
    请您翻开——物业管理职业经理人素质教育丛书。
    《物业公司组建与运作》全面细致地介绍了组建和运作物业管理企业最新和实用的知识，既是物业
管理企业的宝典，也是投资物业管理的指南。
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编辑推荐

您想成为著名的物业管理职业经理人吗？
您想将企业打造成名牌物业管理公司吗？
请您翻开“物业管理职业经理人素质教育丛书”。
本书是之一，全面细致地介绍了组建和运作物业管理公司的最新和实用知识，既是管理企业的宝典，
也是投资物业管理的指南。
本书为正在运行中的物业管理公司带来了有益启示，也为社会投资开启了物业管理之门。
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