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内容概要

　　现代企业管理理论纷繁复杂，我们怎样去把握其中的精髓？
管理的道理很多，我们怎样才能尽快掌握？
《管理智慧168》从一个全新的观点与视角出发，回答并解决了这两个问题。
　　《管理智慧168》由168个管理小故事组成，分为企业战略篇、人力资源篇、市场营销篇、企业文
化篇、绩效管理篇和团队精神篇。
书中每个部分的小故事都相对独立，读者可随手翻阅，既可随时领会管理真谛，也可随时中断阅读，
而不虞有未尽之憾。
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章节摘录

　　狼一般的耐心狼群在围捕猎物之前总要进行仔细的观察，这种观察最长的时候会持续几天时间。
在这个漫长的过程中，它们要忍受变幻无常的天气和蚊子的折磨，最可怕的是它们还要忍受饥饿，长
达数日没有任何食物。
狼是世界上最贪食的动物，在残酷的自然环境中，狩猎就是它们的生命。
然而，为了围猎的成功，它们必须忍受几天的饥饿。
在漫长的观察等待过程中，它们没有丝毫的疲倦和厌恶，它们也不会没有目的地追逐或者骚扰猎物。
在这个过程中，它们就像冷漠的旁观者，但它们不会放弃猎物身上的每一个细节，它们会判断出谁是
最合适的攻击对象——通常是猎物群体中的老弱病残。
最后，狼群锁定真正的狩猎目标——不是整个羊群，而是特定的几只羊！
狼很少攻击比自己强大的动物，除非是在毫无退路的情况下，它们才会与比自己强大的动物进行殊死
搏斗。
在围捕猎物时，狼群总是选择那些衰老的、幼小的、虚弱的或者有明显弱点的动物。
狼群只是为了得到它们所需要的食物，杀死对方并不是它们的目的，它们的目标很单纯，以最小的代
价换取最多的食物，这是狼的生存哲学。
在草原上，羊群是狼最喜欢的攻击对象，羊是一种软弱的动物，温顺的绵羊即使是在即将失去生命的
那一刻也不会叫唤一声。
但毫无疑问，人是这个世界上最强大的动物，在人的保护之下，狼攻击羊群变得异常困难。
因此，野生的羊群是狼绝对不想错过的目标。
而快速的奔跑是野生羊群逃脱食肉动物攻击时最为有效也是惟一的武器。
狼奔跑起来，虽然速度也非常惊人，但与野生羊群相比，还是略逊一筹。
是耐心保证了狼群围猎的胜利。
狼即使面对可怕的饥饿，也丝毫不会丧失理性，它们遵循严格的作战纪律，不会因为一时的冲动而破
坏全盘的计划。
有时，会有一只羊脱离羊群来到距离狼很近的地方吃草，而饥饿的狼群的确可以对之一击致命，以暂
时缓解饥饿。
但它们不会这样做，因为一旦被羊群发现，狼群的围猎行动就会以失败告终。
在辽阔的草原上，围捕、伏击都是狼群经常使用的战术。
而采用这样的战术都要经过漫长的等待，足见狼是何等具有耐心的动物，也正是有了这样的耐心，狼
才在各种恶劣的自然环境中顽强地生存下来。
经过几百万年的时间，有多少物种从地球上消失了，而狼却一直顽强地生存至今。
当然，良好的耐性并不是狼之所以生存至今的惟一原因，但这确实是狼能捕捉到食物的重要前提。
耐心，意味着脚踏实地地准备和默默地寻找最恰当的机会，这是一个耐得住寂寞的过程，是任何个人
和团队取得成功所必需的素质。
无耐心者，总是等不到最好的时机出现就贸然出击，结果总不能给对手致命的一击致命，并且把自己
的实力全部暴露。
从我们人类的语言中，可以轻易地就找到许多词汇来描绘狼的这种耐性，例如耐心、仔细、观察事物
的本质、退守、等待正确的时机等等。
但是，我们是否可以同样轻易地从我们的大脑中找出这样的词汇呢？
人类从远古时代的猿进化到人，直到拥有了现在的科学与文明，这是任何其他动物都做不到的。
因此，我们人类身上肯定也具有所有动物的优点，即使不具有，聪明的人类也会使用工具来弥补。
但是现在，我们不得不承认，人类正在失去某些曾经具有的精神素质，比如我们现在所说的耐心。
在现在的企业和公司中，许多人都是为了金钱和职位而工作，而丝毫不看中事业和作为。
一旦个人待遇没有他们预期的高，一旦身边的某个同事得到提升而自己却没有这样的幸运，他们就会
抱怨不已，甚至愤然辞职。
难道离开就真的能解决一切问题吗？
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仅仅换一家公司就能得到你所期望的待遇和职位吗？
显然，这只能使问题变得更糟。
我们的确太需要耐心了！
只有有了耐心，我们才能去重视那些更为长远、更为重要的东西，而不是只看重眼前的薪水。
一个优秀的员工，一定会耐住寂寞，在等待中磨炼自己的技能，等待最好的时机发生。
一个人要取得自己所希望的成功，就必须能忍受寂寞，能忍受等待的痛苦。
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编辑推荐

　　或许你根本没有时间去阅读完一本管理类的书，因为你没有时间去深入地思考。
那么，我们的建议就是翻开《管理智慧168》，因为它不会太多地占用你的时间与精力⋯⋯轻松读完《
管理智慧168》，你会记《管理智慧168》所讲述的许多的管理道理。
　　《管理智慧168》从管理思想着手，通过讲故事这一最生动浅显的形式，给读者讲述最新的观点，
讨论了管理中的新思想，有力地促进了管理思想的传播，让您透过简洁的文字、轻松活泼的小故事，
领悟管理学精髓。
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