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内容概要

　　《物业管理理论与实务》是编写者在多年物业管理教学与实践一线积极探索和积累的基础上，广
泛吸收近年各地先进行业管理成果和经验，并参照本行业最新的研究成果和立法进展编写而成的。
本书的主要内容包括：物业管理基本原则、物业业主自治原理、物业管理企业及其管理、物业管理招
标投标、前期物业管理、物业管理企业的日常工作、住宅区物业管理、收益性物业管理、物业管理绩
效评价以及物业管理品牌与创建等。
　　《物业管理理论与实务》理论与实践相结合，针对性、新颖性、实用性强。
它不仅可以作为大学城市与社区管理、建筑与房地产经济、工商管理与物业管理等相关学科或方向的
本科生、高职生的专业教材或参考书，也可供相关研究人员和实际物业管理部门的高、中级管理人员
借鉴参考。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理理论与实务>>

书籍目录

序前言第一章 物业管理基本原理第一节 物业与物业产权第二节 物业管理释义第三节 物业管理的兴起
与发展复习思考题第二章 物业业主自治管理第一节 物业业主与物业使用人第二节 业主自治管理组织
第三节 业主自治管理规范复习思考题第三章 物业管理企业及其管理第一节 物业管理企业概述第二节 
物业管理企业的组建第三节 物业管理企业的管理复习思考题第四章 物业管理招标与投标第一节 物业
管理招标第二节 物业管理投标第三节 物业服务合同复习思考题第五章 前期物业管理第一节 物业前期
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理第四节 大型智能商厦物业管理复习思考题第九章 物业管理绩效评价第一节 物业管理财务报告分析
第二节 物业管理绩效评价第三节 物业管理报告复习思考题第十章 物业管理品牌及其创建第一节 物业
管理品牌概述第二节 物业管理贯标第三节 物业管理创新第四节 物业管理品牌形象策划与传播复习思
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编辑推荐

　　其它版本请见：《物业管理理论与实务（第2版）》
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