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内容概要

本书以信息技术在管理业务上的应用为主线，较全面地介绍了当今先进的企业管理理论、方法和实现
的手段。
全部共由六章组成：绪论；企业信息化的规划；企业资源计划；客户关系管理；企业供应链管理；电
子商务与企业信息化。
    本书可作为高等学校电子商务专业相关课程的教材或参考书，也可供企业人员参考。
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