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内容概要

　 本书内容主要由管理知识、管理技巧和精华清单组成，这些内容对任何立志进入企业高层，并进行
领导和管理工作的人来说都是大有裨益的。
全书共分成六个部分。
第一部分阐述了信息技术和电子商务革命的力量，以及怎样利用这两者为自己服务。
第二部分分析了管理企业和领导企业的不同之处，讨论了领导方法的最新发展趋势。
第三部分介绍了会计学的基础知识，最后简单介绍了股票和证券。
第四部分主要围绕最新的销售方式和促销技巧展开。
第五部分主要探讨前面四个部分滑涉及到的几个问题，包括产品的制造、配送和售后服务，以及新技
术对企业各方面带来的影响，然后探讨了风险管理中最主要的内容，揭示了谈判成功的秘诀，回顾了
各部分有趣的主题和经济学常识。
第六部分主要是各章内容的概括总结，内容简明生动，并附有一些技巧。
最好的商学院所能有的最好的管理思想、管理理念的管理工具，本书全部都有。
本书将会使你的日常事务处理发生显著变化——可以让你和你的同事的事业更加成功。
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作者简介

凯瑟琳R.艾伦博士：曾著有《企业家精神和小企业管理》（第2版）、《发起新的创业》（第2版）、
《培育和管理公司》以及其他一些商业书籍。
作为南加州大学马歇尔商学院Greif创业中心的教授，艾伦已经帮助上百位企业家成功创业。
作为一个企业家，艾伦已经在商业房地产开发

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<完全MBA>>

书籍目录

译者序引言 关于本书 阅读对象 本书结构 图标 去向何方第一部分 商界发展新变化 第1章 如果你的企业
还没有变革，那么现在是时候了  新的世界是什么模样  为改变做计划  不要回顾——有人正想超越你 
第2章 信息技术：新的竞争优势  技术：你不能避而远之  首先了解你的企业  利用技术创造竞争优势  你
确定需要制定一个计划  寻求外援  结束语 第3章 全球化经营：加德满都的博利游戏  是否进行全球经营 
从哪里开始  注意文化差异的影响  国外代理商和其他类型国际组织  全球经营需要资金    现在到了正式
销售的时候  帮助 第4章 从你的水晶球里看看未来，做一些战略计划第二部分 新世纪的企业管理 第5章 
管理难，领导更难 第6章 胡萝卜+大棒:激励员工的方式 第7章 招聘与解雇：如何找到好的员工并留住
他们 第8章 建立高效的工作团队第三部分 金钱：不了解将反受其害 第9章 你想要了解的所有会计学知
识 第10章 学会利用公司财务报表 第11章 揭开财务计划分析的神秘面纱 第12章 要获利必须先做一定的
投入 第13章 股票与债券初探第四部分 现代经济生活中的营销 第14章 客户就是上帝 第15章 集中精力制
定一个营销计划 第16章 有人真正注意到广告和促销了吗 第17章 销售新世界第五部分 其他重要资源 
第18章 制造和分销：技术产生差别 第19章 风险管理的内幕  第20章 任何商业活动都可视为谈判 第21章 
一些基础的经济学知识第六部分 十大秘诀 第22章 经理人所犯的最大错误 第23章 市场营销的十种创造
性方法 第24章 十大最佳免费公司资源 第25章 增加现金流量的十个步骤——马上！
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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