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内容概要

本书是所有创业者和所有想要创业人士的成功指南。
全书共提供了70多个创业行动步骤、40多个真实案例，详细介绍了成功创业的每一步，全面展示了企
业家的思想和他们的冒险活动，帮助读者更加系统、完整地了解并制定自己的创业计划。
本书还提供了丰富的社区资源和企业家信息，鼓励创业者多多联系社区资源，寻求可能的支持和指导
，是一本实用性极强的创业手册。
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译者序前言第1章 你的伟大冒险 1.1 制定自己的路线图 1.2 互联网链接 1.3 站在企业家的门槛上 1.4 企业
家时代 1.5 加快行动 1.6 你当前的家庭情况和财政状况如何 1.7 成功企业家需具备什么样的素质第2章 发
现趋势和机会 2.1 打开视野，探索巨大的商机 2.2 信息无处不在 2.3 大环境 2.4 发挥头脑风暴，探索小企
业创业之路 2.5 生命周期阶段第3章 机会选择 3.1 欢迎阅读机会选择 3.2 行业调查 3.3 对所选行业进行二
级调查 3.4 针对所选调查进行初级调查 3.5 行业细分和空白分析 3.6 进一步发挥头脑风暴，寻求可能的
解决方案 3.7 矩阵分析 3.8 企业定义第4章 目标顾客概评 4.1 概评的力量 4.2 制定概评 4.3 让顾客概评成
为一种本能反应 4.4 想像你的目标顾客第5章 了解并打败竞争对手 5.1 谁是你的竞争对手 5.2 顾客触点
5.3 竞争和定位 5.4 如何区别自己 5.5 竞争的生命周期 5.6 成熟市场中的竞争和定位第6章 营销概述 6.1 推
销战略 6.2 制胜推销战略 6.3 销售代表作为联系人 6.4 人际网 6.5 把提供特别的顾客服务作为一种推销手
段 6.6 为推销战略贴上价格标签第7章 位置、位置、位置第8章 数字和鞋盒会计第9章 摇晃摇钱树第10
章 法律问题第11章 建立制胜团队第12章 保护自己的“孩子”和你自己第13章 购买企业第14章 调查和
购买特许经营第15章 撰写商业计划书附录A 快速启动商业计划书附录B 安妮公司的商业计划书建议书
附录C 表格、表格、表格
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