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内容概要

本书介绍怎样用六西格玛的概念和工具来改进系统开发过程。
书中内容包括：利用案例研究，清晰而简明地说明六西格玛的概念及应用，将六西格玛的概念和工具
映射到系统开发的各个方面；传统的瀑布模型、快速应用开发、遗留系统的文持、打包软件的实现以
及外包等，还介绍了如何利用六西格玛工具评估和改进IT部门整体性能。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<六西格玛软件开发>>

作者简介

Christine B.Tayntor是一位IT管理人员，25年以来，她给各种技术出版物撰稿。
她具有在保险、银行、制造、咨询业工作的经历，并具有六西格玛绿带资质。
她目前是新泽西州莫里斯城Honeywell lnternational公司的全球IT应用外包主管。
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