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内容概要

　　《ISO9000质量管理体系》准确介绍和详细解释了2000版ISO9000、ISO9001和ISO9004标准；针对
理解新标准以及贯标和认证工作中的重点和难点，举例进行了深入浅出的说明，并提出了作者独到的
、经实验证有效的思路和方法；对获证后企业如何深入贯标、提高绩效的问题，提供了可行的思路和
指导；浓缩介绍了QS-9000标准及相关手册的精华内容。
　　《ISO9000质量管理体系》共分两篇十三章。
第一篇为标准介绍及其理解和实施要点，第二篇为企业贯标认证指导。
　　《ISO9000质量管理体系》可供各行业从事ISO9000工作的质量体系审核人员、咨询培训人员；企
业的领导者、管理者、质量管理人员；大专院校有关专业师生作参考书、式具书和培训教材使用。
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编辑推荐

　　《ISO9000质量管理体系》可供各行业从事ISO9000工作的质量体系审核人员、咨询培训人员；企
业的领导者、管理者、质量管理人员；大专院校有关专业师生作参考书、式具书和培训教材使用。
　　其它版本请见：《ISO9000质量管理体系（第2版）》
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