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本书为我们揭示了一个如何在网络世
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作者简介

GISTICS Inc.是一家国际著名的市场调研和管理咨询公司，迈克尔·穆恩（Michael Moon）不但是这家
公司的执行总裁，而且还是共同创办人之一。
他和他的公司对许多交互式企业在发展进程中的关键阶段进行了跟踪调查，从中揭示出使这些公司取
得成功的四大运营法则：即电子商务的开
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