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内容概要

这是一本针对企业经营管理人士的电子商务普及教育类图书。
在介绍电子商务基本理论的同时，列举了大量的实例，循序渐进的教读者学会电子商务的基本操作和
如何在网上开展商务活动等。
读者不需要具备专业知识，只要会上网，会收发邮件就可以，本书的实用性和操作性很强。
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书籍目录

序
第1章  电子商务概述
第2章  电子商务模式比较
第3章  决策信息支持体系的建立
第4章  帮你在网上安个家
第5章  网络营销
第6章  网上宣传技术（上）
第7章  网上宣传技术（下）
第8章  如何利用互联网提供售后服务
第9章  如何利用互联网降低企业成本
第10章  网上收付款技术与商品配送
第11章  我国电子商务发展的现状及对策
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