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内容概要

本书是Cisco认证考试的指导参考书。
书中介绍了如何有效地解决互连网络的故障，主要内容有：分析在TCP/IP、Novel IPX、AppleTalk
、Ethernet VLAN、帧中继和ISDN BRI中的问题，并给出解决问题的方法；使用排除故障的命令和调试
工具来过滤、俘获和显示协议通信流；面向连接和无连接协议的故障排除目标；使用问题隔离技术列
出路由器网络上常见的Novell IPX问题症状等。
本书每章附有测试题，并给出了每题附有测试图，并给出了每题的答案。

主要特点：
1 内容涉及CCNP考试目标
2 帮你掌握考试重点内容和题型
3 帮你制定应试方案
4 帮你提高应试技巧
5 本书光盘提供250道考题。
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前言
第1章  故障排除方法论
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第6章  Apple的AppleTalk协议
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第9章  Cisco的诊断工具
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第11章  校园交换机和VLAN
第12章  其他故障排除方法
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