
第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

图书基本信息

书名：<<管理学原理>>

13位ISBN编号：9787109122116

10位ISBN编号：7109122115

出版时间：2003-11

出版时间：王钊 中国农业出版社  (2009-01出版)

作者：王钊 编

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<管理学原理>>

内容概要

《管理学原理(第2版)》是经济管理类专业的专业基础课之一。
本教材抓住了管理思维和实践的精髓，深入浅出地阐述了管理的基本问题、基本原理和管理职能活动
，尤其是引入大量的案例，使内容准确清晰、层次分明，易于理解和掌握。
本教材共计13章，主要内容包括：管理与管理学、管理理论的形成与发展、管理环境与管理道德、管
理的基本原理、决策、计划、组织、领导、激励、沟通、控制、管理创新、管理方法与艺术。
本教材的特点是理论先进、注重融合、体系完善、结构严谨、深入浅出、通俗易懂，可以作为经济管
理类的研究生、本科生、专科生及相关各层次学生的教材，也可以作为有关管理课程的参考教材，还
可以供有关专业人员和广大企业管理人员学习和参考。
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书籍目录

第二版前言第一版前言第一章 管理与管理学第一节 管理的基本概念一、管理的内涵与特征二、管理
的属性与职能三、管理的目标与任务第二节 管理的基本问题一、管理与资源二、管理与人性三、管理
与环境第三节 管理者及其角色技能一、管理者及其角色定位二、管理者技能及素质要求第四节 管理
学及其研究对象一、管理学的研究对象及内容二、管理学的特点与研究方法本章小结，复习思考题案
例讨论：IBM公司兴衰的奥秘第二章 管理理论的形成和发展第一节 中外早期管理思想一、管理理论形
成概述二、早期管理思想简介第二节 古典管理理论一、科学管理理论二、一般管理理论三、行政组织
理论四、古典管理理论的贡献第三节 行为科学理论一、行为科学的兴起二、行为科学理论的内容三、
行为科学理论的贡献第四节 现代管理理论的发展一、现代管理理论的学派二、现代管理理论的最新思
潮三、现代管理理论的发展趋势本章小结复习思考题案例讨论：管理理论第三章 管理环境与管理道德
第一节 组织环境管理一、管理的组织环境二、管理组织环境第二节 全球环境管理一、管理的全球环
境二、管理全球环境三、全球环境的管理者及其能力第三节 管理道德与社会责任一、管理道德及其影
响因素二、企业的社会责任本章小结复习思考题案例讨论：联想集团的社会责任第四章 管理的基本原
理第一节 管理原理概述一、管理原理的特征二、研究管理原理的意义第二节 系统原理一、系统的概
念与特征二、系统原理的内涵三、系统原理的基本原则第三节 人本原理一、管理必须以人为本⋯⋯第
五章 决策第六章 计划第七章 组织第八章 领导第九章 激励第十章 沟通第十一章 控制第十二章 管理创
新第十三章 管理方法与艺术主要参考文献
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章节摘录

版权页：插图：哈罗德·孔茨（HaroldKoontz）等人指出：“管理是引导人力和物质资源进入动态的
组织，以达到这些组织的目标，亦即使服务对象获得满意，而且使服务的提供者亦获得一种高度的士
气和成就感”。
这个定义的特点是把管理明确地同组织联系起来，强调了环境对有效管理的重要性。
综合上述定义，本教材给出管理的定义是：管理是管理主体综合运用计划、组织、领导、控制等职能
，对组织的有限资源进行有效配置，以实现组织既定目标的动态创造性活动过程。
对于这一定义可作进一步的解释：1.管理的载体是组织管理活动存在于组织之中，不能脱离组织而存
在。
管理活动的载体这一组织，既包括营利性的企业组织，也包括非营利性的国家机关、社会团体以及宗
教等组织。
2.管理的主体是管理者管理主体就是在管理过程中执行管理职能，按照目标的需要对管理对象施加影
响的人，或者是在组织中指挥和控制他人的人。
管理者是管理运动的发动者，在管理过程中居于主导地位。
管理是管理主体的能动的活动。
现代管理者通常不是一个单个的人，而是一个专业化的管理群体。
3.管理客体（又称管理对象）是组织的资源管理客体是指管理者运用管理职能对之施加影响的组织资
源，包括人力、财力、物力、时间和信息等。
其中，人是构成管理对象系统的最基本要素。
所以，管理要以人为中心。
4.管理是一个过程管理是一项活动，表现为循序渐进的规范性活动，是有规律可循的活动。
管理活动首先表现为组织目标的制定，然后启动各种管理职能，进行资源的配置。
管理职能也是经过决策、计划、组织、领导和激励等活动顺序来发挥的，领导和激励贯穿在决策、计
划、组织和控制的活动之中。
管理者在从事管理活动中必须遵循这一过程的规律。
5.管理目的是管理过程所期望达到的结果任何管理都具有目的性，因为管理本身是一种有意识、自觉
的活动。
一个管理组织如果不具有明确追求的目的，它迟早会失去存在的意义。
管理的最终目的就是满足和协调各个集团的利益需求。
6.管理的有效性需从效率和效果两个方面来评价管理工作成效的好坏、有效性如何，集中体现在它是
否使组织花费最少的投入取得最大的且合乎需求的成果产出。
达到组织目标是需要资源的，但是资源有限，供给有价格，这就使得实现组织目标有一个成本与收益
的比较，有一个投入与产出的衡量，这也就要求组织正确地做正确的事。
可见，管理的本质是一种协调作用，通过管理职能的发挥，使管理对象之间及管理者与管理对象之间
通过管理职能的发挥，在利益、兴趣、方法、行为上的彼此协调，从而使个人的目标与组织的目标相
一致。
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编辑推荐

《管理学原理(第2版)》是普通高等教育“十一五”国家级规划教材之一。
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