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内容概要

《品牌路线图:打造具有凝聚力的品牌之5步曲》包含了大量生动的案例和实际的工作表，是您日常品
牌工作的指南，也是引导你的企业走向成功的路线图。
无论是购买汽车，选择学校，还是为慈善事来捐赠，当今的顾客都面临着令人眼花缭乱的各种选择。
因此，品牌也就成为顾客购买决策过程中的关键因素。
然而，就大多数情况而言，公司内部对品牌的看法和外界对于公司品牌的认知通常会有很大的差别。
资深营销专家迈克·莫泽认为，问题并不是公司的管理者们不理解公司的品牌，而是他们不知道怎样
通过某种易于传播、便于理解的方式将公司的品牌信息及品牌所体现的价值传递给每个人——包括员
工、合作伙伴、顾客和投资者等任何能够接触到公司品牌的人。
在《品牌路线图:打造具有凝聚力的品牌之5步曲》中，莫泽展示给我们一种行之有效的做法，这是他
过去20多年来从事品牌工作的经验总结。
这些经验来自于他为品牌巨人“锐步”、“戴尔”等公司工作的经历，也来自于与初出茅庐、刚刚起
步的小企业及非营利组合的合作。
“品牌路线图”使得每个经理人、小企业主及创业者都能拥有过去只属于一流咨询机构和广告公司的
洞察力和经营战略。
首先，莫泽一步一步在向读者介绍了品牌战略的四个主要部分：确认品牌核心价值、提炼和精选品牌
信息、开发独特的品牌个性和选择相互一致的品牌标志。
然后，他提供的整合模型，通过这个模型能将上述各部分组合成一个量身定制的品牌路线图，从而在
下列各方面提供了保证：
　　 无论是公司内部的沟通还是公司与外界的沟通都体现出相同的品牌价值与品牌信息；
　　 利用相互一致的品牌表述来推动各种战略活动，决定营销资源的分配；
　　 管理层和专业设计人员在品牌战略的实施上达成共识；
　　 营销资料与营销沟通活动都能够精确地反映品牌核心价值及品牌信息；
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