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内容概要

　　《推销技能训练》按照推销职业领域的工作过程设计教学单元，包括推销准备、寻找顾客、推销
接近、推销洽谈、处理顾客异议、成交六个教学单元。
每个单元以项目、主题、任务、活动、案例等为载体，体现了模块化、系列化。
在各个教学单元中均按照单元提要、学习目标、案例导入、知识准备、技能训练、巩固与提高这一主
线进行编排。
同时，为满足教学需要，本书配有多媒体教学课件，主要内容包括知识讲解、习题及参考答案、参考
资料和案例分析等。
　　《推销技能训练》可作为中等职业学校商品经营、市场营销及其他相关专业的实训教材，也可作
为中小企业推销人员培训及自学的参考用书。
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