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内容概要

　　《高等学校工商管理专业应用型本科系列教材：管理信息系统》阐述了管理信息系统的基本概念
和基本理论，结合管理信息系统建设中涉及的对现有管理系统业务的认识与分析问题，针对一般管理
系统具有代表性的几个子系统进行了较为系统的阐述与分析，奠定了信息系统分析中关于业务子系统
分析的基础。
本书同时也系统地介绍了管理信息系统开发方法，并在最后给出了一个较为完整的信息系统分析与设
计案例，帮助学生体会实际的信息系统分析与设计技术，达到提高学生动手能力的目的。
　　《高等学校工商管理专业应用型本科系列教材：管理信息系统》适合大学生、研究生等各类在校
生学习使用，也适合相关人士学习参考之用。
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章节摘录

版权页：插图：（二）企业管理信息系统的形成企业管理信息系统的形成与企业的业务运作水平、企
业的管理水平、企业的计算机应用水平等密切相关。
只有当企业的主要业务运作已经进入正常状态，并具备一定的利润盈余和开展新业务的需求，企业才
可能有建设企业管理信息系统的需求；也只有企业的管理达到一定的水平，企业管理现代化提上了企
业的建设目标，企业才会考虑在企业管理中广泛应用计算机，并将建设企业管理信息系统作为企业管
理现代化的一项中心任务展开。
除此之外，企业的计算机应用水平成为了企业建设与运行管理信息系统的基本条件，即企业必须在所
有员工都具有一定的计算机操作技能的基础上，建设与运行全企业的管理信息系统才有可能。
企业管理信息系统的形成从发展的角度来看可以划分为如下几个阶段。
1.引入阶段引人阶段是指企业将计算机引入企业管理中应用的过程。
这一阶段企业几乎没有意识到建设企业管理信息系统的问题，只是跟潮流或是被个别部门人员推动。
刚引入的计算机主要用于企业的一些数据处理比较集中、处理方法比较固定和规范的业务与岗位，比
如财务会计、人事统计、生产数据采集与处理等，因此应用中取得了明显的效率与效益，得到了大家
的关注与好感。
同时，这种应用还没有涉及企业业务、流程、岗位、人事的变化，企业内部普遍采取接受的态度，并
呈现良性扩展的趋势。
主要特点集中在完成一般企业数据的采集、储存及一般性处理；编写个别部门业务处理的程序或者系
统；应用一般都是单机系统。
2.普及与提高阶段当计算机在企业管理中的应用达到一定的程度，计算机的功能与作用得到企业工作
人员的普遍认可后，计算机在企业中的应用便进入了普及阶段。
许多有条件的企业部门和人员都会积极争取应用计算机，建立自己的业务处理信息系统用以支持管理
工作。
应用从简单的信息处理进入局部业务信息的系统化处理。
计算机在企业管理中的应用呈现出遍地开花的局面。
但这一阶段的应用普遍以部门或者单项业务为目标，信息系统的建立基本上没有考虑到企业大系统的
总目标，也没有考虑部门间的业务联系与优化。
企业部门内部会采用局域网建立多机的信息系统，但部门之间还存在业务和权力等关系尚未理清的情
况，全局的管理信息系统的建立存在障碍，“信息孤岛”是这个阶段的显著特征。
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编辑推荐

《管理信息系统》是高等学校工商管理专业应用型本科系列教材之一。
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