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前言

　　本书第一版自2005年8月出版以来，得到了各方面的支持，获得了读者的认可。
然而，随看物流理论与实践的不断发展与深入，作为第一本将配送与运输结合起来的物流专业教材，
第一版中一些内容已经陈旧，而且，在使用过程中发现存在着一些错误和许多不尽如人意的地方。
　　应读者-与高等教育出版社的要求，对本书第一版作了部分修订。
本次修订，保留了原有的总体结构设计，删除了第8章，这样避免了-与系列教材中的《物流信息技术
应用》内容的重复；删除了第4章和第5章中的部分内容，使冗余的无实用价值的内容减少了。
另外，对书中所有的资料和数据都更新到最近可能达到的水平，对部分内容进行了适当的整合和调整
，使本书更具时代性和实用性。
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内容概要

　　《配运作业实务（第2版）》主要内容包括配运实务知识、配运工具实用知识、运输管理作业、
国际多式联运作业、集装标准化运输作业、配送作业、配送中心作业。
为便于案例教学，全书每章均用案例导入，通过对案例的讨论引出教学内容，每章后除配有检查与思
考题外，对每章涉及的名词概念还进行了归纳，方便学生查询。
对学有余力的学生给出了自学进阶的方向，旨在提高学生的自学能力。
　　《配运作业实务（第2版）》采用出版物短信防伪系统，用封底下方的防伪码，按照《配运作业
实务（第2版）》最后一页“郑重声明”下方的使用说明进行操作，可查询图书真伪。
　　《配运作业实务（第2版）》可作为中等职业学校现代物流专业及相关专业教学用书，也可以作
为物流企业从业人员岗位培训教材和自学用书。
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述4.1.1 国际多式联运的概念和特点4.1.2 国际多式联运的优点4.1.3 国际多式联运的形式4.1.4 国际多式联
运的流程与主要业务4.2 报关作业实务4.2.1 进出口货物报关程序4.2.2 报关单证4.2.3 报关期限4.3 海运提
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库4.4.2 自由港和自由贸易区4.5 国际货运代理实务4.5.1 国际货运代理概述4.5.2 国际货运代理的作用和
选择4.6 国际进出口货物实务4.6.1 国际出口货物实务4.6.2 国际进口货物实务4.6.3 索赔和理赔本章小结
参考案例专业术语检查与思考自学进阶递进推荐第5章 集装标准化运输作业学习目标案例导入5.1 概
述5.1.1 集装标准化基础知识5.1.2 集装常识与集装标准化的作用5.1.3 集装方式5.2 集装箱运输实务5.2.1 
集装箱5.2.2 集装箱的特点5.2.3 1集装箱的种类5.2.4 集装箱的标准5.2.5 集装箱运输作业实务5.3 托盘运输
实务5.3.1 托盘概述5.3.2 托盘的特点5.3.3 托盘的种类5.3.4 托盘运输作业实务本章小结参考案例专业术语
检查与思考自学进阶递进推荐第6章 配送作业学习目标案倒导入6.1 配送的模式6.1.1 自营型配送模
式6.1.2 第三方配送模式6.1.3 共同配送模式6.2 配送作业6.2.1 进货作业6.2.2 订单处理6.2.3 分拣配货作
业6.2.4 补货作业6.2.5 送货作业6.3 配送线路选择的实用方法6.3.1 节约里程法6.3.2 简单配送线路的确
定6.4 车辆配装技术6.4.1 车辆配装的原则和方法6.4.2 车辆配装的注意事项本章小结参考案例专业术语
检查与思考自学进阶递进推荐第7章 配送中心学习目标案例导入7.1 配送中心概述7.1.1 配送中心7.1.2 配
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配送中心地址的程序和步骤7.2.3 选择配送中心地址的注意事项7.2.4 选择配送中心地址的实用方法7.3 
配送中心规划与设计7.3.1 配送中心设施与设备规划7.3.2 配送中心内部布局7.3.3 配送中心设备的配
置7.3.4 配送中心建设规模的确定本章小结参考案例专业术语检查与思考自学进阶递进推荐参考文献
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章节摘录

　　人类社会的经济活动，促进了运输的发展。
为了很好地对两地的物品进行交换，利用自然水道进行运输是古代主要的运输方式。
可以说，每一条河流都运载着一个国家的经济，每一条河流都催生着一个民族的繁荣，每一条河流都
记载着运输发展的足迹。
大家熟知，尼罗河流域集中了埃及主要的城市和耕地，古埃及的悠久文明和经济强盛与尼罗河息息相
关；滋润中华民族的母亲河——长江与黄河，孕育了中国古老辉煌的文化和经济。
　　人类的战争军事活动，使运输凝聚了科学智慧，迅猛发展。
“兵马未动，粮草先行。
”运输决定了古代战争的胜败。
在中国四大古典名著之一——《三国演义》中，有诸葛亮造“木牛”、“流马”进行运输的神奇描述
。
　　工农业生产的发展变革，促使运输技术不断更新。
1807年世界上第一艘轮船“克莱蒙特号”在北美哈德逊河起锚，揭开了水上运输的新纪元；1825年世
界上第一条铁路——英国斯托克顿至达林顿铁路铺成，开始了铁路运输的新时代；19世纪中期世界上
第一条输油管道在美国铺设，开辟了管道运输新方式；1886年世界上第一辆以汽油为动力的汽车在德
国问世，使公路运输速度跨上了新台阶；1903年世界上第一架飞机在美国飞上蓝天，将人们航空运输
的梦想实现。
机械运输的产生和发展，反过来又极大地推动了工农业生产的发展，推动了世界经济的繁荣，推动了
科学技术的进步。
　　中国由于长期处在封建社会，与外界流通较晚，运输事业发展落后。
进入中国的第一艘轮船是在1828年4月从孟加拉开到中国广卅I的一艘英国船，而真正作为在中国境内
的水运工具的轮船，是1835年由怡和洋行在新加坡建造的重58吨的“渣甸”号，它来往于广州和澳门
之间。
中国由中国人自己修建的第一条铁路是在1881年建成的胥唐铁路，是为解决唐山开平煤矿运输困难而
修筑的，它从唐山到胥各庄，全长约10公里。
中国修筑的第一条连接两座城市的公路是在1913年修建的湖南长沙至湘潭的公路，中国自己制造的第
一辆汽车是在1956年由长春第一汽车制造厂生产的“解放牌”载重汽车。
中国的航空运输在1929年才有所发展，该年5月1日，中国航空公司宣告成立，同年7月，开通了上海至
成都线上的上海至南京段航线。
中国运输事业虽然起步较晚，但在改革开放的大好形势下，各种运输都得到了飞速发展。
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编辑推荐

　　《配运作业实务（第2版）》针对中等职业学校学生的实际情况，在保证配送和运输作业实务前
瞻性的前提下，撇开高深的物流理论知识，采编国内外有代表性的实践经验和成功范例，使教材内容
适应社会实际的需要，具有实用性；淡化复杂的公式计算，突出配送和运输作业实务的内容，着重描
述物流作业过程，可读性强。
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