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前言

本书第一版自2004年出版发行以来，受到了广大中职师生的普遍欢迎。
但是由于电子商务的发展日新月异，本书第一版已不能反映电子商务的新情况、新发展、新形式，确
有必要进行修订。
此次修订力求反映中等职业教育教学改革的最新情况，在内容上充分体现中等职业教育“以服务为宗
旨、以就业为导向、以能力为本位”的特色，将学生的全面素质教育和实际动手能力的培养紧密结合
起来，并贯穿于本书的始终。
同时，编者还注意吸收广大中职师生在使用中的反馈意见，力求使本书能更好地服务于中职教学。
本次修订突破了传统教材的编写模式，采用适合中职生年龄及认知特点的新颖形式。
减少了文字性、理论性的以学科为体系的教学内容，增添了生动的插图、直观的操作界面插图以及有
趣的案例故事，同时也编排了生活气息较浓的小知识及操作性较强的习题，来增强本书的可读性和可
操作性，力求实现本书的教学“寓教于乐”、“寓学于乐”的目的。
此次修订，内容设计力求适合中职学生的学习特点和就业取向，着力突出实践性、可操作性。
例如：1.每一章均设置明确的教学要求、能力培养目标。
以案例引入教学内容，让学生产生学习兴趣，甚至能够让学生有兴趣自主阅读，自主学习。
2.每一章后面均设计了贴近生产经营一线的思考题或练习题。
操作性强的章节还设计有案例分析或操作实践题。
3.应用案例教学法，增设实际案例或设计实际操作题，所给出的案例力求体现出目前我国在该领域前
沿的知识技能和最新情况。
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内容概要

　　《电子商务基础（第2版）》内容包括：电子商务概述、电子商务的分类与应用、电子商务的业
务流程与主要环节、电子商务函电与电子邮箱的使用、网上支付与结算、电子商务物流、网络营销、
电子商务网站建设、电子商务安全保障体系。
其中前七项为必修内容，电子商务网站建设可根据实际需要由任课教师作出必修或选修的选择，电子
商务安全保障体系为选修内容。
　　《电子商务基础（第2版）》采用适合中职生年龄及认知特点的新颖形式，减少了文字性、理论
性的以学科为体系的教学内容，增添了生动的插图、直观的操作界面以及有趣的案例故事，同时也编
排了生活气息较浓的小知识及操作性较强的习题，来增强本教材的可读性和可操作性。
　　为了更好地助教助学，《电子商务基础（第2版）》配有《电子商务基础学习辅导与练习》，还
配有光盘。
　　《电子商务基础（第2版）》可作为中等职业学校、五年制高职电子商务专业及其他财经商贸类
专业教材，也可作为对口升高职的考试用书，还可以作为在职人员培训用书。
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章节摘录

插图：
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编辑推荐

《电子商务基础(第2版)》：教育部职业教育与成人教育司推荐教材,中等职业学校电子商务专业教学
用书
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