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内容概要

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材：模拟导游（第2版）》是在教育部新世纪高职高专
教改项目成果教材《模拟导游》的基础上修订而成的。

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材：模拟导游（第2版）》体例新颖、内容丰富，密切
结合导游实践。
《普通高等教育“十一五”国家级规划教材：模拟导游（第2版）》分为5大模块。
模块一为导游服务程序，内容包括接团的知识准备、迎接与入住、参观游览过程中的导游服务、送站
服务及后续工作；模块二为导游讲解技能，内容包括导游讲解服务及技能、导游词、导游语言与导游
训练；模块三为自然景观导游，内容包括自然景观、典型地貌景观导游、水体景观导游、生物景观导
游和气象、气候景观导游；模块四为人文景观导游，内容包括人文景观与导游、民俗风情导游、古建
筑导游、寺庙宫观导游以及博物馆与主题公园导游；模块五为特种旅游导游，内容涉及徒步与野营、
高山探险、江河漂流、洞穴探险等特种旅游类型。

　　本书可作为高等职业院校、高等专科学校、成人高等教育、民办高校及本科院校举办的二级职业
技术学院的旅游类专业的教学用书，也可供五年制高职、中职学生使用，并可作为各地进行导游人员
培训、年检培训的辅导教材及导游工作者和旅游爱好者的参考书。
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章节摘录

版权页：   （一）突出游览景点中所包容的博大精深的文化内涵 在中国，无论是自然景观还是人文景
观，其间都包含有独特的文化内涵。
古人把自己的思想、感情、观念等融人了名山大川，把古代科技成果及不同时期文化的精髓用古建筑
承载下来，通过节日庆典再现古老文明的传承⋯⋯人们在游览景点时，虽主要用自己的眼睛去看、去
发现，用身心去体验，但要想真正领略其中的奥秘，聆听导游员的生动讲解是重要途径。
 （二）在“游”的导游讲解中，要充分发挥中国景观资源的育人作用 子日“仁者乐山、智者乐水”
。
中国历史上许多政治家、思想家、诗人、作家、艺术家等，都曾以山水为师。
中国历来讲究“师法自然”和“师法造化”，这充分体现了中国山水的育人作用。
近年来，我国的许多景点都被列为“青少年爱国主义教育基地”。
因此导游员在进行景点导游讲解中，要充分挖掘景点的育人内涵，在向游客提供“游”的导游讲解服
务中，充分发挥景点的育人功能，对游客进行爱国主义、国际主义教育。
 （三）注意展示独特的华夏文化，通过“游”景点，向游客“传递先人信息” 中国几千年来形成的
哲学观、价值观，通过众多有形或无形的文化旅游资源向世人展示。
我们祖先虽然给我们留下了许多文字材料，但普通人难以读到或读懂，外国人要读到、读懂就更困难
了。
而蕴藏在景点、古建筑中的信息却是直观的。
通过观赏古建筑或古文物，常常给游客以启示。
以中国古建筑为例，它所传递的信息非常丰富。
而且随着现代科学技术的不断发展，人们还将从中得到更多的信息和启迪。
 （四）在“游”景点的讲解中，要注意留给游客想象的空间 在讲解内容的取舍上要讲究艺术，切忌
“一览无余”和“全盘托出”，要留下值得游客回味的“遗憾”，为其再次重游奠定“基础”。
 （五）具体讲解途径 （1）通过诠释景名，导出景点、景物的特色与内涵。
 （2）从不同的角度介绍景点之胜。
 （3）从艺术的规律讲解景点、景物之妙。
 （4）借用文学素材讲解景点、景物之神。
 （5）借用历史（含史实、典故、人物、事件等）讲解景点、景物之意。
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编辑推荐

《普通高等教育"十一五"国家级规划教材:模拟导游(第2版)》二版被列为普通高等教育“十一五”国家
级规划教材。
《普通高等教育"十一五"国家级规划教材:模拟导游(第2版)》以当前旅游业发展对导游人员的知识、能
力和技能要求为依据，通过能力分解，建构了内容体系，在突出科学性、文化性的基础上，体现了理
论与实践的结合。
书中包括了导游服务程序、导游讲解技能、自然景观导游、人文景观导游四大模块，考虑到近年来特
种旅游活动的发展，《普通高等教育"十一五"国家级规划教材:模拟导游(第2版)》吸收了特种旅游导游
的相关内容。
为了更好地开展教学，《普通高等教育"十一五"国家级规划教材:模拟导游(第2版)》在每一章前都列明
了学习目标、教学建议和关键词，便于学生自主学习，也有利于教师提高授课的实用性并把握重点。
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