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内容概要

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·普通高等学校管理科学与工程类学科专业主干课程
教材：商务智能》是普通高等教育“十一五”国家级规划教材，是高等院校管理学科研究生教材。
　　全书共分九章，在介绍商务智能有关概念和支撑技术的基础上，系统阐述了商务智能系统的结构
和功能以及数据仓库、联机分析处理和数据挖掘等商务智能技术。
《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·普通高等学校管理科学与工程类学科专业主干课程教材
：商务智能》还介绍了商务智能技术在企业经营管理实践过程中的应用以及商务智能系统的开发和实
施。
　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·普通高等学校管理科学与工程类学科专业主干课程
教材：商务智能》配有教学课件，针对每章相应的内容，提供了相关的案例。
　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·普通高等学校管理科学与工程类学科专业主干课程
教材：商务智能》还可作为高等院校管理信息系统和计算机相关专业的本科生教材，也可供企业经营
管理人员及信息系统开发和维护人员参考。
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作者简介

　　李一军，教授，博士生导师，国家自然科学基金委员会管理科学部副主任。
1991年获哈尔滨工业大学管理工程专业博士学位。
德国科隆大学、美国夏威夷大学访问教授，教育部长江学者特聘教授，国务院学位委员会管理科学与
工程学科评议组成员，教育部高等学校管理科学与工程类教学指导委员会副主任。
主要教学与研究领域包括管理信息系统、电子商务、商务智能、决策支持系统等。
主持完成了多项国家自然科学基金、国家863计划、国防科工委、信息产业部、交通部等科研课题。
发表学术论文150余篇，编写、主编和参编著作、教材10余部。
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编辑推荐

　　《商务智能》一书从构思、写作到最后成稿共历时近3年，是编者在分析、探索和整合中外最新
相关研究文献和企业应用实践的基础上完成的，本书也得益于众多专家和学者的支持和帮助，是集体
智慧的结晶。
在此，谨向所有为本书的编写和出版做出贡献的专家、学者、同行致以深深的谢意。
同时，编者也深感其中还会存在诸多不足，恳请读者和同行不吝赐教，以便今后加以补充和修正。
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