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前言

　　在人类所拥有的一切资源中，人力资源是第一资源，而人力资源管理则成为现代管理的核心内容
。
在我国，随着改革开放的不断深入，企业的核心竞争力越来越多地体现在人力资源的获取、开发与使
用等方面，这也促进了国内人力资源管理的迅猛发展。
党的十七大文件中指出，要优先发展教育，建设人力资源强国。
这更加凸显了加强人力资源教育的重要性。
为适应我国经济发展对人力资源管理发展的要求，适应高校人才培养的需要，编写符合国情的人力资
源管理精品教材就成为不可或缺的重要任务。
改革开放以来，特别是从20世纪90年代中后期开始，我国一些出版社开始陆续引进出版国外一系列有
关人力资源管理的经典或畅销教材，包括中译本和影印本。
据不完全统计，国家图书馆馆藏的国外人力资源管理综合类教材中译本超过50本，国别来源以美国为
主，还有英国、澳大利亚、瑞士、日本等国。
综合来看，引进的国外教材具有以下特点：内容体系体现系统性和时代特点；编写体例多样化，版式
设计活泼；编写出发点体现以学生为本，注重参与和技能培养；重视教材使用的配套体系（包括教师
用教学手册、学生学习指导手册、电子化教材等）建设；字数多、信息量大等。
　　自20世纪90年代始，人力资源管理教材的本土化经历了一个十分艰难的过程。
国内诸多学者为此辛勤笔耕，积极开展教材的建设，相继推出了一些质量高、发行量大的人力资源管
理教材。
总体而言，国内教材编写出版具有以下特点：第一，以满足高校教学需要为主要目的，其层次包括研
究生教材和本科生教材两个层次。
第二，以规划教材、精品教材、专业系列教材等为主要组织形式，推动出版了大量人力资源管理教材
。
第三，教材编写基本满足多种专业的选用，包括，人力资源管理专业，劳动和社会保障专业、劳动经
济学专业、劳动关系专业，工商管理专业、公共管理专业、管理科学专业和国民经济管理等有关专业
。
　　2005年。
教育部制定下发了《关于进一步加强高等学校本科教学工作的若干意见》（教高[2005]1号）。
该文件指出：“加强教材建设，确保高质量教材进课堂。
要大力锤炼精品教材，并把精品教材作为教材选用的主要目标。
”200‘年，北京市教委印发（北京高校“十一五”教材建设规划的意见）。
其中指出，“十一五”期间北京市高等教育教材建设的主要目标是：“按照改革创新的要求，根据不
同教育层次、不同专业类别的创新人才培养目标和各学科、专业、课程建设的全面需求，在设计和优
化课程体系、更新教学内容、推进文理渗透和学科交叉的基础上，编写、出版一批具有特色、充分适
应新时期教学改革要求的内容新、水平高、实用性和适用性强的精品教材。
”
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内容概要

　　《人力资源管理》归纳并总结了人力资源管理的三层次结构体系：面向高层管理与决策者的人力
资源战略设计；面向中层职能部门与管理者的人力资源各项职能及运作；面向基层员工的素质、能力
开发和职业发展。
其主要内容包括人力资源管理概论，人力资源战略与规划，工作分析，招聘与配置，绩效管理，薪酬
与福利管理，培训管理，劳动关系管理，员工素质管理，职业生涯规划等。
　　《人力资源管理》可作为普通高等教育相关专业本科生的教材，也可供从事人力资源管理的相关
人员自学使用。
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作者简介

　　侯光明（1957～），管理学博士，现任北京理工大学党委副书记，管理与经济学院教授，博士生
导师。
　　享受国家政府特殊津贴；国防科技工业“511”高级管理人才；国防科技工业有突出贡献中青年专
家。
兼任2006—2010年教育部高等学校工商管理学科类教学指导委员会委员；中国兵工学会国防科技管理
研究专业委员会主任；中国民（私）营经济研究会常务理事；中国领导科学研究会常务理事；中国人
事部人事与人才科学研究院特聘教授：日本神户艺术工科大学客座教授：商务部中小企业司特聘专家
等。
　　长期从事博弈论、激励与约束机制设计理论与人力资源管理的理论与方法研究，提出了现代管理
激励与约束机制设计理论与方法体系和博弈链的基本理论框架，阐释了组织系统整体演化规律的理论
与方法，探索了复杂社会经济现象中存在的复杂博弈关系。
　　编写出版《组织系统科学概论》、《管理博弈论》等专著、教材14部，主持国家自然科学基金、
教育部博士点基金、国防科技基础计划、国防预研基金、科技部软科学研究等国家纵向课题和企业横
向合作课题30余项，发表论文100余篇，获省部级以上科技奖励四项。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

书籍目录

第一章 人力资源管理概论第一节 基本问题一、资源与人力资源二、人力资源管理及其特征三、人力
资源管理的职能四、人力资源管理与组织发展第二节 相关基础理论一、组织发展理论二、“以人为本
”的理论三、人力资本理论四、核心能力理论第三节 人力资源管理的历史沿革一、人力资源管理的历
史演进二、人力资源管理的发展趋势三、人力资源管理与人才强国战略第四节 人力资源管理的体系结
构一、组织结构中的三个层次二、基于层次的人力资源管理体系结构第二章 人力资源战略与规划第一
节 概述一、概念和目标二、内容与形成过程三、人力资源战略与企业战略第二节 战略分析一、环境
分析二、现状分析三、需求预测与供给预测第三节 战略规划一、目标和原则二、内容三、流程四、人
力资源规划与企业计划的关系第四节 战略实施一、原则二、实施基础和影响因素三、实施的过程四、
人力资源管理系统及运行第三章 工作分析第一节 概述一、基本概念二、作用与意义三、主要内容第
二节 工作分析基础一、组织结构二、工作关系三、岗位设置第三节 工作分析实施一、原则二、流程
第四节 工作分析方法一、访谈法二、问卷法三、观察法四、工作实践法五、工作日志法六、关键事件
法第五节 工作分析应用一、在招聘中的应用二、在绩效考核中的应用三、在薪酬管理中的应用四、在
人员培训与开发中的应用第四章 招聘与配置第一节 概述一、招聘与配置的原则二、招聘的影响因素
三、人岗匹配原理四、招聘中的责任划分第二节 招聘渠道一、内部招聘二、外部招聘三、内外部招聘
的平衡第三节 人员甄选技术一、笔试法二、面试法三、测评法第四节 招聘的实施过程一、制订招聘
计划二、发布招聘信息三、人员甄选四、录用决策五、效果评估第五节 人力资源的优化配置一、轮岗
二、内部竞聘上岗三、晋升与降职四、辞退第五章 绩效管理第一节 概述一、绩效的概念二、绩效考
评与绩效管理三、绩效管理的主体四、绩效管理的原则五、绩效管理的意义第二节 绩效管理流程一、
制订绩效计划二、实施与辅导三、考评与反馈四、结果应用第三节 绩效考评方法一、行为导向型主观
考评方法二、行为导向型客观考评方法三、结果导向型考评方法四、综合型考评方法第四节 绩效考评
体系一、选择考评者二、设计考评指标及权重三、建立考评标准四、设置考评周期五、确定考评内容
第六章 薪酬与福利管理第一节 概述一、薪酬的概念二、薪酬的功能三、薪酬管理及其原则四、薪酬
设计的影响因素五、薪酬调查⋯⋯第七章 培训管理第八章 劳动关系管理第九章 员工素质管理第十章 
职业生涯规划参考文献关键词索引

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

章节摘录

　　第一章 人力资源管理概论　　第一节 基本问题　　传统管理把人作为机器的附属品，现代管理
把人视为企业管理中最有价值的企业资源。
随着时代的进步和发展，人们对管理认识的逐步深入，人力资源管理成为现代管理的重要学科。
　　一、资源与人力资源　　（一）资源　　资源是指资财的来源，一般指天然的财源。
联合围环境规划署对资源的定义是：“资源，特别是自然资源是指在一定时期、地点条件下能够产生
经济价值，以提高人类当前和将来福利的自然因素和条件。
”上述概念只是强调了自然资源。
实际上，资源不仅指自然资源，而且指社会资源，包括人力、人才、智力（信息、知识）等资源。
概括而言，资源是社会和企业赖以发展的物质与非物质的基础，而人力资源则是其中最为重要、最具
影响力和最富有潜力的资源。
　　（二）人力资源　　人力资源（Human Resource，HR）是指特定社会或企业所拥有的全部人力的
总和。
当代著名的管理学家彼得·德鲁克（Peter F.Drucker）于1954年在其《管理的实践》一书中，首次提出
了“人力资源”这一概念。
他指出，“与其他所有资源相比较而言，唯一的区别就是‘它是人’”，并且是经理们必须考虑的具
有“特殊资产”的资源。
德鲁克认为人力资源拥有当前其他资源所没有的素质，即“协调能力、融合能力、判断力和想象力”
。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　1．新体系：三层次的体系架构：面向高层管理与决策者的人力资源战略设计；面向中层职能部
门与管理者的人力资源各项职能及运作；面向基层员工的素质、能力开发和职业发展。
　　2．新体例：三模块的学习指导体例：开篇模块——学习目标、关键术语、先思后学；正文模块
——理论和方法为核心，辅之以表格、图示、导读及观点聚焦、实践启迪、行动指南、知识拓展四类
专栏方框；章尾模块——图示小结、复习题、讨论题、体验性活动、案例讨论、推荐阅读。
　　3．重实践：重视实践环节，以工作方法、操作流程、学习导读、量表测试、案例讨论、情景模
拟、角色扮演等设计，引导学生关注重点、难点、热点，勤于思考。
提高应用与创新能力。
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