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内容概要

　　《经济法》是全国高职高专教育“十一五”规划教材。
《经济法》针对高职高专教学实际，依据高职经济管理类专业培养目标，构建经济法课程体系。
《经济法》的内容分为12章，由经济法基础理论、公司法、证券法、企业破产法、合同法、工业产权
法、产品质量法、消费者权益保护法、公平竞争法、劳动法和经济仲裁与经济司法组成。
　　《经济法》的特点：一是新颖性，教材注意吸收国内外经济法学研究的最新学术成果，及时反映
我国新颁布和修订的重要的经济法律、法规的基本内容；二是针对性，教材内容充分体现高职高专经
济管理专业教学的需要；三是教学案例丰富，案例教学贯穿于教材各个环节；四是实用性，教材既注
重培养学生经济法理论知识，更注重培养学生经济法实务的应用能力。
　　《经济法》适用于高等职业院校、高等专科学校、成人高校、民办高校及本科院校举办的二级职
业技术学院经管类专业及其他相关专业的教学，也可供五年制高职、中职学生使用，并可作为社会从
业人士的参考读物。
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章节摘录

　　购物凭证或者服务单据是交易双方消费关系的证明，要求经营者出具凭证或者单据，既是对经营
者经营活动监督，也是双方发生纠纷时解决纠纷、明确双方权利和义务的依据。
但是在现实的消费过程中，消费者经常会遇到这样的情况，就是经营者不情愿或者拒绝向消费者出具
发票、凭据现象，经营者的动机就是借此逃避对消费者的责任，并规避税收等政府的监管，为此我国
的《消费者权益保护法》第21条规定：“经营者提供商品或者服务，应当按照国家有关规定或者商业
惯例向消费者出具购货凭证和服务单据；消费者索要购货凭证或者服务单据的，经营者必须出具。
”　　7.提供符合要求的商品和服务的义务　　我国《消费者权益保护法》第22条规定了经营者的一
般商品质量义务，即经营者应当保证在正常使用的情况下，其提供的商品应当具有的质量、性能、用
途和有效期限；应保证其商品的实际质量状况与其以广告、实物样品等方式表明的质量状况相符合。
　　“正常使用”是指一般消费者合理使用的情况。
因此，这一条实际上也包含着对消费者一定的制约：（1）如果因为消费者非正常、不合理的使用，
则不能要求经营者对商品承担义务；（2）此条还规定，在购买时，消费者对已知的瑕疵商品，则不
能向经营者主张上述权利。
　　8.依法承担售后服务的义务　　为切实保障消费者的合法权益的实现，法律规定经营者必须建立
健全售后服务体系。
经营者提供的商品或者服务，按照国家规定或者与消费者的约定，应承担包修、包换、包退或者其他
的售后责任的，应当按照国家的规定或者约定履行，不得故意拖延或者无理拒绝。
　　9.不得从事不公平、不合理交易的义务　　经营者的这一项义务与消费者的公平交易权前后呼应
，它要求经营者不得以格式合同、通知、声明、店堂告示等方式做出对消费者不公平不合理的规定，
或者减轻、免除其损害消费者合法权益时所应承担的民事责任。
格式合同是指由经营者单方拟订的，消费者并未参加协商而签订的合同。
格式合同和其他上述形式是经营者在其经营过程中可以使用的形式，但不得违法，不得用来进行不公
平、不合理的交易，不得限制和侵犯消费者的利益，不得用来弱化自己应尽的义务和逃避法律责任。
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