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前言

　　病案是医院的重要信息资源，在现代医学中有着十分重要的作用。
开发信息资源为医疗、教学、科研及社会服务，是病案信息管理的重要内容，也是病案事业发展的重
要保障。
　　为了提高病案信息管理水平，推动我国病案管理教育事业的发展，我们编写了这本教材，系统阐
述了病案发展状况、病案管理组织、病案的技术管理、病案的质量管理、国际疾病分类以及与病案管
理有关的法律法规等内容，并附有一些案例，将理论与实践相结合，深入浅出地揭示了病案信息管理
以及国际疾病分类的方法与技巧、原则与规则。
　　本教材贯彻了教材编写的“三基五性”，即注重教材的基本理论、基本知识和基本技能以及教材
的系统性、科学性、启发性、先进性、适用性。
　　本教材内容丰富，实用性强，不仅可作为全国高等医药院校卫生信息管理专业、医疗保险专业、
卫生事业管理专业、医事法学专业、法律专业的教材，还可供其他相关人员，如从事病案管理人员、
临床医护人员、检验人员、从事医疗保险人员及医院各级管理人员使用。
　　在本教材编写时，参考了一些专著资料，在此谨对有关专家、作者及编者表示谢意。
　　病案信息管理在我国还属年轻学科，目前在专业结构、教材开发、教学内容和教学方法上还存在
大量尚待完善和创新的地方，尤其是待开拓的领域很多。
由于我们理论水平、实践经验以及资料占有所限，书中错误及不成熟之处在所难免，敬请前辈与同行
们批评指正，并及时把各种建议和意见反馈给我们，以便在再版时进一步补充与修改，使之成为一本
较为成熟的教材。
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内容概要

　　《病案信息管理（供信息管理与信息系统专业用）》主要内容分为十章：第一章病案总论，介绍
了病案及病案信息管理的概念、发展历史、作用及任务；第二章病案的组织管理，介绍了病案管理委
员会的组成与职责、病案科的人员编制与结构；第三章病案的技术管理，介绍了病案的建立、收集、
整理、归档、供应以及病案的保存与销毁；第四章病案的质量管理，介绍了病案质量管理程序、病案
书写规范与要求、病案的评级标准和评级方法；第五章随诊工作管理，介绍了医院随诊工作的方式、
方法以及注意问题；第六章病案统计管理，介绍了病案统计工作的作用、特点、程序及病案统计指标
；第七章国际疾病分类概况，介绍了ICD的沿革、国际疾病分类的相关概念、ICD-10的编排结构及基
本操作方法；第八章ICD-10各章编码细则，详细介绍了ICD-10的二十一个章的编码难点与重点并对其
进行了解析；第九章现代技术在病案管理中的应用，介绍了病案信息管理中的缩微技术、条形码技术
、光盘存储技术以及电子病案；第十章病案管理与法律法规，介绍了与病案有关的条例及法规以及病
案在使用过程中的法律问题
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医院的责任二、临床的责任三、对病案人员的要求四、随诊工作职责及要求第六节 随诊信息统计一、
随诊工作统计二、随诊资料应用案例思考题第六章 病案统计工作第一节 病案统计概述一、统计学和
病案统计的概念二、病案统计与医院管理统计三、病案统计与临床病例科研统计四、病案统计的作用
第二节 病案统计的特点一、病案统计信息的多元性二、病案统计工作的服务性三、病案统计资料的连
续性第三节 病案统计工作的程序一、搜集资料二、整理资料三、分析资料四、统计资料的应用第四节
病案统计指标一、医院常用统计名词二、医院常用统计指标三、复合统计指标体系四、医院统计指标
与指标体系的发展趋势思考题第七章 国际疾病分类概况第一节国际疾病分类发展简史一、早期的发展
二、国际死亡原因列表第二节世界卫生组织疾病分类合作中心一、疾病分类合作中心的分布二、我国
疾病分类合作中心第三节 国际疾病分类的相关概念一、疾病命名二、疾病分类三、疾病分类“家族”
四、疾病分类轴心第四节 ICD-10简介一、ICD-10的编排结构二、ICD-10中的专用术语三、ICD-10中
的符号与缩略语四、ICD-10的基本操作方法五、编码总规则思考题第八章 ICD-10各章编码规则第一节
某些传染病和寄生虫病一、基本结构二、说明三、编码规则编码练习第二节 肿瘤一、基本结构二、说
明三、编码规则编码练习第三节 血液及造血器官疾病和某些涉及免疫机制的疾病一、基本结构二、说
明三、编码规则编码练习第四节 内分泌、营养和代谢疾病一、基本结构二、说明三、编码规则编码练
习第五节精神和行为障碍一、基本结构二、说明三、编码规则编码练习第六节 神经系统疾病一、基本
结构二、说明三、编码规则编码练习第七节 眼和附器疾病一、基本结构二、说明三、编码规则编码练
习第八节耳和乳突疾病一、基本结构二、编码规则编码练习第九节循环系统疾病一、基本结构二、说
明三、编码规则编码练习第十节 呼吸系统疾病一、基本结构二、编码规则编码练习第十一节 消化系
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、分娩和产褥期一、基本结构二、说明三、编码规则编码练习第十六节 起源于围生期的某些情况一、
基本结构二、说明三、编码规则编码练习第十七节先天性畸形、变形和染色体异常一、基本结构二、
说明三、编码规则编码练习第十八节 症状、体征和临床与实验室异常所见，不可归类在他处者一、基
本结构二、说明三、编码规则编码练习第十九节 损伤、中毒和外因的某些其他后果一、基本结构二、
说明三、编码规则编码练习第二十节 疾病和死亡的外因一、基本结构二、说明三、编码规则编码练习
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章节摘录

　　四、病案的作用　　随着医学事业的发展和医疗体制改革的深入，病案的内容日趋丰富，所包含
的信息量日益增多，其应用价值正在提高，其应用范围逐渐扩大。
患者享有知情权，可以查阅和复制相关病案资料；患者选择多家医院就诊，需要在不同医院间传递病
案资料；医院集团化，需要各合作医院间共享病案资料；商业医疗保险的出现，使保险公司业务与病
案资料结缘；医疗市场化、按病种付费、医院绩效考核等对病案资料的管理和使用提出了新的需求；
医疗、教学、科研等传统上应用病案信息的领域要求病案能够提供科学依据；处理医疗纠纷、医疗保
险、伤残事故和民事刑事案件时，病案是公安司法部门进行技术鉴定、司法裁判的最直接、最重要的
法律依据。
可以说，病案信息支持着临床、教学、医疗科研、预防、医院管理的发展，服务于保险、咨询、法律
等各个领域。
　　1.病案在临床实践中的作用　　病案直接产生于医疗活动之中，是来自临床的第一手资料。
医生每天要对许多病人进行正常或紧急的检查和治疗，单凭记忆很难记住每个病人的基本情况、病情
、各种检查结果和连续的治疗方法，这就需要填写诊疗工作记录，形成病案。
病人再次就诊，住院接受诊疗，以前的病案是医生了解病人不可缺少的既往病史资料。
尤其是在诊治某些疑难病、危重病症时，可以省去许多检查环节，既减轻病人负担，又不致延误治疗
。
　　正确的治疗来源于正确的诊断，疾病的诊断过程是调查研究认识疾病的过程。
随着当前医学科学技术的发展，每一种疾病不论其怎样轻微，都可涉及相当广泛复杂的检查，包括物
理的和实验室等检查。
这些详细全面的检查，只有借助病案才能记载下来。
如果把一个病人患有多种疾病或许多人患同类疾病的病案集中进行综合分析，可以总结出很多有益的
经验，再用于临床实践。
故病案是医务人员对疾病正确诊断和决定治疗方案不可缺少的重要依据。
　　2.病案在医学教学中的作用　　病案是医疗教学的活材料。
病案来自临床医疗实践，是真实、确切、及时和具体的医疗实践成果，也是最现实、良好、有效的教
材。
如天花已在全世界绝迹，现已无法找到这类病例，还有些病例虽有发生，但由于时间、地区差别在临
床教学时不一定都有实践病例，这时就可采用典型的病案做I临床教学的教材，能获得较为满意的效果
。
医科学生既要从典型的病例病案中学习医疗实践成果知识，又要学习书写病案的一般格式和内容要求
，还可学习名医经验。
所以，在医学教学中，一些典型病案和少见病、疑难病病案常被用来示教。
病案示教的意义有时高于直接检查病人，又不致给病人增加不必要的麻烦和痛苦。
在使用病案过程中，既可以向上级医生和有经验的医生学习，又能锻炼和提高自己的技能和水平。
正因为病案在教学和培养人才方面具有独特的作用，有人称它是“第二类医学书”。
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