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前言

大学生的就业问题是目前整个社会关心的热点话题之一，也是学术界和教育界研究的一个重点，个人
择业技能的研究又是其中的重要部分。
许多从事教育工作的老师和同事为此投入了大量的时间和精力，做了许多具体的工作和有益的尝试，
吴宏彪老师就是其中一员。
他在西部的贵州花了近两年时间，从一个新的角度对大学生的择业技能问题进行了深入的探讨，自己
自费做了很多研究。
比如，多次全程拍摄大学生就业的面试场景，邀请企业界的朋友共同为自己的学生作模拟面试，联合
移动公司义务在贵州高校为应届毕业生做了数十场就业指导讲座，自费到北京与人大等高校就业指导
老师进行探讨等等。
并以一个市场营销专业老师的身份亲自做指导，收集了许多一手的案例和资料，写下了这本《求职营
销》。
目前国内有关就业指导的书籍不少，从各种角度以各种方式对求职问题进行理论和实践的阐述，但很
多书都只探讨求职的某一方面，比如职业生涯规划，面试技巧，简历撰写，面试礼仪等，而缺乏系统
的理论和核心理念。
《求职营销》在这一方面做了有益的探索。
全书以经济学的需求理念为核心，用市场营销学理论作为理论基础和写作主线，创造性地提出了“以
市场为中心，以个人品德和个人差异为基础点”的“一个中心，两个基本点”的求职理论，把市场营
销学理论应用到求职这一特殊的实践中，率先开辟了“求职营销”这一营销分支学科，对求职指导的
理论和实践作了很好的探索。
书中强调的许多观点也是目前大学生求职急需的，比如小胜靠技，大胜靠德，求职要以良好的个人品
德为基础，要建立敬业、正直、诚实、勇敢、坚韧、勤劳、自立的价值观等，这些良好的品德会让求
职者在求职过程中，在一生的发展中受益。
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内容概要

在激烈的就业竞争中，一个大学毕业生靠什么来战胜其他比自己更为优秀的竞争对手呢？
《求职营销》以市场营销学理论为主线，指导大学生在求职竞争中怎样同比自己强大的竞争对手展开
竞争，并取得胜利，它包含了求职必需的心理和性格培养，求职调查，市场细分及定位，竞争战略，
求职的4PS策略及广告和包装策略，求职策划等系统而专业的战略理论和实操战术，是大学毕业生及
其他求职者必读的专业书籍。
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作者简介

吴宏彪，西南财经大学经济学专业毕业，毕业分配至成都空军，历任助理员，副厂长等职，离开军队
后先后任职于飞利浦，惠而浦，旺旺等企业，历任商务代表，分公司经理，区域经理等中高级管理职
务，现任贵州商业高等专科学校市场营销学教师，与《细节决定成败》作者汪中求合著管理畅销书《
精细化管理》，个人著有《向军队学管理》《核心价值观》等畅销书，是《中国大学生就业》、《销
售与市场》等杂志专栏作者，江西财经大学MBA中心名师讲坛特聘讲师，为国家电网公司华北公司，
大唐电力，中国电力投资公司，中国移动，清华同方，湖北烟草，沈阳空军等许多大型企业机构作了
上百场专业培训。
在全国各地举行各类大型公开专业演讲。
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造核心竞争力  第二节  订单标准，努力方向——你要满足用人单位的什么要求  第三节  才能态度，孰
轻孰重——德大于才  第四节  不怕挫折，勇于尝试  第五节  慧眼识己，变劣为优  第六节  关爱他人，
创造机遇第二章  市场调查——求职调查：知己知彼，百战不殆  第一节  调查的目的和意义  第二节  调
查内容  第三节  调查方法及调查结果的运用  第四节  正确认识招聘官第三章  市场细分化战略——职业
生涯规划：人生十字路口前的计划  第一节  就业环境分析  第二节  市场细分和市场定位  第三节  SWOT
分析和职业生涯目标的确立  第四节  建立积极的人生观  第五节  成功的路不只一条第四章  竞争战略和
竞争准备——战略上藐视，战术上重视  第一节  求职竞争战略  第二节  竞争心理——必胜信念的建立  
第三节  面试准备——成功有捷径，准备定胜负第五章  广告策略——个性化的创意简历：让招聘官从
上千份简历中拿来反复观赏、阅读的简历  第一节  什么是简历——简历就是个人广告  第二节  一般简
历的几大错误——要学会为简历正确投入  第三节  简历制作的基本原则  第四节  个性化创意及简历制
作  第五节  简历评估第六章  包装策略——两军相遇，包装取胜；包装不同，价钱不同  第一节  形象包
装  第二节  行为包装——肢体语言修炼  第三节  语言包装——自我介绍及面试问题应对第七章  差异化
的求职策略—— 脱颖而出靠差异；差异就是竞争力  第一节  正确的求职程序  第二节  产品策略  第三节
 价格策略  第四节  渠道策略  第五节  促销策略  第六节  求职必杀技第八章  求职策划——未雨绸缪，科
学取胜  第一节  如何做求职策划  第二节  求职策划的程序和内容  第三节  正确认识面试附录  以就业为
中心、订单式培养的北京吉利大学后记
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章节摘录

第一章 核心竞争力在哪里——求职靠什么取胜：一个中心，两个基本点第一节 挖掘个人闪光点，打
造核心竞争力找到一个点，集中你的全部力量，在这个点上超越所有的竞争对手，这个点就是你求职
的核心竞争力。
求职核心竞争力的形成，除了先天优势和后天努力外，发掘自己人格和品德上的闪光点，提炼升华，
积极打造，让闪光点成为求职的核心竞争力，成为求职核心竞争力的第三个方面（也是我们积极主张
和着重强调的）。
这种求职核心竞争力其实就隐藏在许多求职者身上，只是可能未被发现，只要经过挖掘整理，就可以
形成。
我们每个人都有很多长处，关键是在应聘时要表现出这些长处很适合所应聘的岗位，并在语言上、行
为上、精神上证明你真的拥有那些最重要的长处，你是很优秀的人。
我们每个人也有很多不足，但不可能一无是处，关键是在应聘时要学会避开不足，尤其是那些对所应
聘岗位有重要影响的不足。
任何一个大学生只要能够顺利毕业，不论他是如何的平凡、普通，甚至有明显的不足，他身上一定也
有优点，只要发掘出这个优点，他就能闪光，闪光就能照亮招聘官的眼睛。
求职的过程就是呈现自己的闪光点的过程，求职成功的人，并非都是浑身闪光的人，用人单位也只是
因为看到了他的一两个闪光点，并认可这些闪光点而录用求职者的。
因此，在求职过程中，闪光点其实不用太多，有一两个就够了。
许多大学毕业生在简历里或面试中，罗列了自己的一大堆优点，极力表现自己如何优秀、如何能干，
反而让人无法记住他身上真正闪光的东西；而另一些大学毕业生面对激烈的竞争，面对巨大的就业压
力，甚至面对心中理想的工作，患得患失，缺乏自信，无法展现出自己闪光的地方，好东西人家看不
到。
对招聘官而言，他只要看到求职者的一个闪光点，并为这个闪光点深深打动的话，其他东西他都看不
见了。
说实话，招聘官一天面临大同小异、千篇一律的诉说和表白，会深感无聊，偶尔看到特别的东西，会
精神振奋、记忆深刻，而这个特别的东西就是我们强调的个人闪光点——核心竞争力。
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后记

对大学生就业问题的关心源于工作上的关系，上课时学生常常提出许多求职的具体问题，要求我这个
教他们市场营销课的老师给他们提供具体而实在的帮助。
有一位同学说：“既然市场营销是一门如何在竞争中取胜的科学，那么市场营销能帮助我们在求职竞
争中取胜吗？
现在大家已总结出了学校就业指导工作的‘老三篇’——开场白是老师不厌其烦地强调今年的就业形
势是多么严峻，让本来就饱受打击的我们对就业又增加了一层恐惧；然后，就是教导我们要放低心态
去就业，不要挑三拣四，要骑马找马；最后，就是大谈学校今年宏伟的就业目标，鼓舞一下士气。
啰啰嗦嗦一番人人皆知的大道理之后，我们除了灰头土脸地离开，什么也没有得到。
”学校的就业指导工作与学生心中的要求相去甚远，不仅没有及时为学生指点迷津，反而让他们心头
蒙上阴影，以致更加不知所措。
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媒体关注与评论

如果说职场是一个江湖，那么《求职营销》就是一部笑傲江湖的辟邪剑谱。
　　——成君忆（《水煮三国》作者）决定求职成败的细节，是从系统而专业的知识中学习到的，看
看《求职营销》，您就会明白什么是系统而专业的求职知识了。
　　——汪中求（《细节决定成败》作者）

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<求职营销>>

编辑推荐

《求职营销:找工作的科学》由高等教育出版社出版。
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