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内容概要

　　本书是普通高等学校管理科学与工程类学科专业主干课程教材。
本书作者对国外(特别是美国和英国)信息资源管理的产生、发展和现状进行了系统深入的调查研究，
比较充分地借鉴和吸收了国际上已有的研究成果。
同时，在多年的教学实践中努力结合本国的实际，逐步建立起一个新的知识体系。
本书主要内容包括信息资源管理的历史沿革、国内外研究现状及发展，信息资源管理的目标与任务，
信息资源的内容管理与系统管理，企业与政府信息资源管理，信息政策与法规，信息资源优化配置，
知识管理等。
本书适于作为信息管理与信息系统专业本科生教材，同时也可供信息管理与信息系统专业及相关专业
的研究生和广大信息工作者阅读参考。
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作者简介

马费成，武汉大学信息管理学院教授、博士生导师，教育部人文社会科学重点研究基地武汉大学信息
资源研究中心主任；兼任国务院图书馆、情报与档案管理学科评议组第二召集人，教育部高等学校管
理科学与工程类学科教学指导委员会副主任委员，教育部社会科学委员会委员，国家社会科学基金专
家组成员，国家自然科学基金管理科学部评审组成员，中国信息经济学会常务理事，信息学会副理事
长及多个国内外重要杂志编委。
主要从事信息经济与信息资源管理、情报学理论方法领域的教学和科研工作。
先后承担国家自然科学基金、国家社会科学基金、教育部人文社会科学基金及省部级科研项目10多项
，出版著作12部，发表论文100余篇。
获国家及省部级教学科研成果奖10余项。
1993年享受国务院政府特殊津贴。
赖茂生，北京大学信息管理系教授、博士生导师，国家信息资源管理北京研究基地主任；教育部高等
学校管理科学与工程类学科教学指导委员会委员、国家职业技能鉴定专家委员会企业信息管理专业委
员会委员、中国信息协会常务理事、中国信息经济学会常务理事、中国科技新闻学会常务理事兼科技
传播研究会会长、国家农业部农业信息化专家组成员、国家药典委员会信息化工程专家组成员。
研究方向：信息资源管理(含信息政策、信息化、信息经济)；计算机信息检索。
已出版各类著作20余部，发表论文100余篇。
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章节摘录

版权页：插图：第1章 绪论在人类漫长的发展历程中，有三种不可缺少的要素始终支配着人类最基本
的活动，那就是物质、能量和信息。
在人类社会发展的不同时期和阶段，这三种要素分别具有不同的地位和作用。
信息，作为事物存在和运动状态、方式以及关于这些状态和方式的广义知识，在当代高度发展的信息
技术支持下，通过一系列的流通、加工、存贮和转换过程，可以为人类创造出更多、更好的物质财富
和精神财富，成为人类社会的重要资源，即信息资源。
由于信息资源在当代社会经济发展中的重要作用，对信息资源的开发、管理和利用水平已成为衡量一
个国家经济发展水平和信息化程度的重要标志。
与物质资源和能源资源相比较，信息资源具有不同的特征和功能。
对信息资源的特征、功能、性质、分布、获取和组织进行深入研究是有效开发、管理和利用信息资源
、促进社会经济信息化的基础和前提条件。
1.1信息与信息资源1.1.1信息的概念及其发展信息可以说是当代社会使用最多、最广、最频繁的词汇之
一，它不仅在人类社会生活的各个方面和各个领域被广泛使用，而且在自然界的生命现象与非生命现
象研究中也被广泛采用。
然而，对什么是信息却迄今尚未有公认的定义。
作为一种资源的信息必定是完全不相同的。
这一点最早由美国的经济学家保尔丁格教授在1966年提出。
仍以铝合金为例，对于给定种类的铝合金，当我们提出需要更多的铝合金时，意味着需要更多数量而
种类、质量、化学组成都相同的铝合金资源。
但对信息资源而言，当我们提出需要更多的铝合金配方的信息时，则意味着需要更详细的、不同的信
息资源。
若对原来的信息集合提供更多的拷贝是不能满足上述需要的。
因此，对于既定的信息资源而言，它必定是不同内容的信息集合，集合中的每一种信息都具有独特的
性质。
5.驾驭性驾驭性是指信息资源具有开发和驾驭其他资源的能力。
不论是物质资源，还是能源资源，其开发和利用都有赖于信息资源的支持。
例如一台机器，若不具备使用方面的信息，它将是一堆废铁；一块油田，若不具备开采方面的信息，
它将永远只能沉睡于地底，不能为人类所利用。
信息资源的这一特性意义最为重要，它使信息在人类认识和实践中扮演着特殊的作用。
人的认识和实践过程基本上是信息过程，在这个过程中，虽然每一个环节都离不开物质和能量，但是
始终贯穿全过程、统帅全局和支配一切的，却是信息。
实际上，具体的物质和能量的形式都只是支持信息过程的手段，只有信息才是主导的、不可取代的。
一般说来，人类利用信息资源驾驭其他资源的能力受科技发展水平和社会信息化程度的影响。
科技越发展，社会信息化程度越高，人类利用信息资源驾驭其他资源的能力越强。
例如煤的利用，最初，当科技发展水平不高、社会信息化程度低时，人类仅能掌握简单的燃烧技术，
因而煤仅能通过燃烧而简单地用于煮饭、烧水、取暖、照明等低级目的；今天，随着更高级的煤提炼
技术的出现，煤资源获得了更加有效的开发和利用，其社会用途日趋广泛，如提炼各种高价值的化学
制品等。
这里，作为一种资源的信息起到了举足轻重的作用。
  6.累积性与再生性  物质资源和能源资源是可消耗的，在消费和使用中最终消灭其独立的物体形式和
使用价值，因此物质资源和能源资源不会在使用中再生，也不会表现为任何方式的积累。
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编辑推荐

《信息资源管理》编辑推荐：教育部高等学校管理科学与工程类学科教学指导委员会自2001年成立以
来历经4次年会，在专家反复讨论达成一致的前提下，经教育部认可，最终确定该学科必修的5门核心
课程及下属4个二级学科各4门共16门必修的专业主干课程。
由教育部制定"全国普通高等学校管理科学与工程类学科核心课程及专业主干课程教学基本要求》，并
委托管理科学与工程类学科教学指导委员会组织编写该学科核心课程和专业主干课程的系列教材。
该系列教材经过几次教指委年会和专业小组会议充分讨论，反复推敲最终定稿，统一由高等教育出版
社出版。
作为教育部高等学校管理科学与工程类学科教学指导委员会的一项工作成果，希望该套教材的出版能
够为我国管理科学与工程类学科的发展奠定坚实的基础。
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