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前言

　　护理学发展到昨天，护理技术一直占据着主导地位，而对护理本身一系列重要问题的理性审视却
显得苍白贫乏。
如护理及护理对象的本质是什么？
护理的目的和手段有哪些？
、护理发展与社会进步之间有何关系？
等等，都很少涉及。
　　‘　　今天，护理事业正以前所未有的速度向前推进。
随着护理观念从以疾病为中心逐步转向以人的身心健康为中心，护理的理论体系、功能任务工作内容
、活动空间等方面都在发生变化，表现为：在护理实践中更加注重人文精神；护理服务领域在不断扩
展和延伸；护理管理科学化和标准化水平进一步提高；护理科研开始引领护理实践等。
这些无一不向社会昭示护理学科的价值和作用，体现护理是科技和人文完美结合与统一的专业。
与此同时，护士作为融知识、技能和人文素养为一体的专业工作者的作用也日益凸显。
实践证明，科技人文，相融则进，相融则达，相融则“绿”。
　　然而，由于种种原因，我国护理人才的人文基础比较薄弱，人文修养相对不足，这在很大程度上
制约了护理专业水平的提升。
因此，近年来，加强护士的人文教育已成为护理教育界的共识，护理美学、人际沟通、社会学等课程
在很多院校相继开设。
但是人文科学的涵摄面相当广泛，如果这些内容都作为课程开设，也是不现实的，且有些知识点在相
关课程中容易出现重复。
因此深入探讨护士人文教育的途径、内容和方法，是护理教育改革的重要切入点，《护士人文修养》
这本书就是作为加强护士人文教育的一种尝试。
　　本书以适应社会对21世纪护理人才的需要为宗旨，以培养护士的综合素质为目标，以人文知识与
护理专业有机结合为特色。
尽可能做到：①体现护理岗位对专业人才人文知识和素质的要求——针对性；②体现护士应掌握的人
文学科的基本知识点——理论性；③体现人文教材所特有的文字色彩——可读性；④体现人文学科知
识点与护理专业的有机结合和相互渗透——创新性；⑤体现教材对提高护士人文素质修养的指导帮助
作用——实用性。
　　考虑到本套系列教材中已有《心理学基础》、《护理伦理与法规》等人文学科教材，以及护士应
具备的人文修养要素的要求，我们对本书的内容进行了界定和整合，重点阐述护士人文知识教育中较
为重要的，且未单独成书的六个方面的内容，即社会学、文化学、美学、人际关系和人际沟通、学习
学及创新性思维。
这些内容的选定，既考虑了护理临床的工作需要，也考虑到护理人员的发展需要。
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内容概要

　　《护士人文修养》是高等职业教育护理专业领域技能型紧缺人才培养培训工程系列教材，是根据
“三年制高等职业教育护理专业领域技能型紧缺人才培养指导方案”编写的。
《护士人文修养》根据护士应具备的人文修养，精选了公认较为重要的内容，包括社会学、文化学、
美学、人际关系与沟通、学习学、创新性思维六个篇目。
全书以开阔的视角、清新的笔触，例论结合、深入浅出地论及一个个人文领域的知识点，并将其与护
理专业紧密联系，阐述了相关人文知识在护理工作中的运用，不仅具有理论性和学术性，同时具有较
强的实用性和可读性。
　　《护士人文修养》可作为高等职业院校、高等专科院校、成人高等院校、本科院校二级学院、本
科院校高职教育护理专业及相关专业学生学习用书，也可供五年制高职院校、中等职业学校及其他有
关人员参考使用。
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概述第二节 怎样塑造合格的人——人的社会化第三节 知人者智，自知者明——认知社会角色第四节 
人心齐，泰山移——社会群体与团队合作第二章 人生因你而多彩——护士与文化第一节 化人文以成
天下——文化学概述第二节 一方水土一方人——文化中的人第三节 参与市场竞争的无形资产——医
院文化第四节 我们怎样赢得掌声——护理服务文化第三章 美的职业与人生——护士与美第一节 找回
那双发现美的眼睛——美学概述第二节 怎样才能美——美的形式第三节 江山多娇人多慧——美的基
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职业美第四章 生命在沟通中璀璨——护士与人第一节 世事洞明皆学问，人情练达即文章——护士与
人际关系第二节 天堂与地狱的区别——人际沟通概述第三节 举手投足皆有意——护士的非语言沟通
第四节 良言一句三冬暖——护士的语言沟通第五节 “不学礼，无以立”——护士的交往礼仪第五章 
让生命扬帆远航——护士与学习第一节 玉不琢，不成器；人不学，不知义——学习概述第二节 法拉
第的成功告诉我们——影响学习的因素第三节 未来的文盲是没有学会学习的人——学习方法探讨第四
节 叩开知识经济时代的大门-21世纪的学习第六章 给生命插上翅膀——护士与创新第一节 人无我有，
人有我新，人新我变——创新性思维概述第二节 胜人者有力，自胜者强——创新者的基本要素第三节
“锁匠为什么打不开锁？
”——超越自我，突破定势第四节 “给我一个支点，我能撬起整个地球”——创新性思维的主要形式
第五节 天使也有梦——护理工作中的创新性思维主要参考书目
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章节摘录

　　三、科技人文相融奉献仁爱与共——护理专业永恒的品质走进新加坡的一所社区医院，几行字映
入眼帘：我们的目标是——我们要努力寻求人道的精神、最好的技术与技能去治愈、抚慰和照顾新加
坡人民，用我们真诚的奉献和爱心去治愈患者受伤的躯体、思想和心灵，我们的存在是为了我们的病
人。
　　（一）重新解读护理和护士自从有了人类，也就有了护理工作的萌芽，可以说，护理贯穿于人的
生老病死的全过程。
护理学是一门关于人的科学，它研究的是护士如何去关怀和照顾患者。
当人类对“健康”的认识和理解不再仅局限于“没有疾病和病症”的狭小范围，而是扩展到“一种个
体在身体上、精神上、社会上完全安宁的状态”时，护理作为与人的生命质量密切相关的专业，强调
的就是关怀和照顾病人（或需要关怀照顾的人）。
关怀和照顾是护理学不同于其他专业和学科的根本所在，护理专业就是以关怀他人为目的，是关心他
人、发扬人道的专业。
　　从护士的工作性质来看，我们同样会发现，过去那种认为护士仅仅是医生的助手，她们没有权力
和能力对患者的关怀和照顾做出决策的观念也正悄然改变。
护士不单纯只致力于疾病和病症护理，而是转向从整体的人的角度出发，使护理涵盖人的生理、心理
、社会、精神、环境等诸方面的健康需求，护士的角色也相应地从护理的实施者，拓展为教育者、咨
询者、健康生活方式的倡导者等等。
在此过程中，要求护士必须全面而整体地观察人、认识人、理解人、尊重人、关爱人，而后方能运用
整体护理去服务于人。
由此可见，护理既是高科技、高技术含量的知识密集型行业，又是一项最具人性、最富人情的工作；
它必须是科技性和人文性的完美结合和统一；它不仅是一门科学，更是一门艺术。
护士则是融知识技术和人文素养为一体的高素质的专业工作者。
　　（二）人文精神与护理　　近些年来，中国的护理事业发展很快，很多医院都在推进整体护理，
提倡“以人为本”。
但现阶段的整体护理仅仅注重了形式上的完整，却忽视了内涵的建设n如果说整体护理是棵大树，那
么人文精神则是其赖以生存的土壤，人文精神是整体护理内在发展的动力和灵魂。
严格护理管理，完善护理程序，强化护士的责任心等都是整体护理向纵深发展不可缺少的促进要素，
贯穿这些要素的是人文精神这根主线。
在护理实践中，人文精神体现在对患者的价值，即对患者的生命与健康、权利和需求、人格和尊严的
关心和关注，它既可以体现为整体护理内部环境所需的人性氛围，也可显现为护士个体的素养和品格
。
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