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前言

网络信息的飞速增长极大地改变了人们获取信息的方式，因特网已经成为我们学习生活不可或缺的重
要组成部分。
根据《中国互联网络发展状况统计报告》，截止到2003年11月，我国7 950万网络用户中，46．2％的人
上网与信息检索有关，可见，获取信息已成为人们上网的主要目的。
在校园里，网络已经改变了读者使用图书馆的方式，如果要查找一篇资料，他们中大部分人会选择上
网。
可是，我们不得不面对另外一种情形：人们获取网络信息的能力与迅速增长的网络资源数量极不相称
。
在搜寻某一类信息时，人们往往只看排列在前的信息，如果所需的信息在搜索引擎中没有排在前十几
位，如果路径、连接和传输速度不尽人意，人们会愤愤然离此站点而去。
缺乏耐心已成为今天网络用户的共同特征。
2001年，国外曾对使用搜索引擎Excite的用户做了一项调查，发现每个提问式包含的单词平均为2．6，
非常简短。
用户中只浏览检索结果第一页(前10条)的人数从1997年的28．6％上升到2001年的50．5％；与此形成反
差的是平均被浏览页数在1．9页以下，每次成功找到所需信息的用户只有21．2％。
用户群在网络信息搜寻中存在一定程度的知识差别，有人认为，网络信息时代的“第二级数字鸿沟
”(Second-level Digital。
Divide)已经到来。
①在网络化和数字化时代，传统的信息检索理论和方法已经出现了很大的变化，数字化技术、全文检
索技术、因特网技术、多媒体技术和软硬件的频繁更新换代使得即使有一定水平的专业人员也不能只
停滞在原有的知识层面上，而是需要不断更换新的工具，采用新的方法，获取新的知识和技能，在网
络信息的海洋中搏击冲浪。
本书的编撰，正是基于这样的考虑。
它并不是系统介绍网络信息资源，而是侧重于介绍获取资源的工具——搜索引擎、导航系统、网络指
南、链接中心、门户网站、搜索软件和各种网络版工具书。
这些工具和相应的方法技巧是高效率获取网络信息所应该掌握的。
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内容概要

　　《网络信息检索》是教育部“面向21世纪课程教材”，是教育部高等学校图书馆学专业教学指导
委员会推荐的教材，也是情报学专业核心课程教材。
《网络信息检索》的目的是为在网上查询信息的用户提供搜索工具的基本知识，介绍网络信息检索的
理论基础及其应用，信息检索技术的发展，网络信息检索的一般方法，综合性网络信息搜索工具的类
型、原理、特点、功能，各类搜索引擎（包括单一引擎、元引擎、自然语言引擎、网络搜索软件、搜
索智能代理等），大型综合性检索系统，学科门户，专题检索工具，基于Web的咨询工具，以及人文
科学、社会科学和科技领域内的网络检索工具。
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