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内容概要

本书为中等职业教育护理专业国家规划教材的配套教学用书。
    全书共分为八章。
第一章绪论，简要阐述了礼仪的起源和发展，礼仪的概念、特点、内容、表现和原则，以及礼仪学的
学科特点、研究任务和方法，护士礼仪的产生，学习礼仪的意义、途径和方法。
第二章至第八章较详尽地阐述了护士在工作岗位上和人际交往中应遵守的礼仪规范，包括护士的仪表
礼仪、举止礼仪、服饰礼仪、交往礼仪、语言礼仪、公务礼仪和涉外礼仪。
既有细致的文字表述，又有生动的图片展示；既有理论上的阐述，又有实际的操作。
    本书可作为中等职业学校护理专业的选修课教材，也可供从事护理工作的人员参考阅读。
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书籍目录

第一章　绪论　第一节　礼仪　　一、礼仪的溯源　　二、礼仪的发展　　三、礼仪的内涵　　四、
礼仪的特征　　五、礼仪的表现　　六、礼仪的原则　　七、礼仪的内容　第二节　礼仪学　　一、
礼仪学的研究对象及特点　　二、礼仪学的研究任务和方法　　三、礼仪与相关学科　　四、护士礼
仪的孕育　第三节　学习礼仪的意义、途径和方法　　一、学习礼仪的意义　　二、学习礼仪的途径
和方法第二章　护士的仪表礼仪　第一节　护士的仪容　　一、头面部　　二、手臂部　　三、足腿
部　第二节　护士的表情　　一、眼神　　二、笑容　第三节　护士的化妆　　一、化妆的原则和禁
忌　　二、化妆品的选择　　三、三分钟简易化妆　　四、皮肤的日常保养第三章　护士的举止礼仪
　第一节　举止的特点、功能和要求　　一、举止的特点　　二、举止的功能　　三、举止的要求　
第二节　护士的举止　　一、站姿　　二、坐姿　　三、行姿　　四、手姿第四章　护士的服饰礼仪
　第一节　服饰的基本知识　　一、服装的要素和功能　　二、饰物的功能和种类　第二节　护士的
服饰与着装　　一、护士的工作服　　二、着装的基本原则　　三、着装的基本规范　　四、护士的
着装规范　　五、护士的饰物佩戴第五章　护士的交往礼仪　第一节　称谓　　一、称谓的种类　　
二、称谓的要求　第二节　介绍　　一、介绍的作用　　二、介绍的要求　　三、介绍的方式　　四
、用名片介绍　第三节　常用的见面礼节　　一、握手礼　　二、其他见面礼　第四节　空间交际礼
仪　　一、交往中的空间位次　　二、交往中的空间距离　第五节　馈赠　　一、赠送的六要素　　
二、择礼的标准　　三、赠送的规范　　四、受赠的规范　　五、送花第六章　护士的语言礼仪第七
章　护士的公务礼仪第八章　护士的涉外礼仪附录　部分国家的礼仪习俗参考文献护士工作服
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