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内容概要

　　《新世纪高职高专旅游服务类专业规划教材：旅游营销》是新世纪高职高专旅游服务类专业规划
教材之一。
　　《新世纪高职高专旅游服务类专业规划教材：旅游营销》系统地介绍了旅游市场营销的基本理论
，内容包括：导论、旅游市场营销环境分析、旅游者购买行为分析、旅游市场及市场细分、旅游产品
策略、旅游价格策略、旅游促销策略、旅游营销渠道策略、旅游企业CIS设计及旅游市场营销管理。
本书内容深入浅出，言简意赅，通俗易懂，每章后配有案例和案例分析题，并附有小结、关键概念与
词语和思考题，便于教学和自学。
　　本书可作为高职高专院校旅游服务专业教材，也可供企事业单位相关从业人员培训、自学使用。
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第一章 导论第一节 市场营销的概念及研究内容第二节 市场营销观念的产生与发展第三节 市场营销观
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本章小结关键概念与词语思考题案例三 澳大利亚出境及旅华市场特征第四章 旅游市场及市场细分第
一节 旅游市场第二节 旅游市场细分第三节 旅游目标市场选择第四节 旅游市场定位本章小结关键概念
与词语思考题案例四 旅游市场的全新定位——营销战略第五章 旅游产品策略第一节 旅游产品第二节 
旅游产品组合第三节 旅游产品的生命周期第四节 旅游新产品的开发本章小结关键概念与词语思考题
案例五 21世纪的饭店客房第六章 旅游价格策略第一节 旅游价格第二节 旅游企业定价程序第三节 旅游
企业定价策略第四节 旅游价格的制定与调整第五节 非价格竞争本章小结关键概念与词语思考题案例
六 休布雷公司的定价策略第七章 旅游促销策略第一节 促销与促销策略第二节 公共关系关键概念与词
语思考题案例十 山西吉县“瀑布经济”——壶口瀑布主要参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<旅游营销>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 4


