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前言

　　本书是根据“统计学”核心课程的基本要求，并结合工科、经济管理类院校的特点编写的。
随着我国政府和企业的管理水平的日益提高，人们对数量分析提出了更高的要求．统计学作为一门定
量分析的方法论科学得到了前所未有的重视。
统计方法已成为理、工、农、医、人文、管理及军事等领域进行科学研究和高效管理的基本工具。
与此相适应，高等院校的统计教育也出现了可喜的变化。
尤其是在教材建设方面，出现了许多优秀的创新教材及国外优秀教材，这些教材为提高我国统计教育
水平发挥了重要作用。
但是，有些教材在强调体系完整的同时，所包含的内容对于有限的学时来说却显过多，这在某种条件
上造成了教材普及的困难。
在这种背景下，编写一本体系基本完整、内容适合实际需要的统计教材是十分必要的。
　　本书编写的指导思想是：一要通俗易懂，全书在不失严谨的前提下尽量避免数学公式的推导，主
要使读者掌握统计方法应用的背景要求和前提条件；二要以计算机为主要计算工具，本书选择Excel统
计软件辅助进行复杂的计算；三是以方法为主，书中主要侧重于介绍统计方法在经济、管理中的应用
条件和统计思想，期望给读者如何使用统计方法的一个清晰概念。
本书体系是，作者参阅了大量的国内外优秀教材的研究成果，并结合多年教学经验而确定的。
全书以数据为线索，从数据的收集到整理及分析，将描述统计与推断统计有机的结合。
每章都附有学习要点和本章小结，这有利于读者在本章学习之前对要点有所侧重，在学习之后能够进
一步加深理解。
这也是本书的一个特点。
本书适合作为经济、管理类本科生、研究生的教材，也可供从事工商行政管理和经济分析的各类人员
参考。
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内容概要

　　《应用统计》是根据“统计学”核心课程的基本要求，并结合工科、经济管理类院校的特点编写
而成。
　　《应用统计》内容共十章：绪论、统计资料的收集与整理。
统计资料的描述、推断理论基础、参数估计、假设检验、X2检验和方差分析、相关与回归分析、时间
序列分析、指数。
　　《应用统计》的最大特色是应用性强，基于问题提出统计方法的使用，便于使用者真正掌握统计
方法在何时及如何应用；二是通俗易懂，全书在不失严谨的前提下尽量避免数学公式的推导，主要通
过案例介绍统计方法的使用，使学生掌握统计方法应用的背景要求和前提条件；第三，《应用统计》
在统计计算上强调应用统计软件来完成，为统计方法在实践中能够广泛应用奠定基础。
　　《应用统计》在体系上参阅了大量的国内外优秀教材，并结合笔者多年教学经验编排而成，可作
为经济管理类专业本科生、研究生和MBA的教材，也可供从事工商行政管理和经济分析的各类人员参
考。
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章节摘录

版权页：插图：一份好的问卷就是调查成功的基础，打个比方说，问卷就像生产产品的模具，只有模
具（问卷）是完美的，产品（有效信息）才有可能是完美的！
否则，即使用技术最好的工人（调查人员）、使用最先进的流水线（数据分析技术）也都难以生产出
好的产品（有效信息）。
2。
设计问卷的原则设计问卷的基本要求是：主题明确，形式简明，文字通俗，便于回答，设计中主要掌
握以下几个原则：（1）必须满足决策者的需要，收集数据的目的就是为决策者提供其所需的信息，
在问卷设计中，要把握住充分性和必要性这两个方面，所谓充分性是指对决策者所需信息在问卷问题
中必须全部设计出，不能遗漏；必要性是指在问卷中设计的问题绝不能面面俱到，可有可无的问题一
定要去掉。
一句话，要恰到好处。
（2）要适合被调查者。
一份适合被调查者的问卷会提高调查数据的真实程度，问卷的设计者，首先要从问卷本身来考虑。
如问卷的语言是否适合被调查者，被调查者是成人还是儿童；问题之间是否存在某种顺序，如先问行
为、再问态度、最后问个人背景，先问简单问题、后问复杂问题等顺序；回答所有问题需要多长时间
，如果时间过长有可能会被中断调查，其次，从被调查者自身考虑，性别的差异是否有影响，某些专
业木语是否能够理解，被调查者群体文化差异的大小，最后，还要考虑调查的时间和地点，是在家中
还是在户外，是在商场还是在办公室；环境是安静还是喧闹；调查时被调查者是否闲暇、方便、心情
最轻松。
（3）要方便调查者记录或管理。
调查人员需要快速方便地记录下被调查者的信息，特别在调查时间很紧的时候。
问卷设计应考虑问卷版面的大小，问题答案的形式，文字的大小以及浏览是否方便等问题。
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编辑推荐

《应用统计》是普通高等教育“十五”国家级规划教材。
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