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内容概要

本书是高等院校旅游类专业系列教材之一，主要论述了旅行社的性质、特点及经营管理的基本框架，
着重介绍了旅行社的经营活动，并对旅行社各种生产要素的管理给予了理论上的解释与说明。
本书是在总结了我国旅行社经营管理实践经验的基础上编写而成的，尽可能地全面反映近几年来这一
领域的教学和科研成果。
本书可作为高等院校旅游专业用书，同时也可作为旅游行业成人职业教育的教学参考书。
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