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内容概要

　　本书通过综合运用理论分析、质性考察、实证检验等研究方法，从宏观和微观两个层面，就我国
职业经理人成长的理论逻辑和实践机制展开系统研究。
在宏观上，本书探讨了我国职业经理人成长的模式；在微观上，本书分别从职业经理人的选择角度、
组织行为角度以及成长评价角度几个方面进行了一系列的理论构建和实证研究。
本书的研究对了解我国职业经理人成长现状，发现其成长过程小存在的问题，找到推动其成长的策略
有参考价值。

　　本书对于致力于我国职业经理人成长问题研究的学者来说，不失为一本必读之作，是他们了解我
国职业经理人成长问题研究进退的“引路人”。
对于致力于企业经营管理的实战家来说，本书是了解管理者与员工关系的又一把钥匙，有助于他们引
进、用好、留住优秀的职业经理人。

　　本书适合于从事职业经理人研究的学者以及企业高级管理人员参考、阅读。
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章节摘录

版权页：   插图：   基于以上分析，可以将本研究中的假设4更改为结论4：“程序公平和分配公平对规
范承诺有影响，互动公平对规范承诺没有影响。
” 7.5结论与启不 7.5.1 企业可以从健全绩效考核角度提高职业经理人程序公平感 研究表明，对于职业
经理人的情感承诺，分配公平和互动公平两个维度的影响不显著，而程序公平对职业经理人的情感承
诺有着显著的影响。
可见程序公平在对职业经理人组织承诺的影响中占有绝对重要的地位。
然而遗憾的是，本研究结果同时又显示出企业中职业经理人的程序公平感的水平在组织公平感的三个
维度中最低。
这显然说明了大部分企业的程序公平并没有做到让职业经理人满意的程度。
 针对这一目前企业中存在的显著矛盾，企业所有者在充分理解职业经理人人力资本的特殊性的基础上
应该注意绩效考核以下几个方面，以期望能够提高职业经理人程序公平感。
 首先，要建立客观的以业绩为导向的绩效评估系统。
传统的绩效评估往往带有浓厚的主观色彩，非但没有激发职业经理人的工作动机，反而会由于评估过
程中的种种主观因素而影响了组织内的人际和谐和职业经理人的公平感受，挫伤职业经理人的积极性
。
而基于业绩的评估体系强调评估者充分了解在既定时间内各种情境中被评估者的行为，评估的结果基
于对职业经理人工作表现的判断。
也就是说在绩效管理过程中，绩效评估指标应建立在工作分析与组织目标分解的基础上，能够量化的
指标尽可能量化，不能量化的指标尽可能行为化，以职业经理人在工作过程中的关键行为作为评价依
据，尽可能降低绩效评估的主观随意性。
以业绩为导向的评估体系提高了评估的客观性和公正性，满足了职业经理人的公平需要。
这样就有望提高职业经理人的程序公平感。
 其次，要保持评估系统的开放性。
评估系统的开放性体现于组织建立的绩效申诉机制。
申诉是指对直接上级的异议，甚至是高层权威的异议，申诉机制是指员工能获取绩效评估过程的信息
并拥有提出质疑的权力。
其最基本的功能是当组织中出现不公平时降低员工的不满和忧虑水平，有效提高程序公平感。
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编辑推荐

　　《中国职业经理人的成长：现状、理论与机制》围绕着我国职业经理人这一特殊群体展开了一系
列研究，为了尽可能了解我国职业经理人成长的现状，我们做了大量的实证研究，主要涉及职业经理
人的工作行为与工作绩效、工作满意度、离职倾向、组织承诺、薪酬管理，以及职业经理人行为评价
等方面的内容，相关的研究成果构成了本书的12章内容。
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