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前言

　　管理的历史源远流长，从管理国家、军队、学校、企业、医院，乃至管理家庭、子女等，都是日
常重要的管理实践活动。
自1911年泰勒的《科学管理原理》问世以来，管理真正成为了一门独立的学科，逐步形成明确的研究
对象、理论和方法体系也已有百年的历史。
100多年来，在人类丰富的管理实践和理论成果基础上凝聚的管理智慧的结晶——管理理论与方法已经
形成了完整的体系，并在不断地发展、充实和完善。
正如美国管理大师彼得·德鲁克所说：“在人类历史上，还很少有什么事情比管理学的出现和发展更
为迅猛，对人类有更大和更为激烈的影响。
”　　进入21世纪以来，随着知识经济的迅猛发展，科技进步的日新月异，经济全球化的趋势日益增
强，管理学的内容也不断更新、体系不断扩大，由传统的四大职能管理发展到包括战略管理、信息管
理、知识管理、创新管理、组织文化管理、和谐管理以及未来管理等现代管理理论与方法的完整体系
。
时代的变化和管理理论与方法的快速发展深刻地影响并改变着人们的价值观念、生活态度和工作方式
。
企业作为经济社会的微观主体，在管理上迎来了难得的发展机遇，同时也面临着严峻的挑战。
全球性金融危机的爆发、国际能源价格的大幅涨跌、技术生命周期的不断缩短、技术创新速度的不断
加快、国内外市场竞争的日益加剧等，使得企业的经营环境变得越来越复杂、越来越充满不确定性，
企业的管理活动也变得越来越复杂和不稳定。
因此，在新的历史条件和社会环境下，管理的变革与创新成为大势所趋。
21世纪的管理者必须适应社会经济文化背景的新变化，树立全新的现代管理理念，运用灵活的管理手
段，打造新型的管理模式。
因此，对2r世纪创新型管理人才的培养，既要注重系统地传授传统管理的基本原理和方法，又要引领
他们密切关注现代管理理论与实务的最新动态，在夯实理论基础的同时，不断充实新知识，掌握管理
学的前沿理论、方法与工具。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<现代管理学>>

内容概要

本书以培养21世纪创新型管理人才为目标，内容既注重吸收传统管理原理，又强调融合最新的管理理
论与方法。
全书共16章，分为总论篇、计划篇、组织篇、领导篇、控制篇、创新与未来篇，特别是增加了关于企
业社会责任、创新管理、组织变革新趋势、当代激励理论、领导的现代理论、和谐管理以及组织文化
等具有中国管理特色的内容。
    本书的突出特色：一是体系完整、结构清晰；二是内容新颖、方法科学；三是中西结合、时代感强
。
既注重传统管理思想的继承与发展，又注重现代管理理论与方法的融合；既注重中国本土化的元素，
又注重吸收西方管理理论与实践的最新研究成果。
采用中国特色的本土化案例与国际视野的西方案例相结合的方式，有助于增强读者的学习效果。
    本书既可作为高等院校经济、管理类专业本科生和研究生的专业教材，也适合非经济管理类专业的
学生使用；还可作为工商管理人员、企业管理人员以及其他对管理感兴趣人士的参考用书。
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章节摘录

　　人是管理活动的主体，充分发挥人的积极性和创造性，是现代管理成功的保证。
因此，一切管理工作均应以调动人的积极性、做好人的工作为根本。
人本原则是指一切活动都应以调动人的主观能动性、积极性和创造性为根本的一项管理原则。
其主要内容有：第一，人是管理的主体，只有人才能担当起管理活动领导者的角色；第二，在管理要
素中，最重要的是人的因素、人的主观能动性的发挥；第三，决定现代管理成败的核心因素之一，是
必须以做好人的工作、最大限度地调动其工作积极性和创造性为根本。
　　坚持人本原则是树立正确的管理指导思想的基础。
现代管理成败的关键是管理指导思想的正确与否。
这是因为，任何管理行为，总是在一定的思想指导下进行的，而这种指导思想，又是由管理者的价值
观念、对管理对象的认识和态度所决定的。
坚持人本原则，就必然会把人作为现代管理工作的核心和动力，从而树立以人为中心的管理指导思想
。
人本原则是现代管理活动发展的必然趋势和客观要求。
科学技术的飞速发展，大大增加了现代管理活动中脑力劳动的比重。
脑力劳动的重要特点是，主观能动性的因素对劳动的质量和数量起着决定性的作用，而目前对这种作
用还难以用外在计量等手段进行控制和监督。
这就使人的因素在管理活动中的地位和作用显得更加重要，必须把人的能动性的发挥和智力的开发放
在重中之重的位置。
　　人本原则要求对组织活动的管理既是“依靠人的管理”，也是“为了人的管理”。
“依靠人的管理”是指必须实行民主管理，即组织被管理者参与活动方向、内容以及目标的选择、实
施和控制。
这是由两个方面的原因决定的。
第一，人是参与组织活动的各种要素中的最活跃者。
如果说其他要素是被动、消极地参与组织活动的话，人则是积极、主动地投人到这种活动中去。
第二，活动方向与方式的选择影响着组织活动的效益水平。
这种选择是否正确在很大程度上取决于选择者是否拥有与选择有关的各种情报信息。
“为了人的管理”是指管理的根本目的是为人服务的。
管理的为人服务不仅应包括通过管理工作来提高组织业务活动的效率，从而使组织能够更好地满足服
务对象的要求，而且应包括通过管理工作，充分实现组织成员的社会价值，促进组织成员的个人发展
。
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编辑推荐

　　体系完整，结构科学合理、内容丰富新颖　　兼顾传统管理的基本原理和现代管理思想和方法　
　配有多媒体教学课件及案例
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