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前言

　　本书是为了适应高职保险专业教育的特点、注重培养学生的保险职业素质与职业技能而编写的，
是国家示范性高职院校保险实务重点专业的建设成果之一。
　　本书在编写过程中汲取了当前国内外同类教材的最新成果，并以最新修订后的《中华人民共和国
保险法》以及相关的保险法律、法规为依据，对保险基础知识特别是保险业务流程和保险产品做了较
为系统的介绍。
全书共分十个项目，其中，项目一认识风险与保险，项目二解读保险四大原则，项目三主要介绍保险
合同的订立与履行，项目四分析保险费率的厘定原则与方法，项目五熟悉保险经营流程，项目六解析
保险市场的组成，项目七了解中国保险监管制度，项目八介绍财产保险产品的分类与识别，项目九介
绍责任保险、信用保证保险产品的分类与识别，项目十介绍人身保险产品的分类与识别。
本书努力与保险中介等全国保险从业人员资格考试的内容接轨，着力体现高职双证书教育制度的特色
。
在体例上，本书以能力为本，注重实用，完全打破了传统教材的章节框架结构，真正体现任务驱动、
项目教学改革的特点。
本书在编写时以任务为载体，将知识点分布到各项目的任务中去；并且在每个项目下划分为不同的模
块，每一模块下设有能力目标、工作任务等要素；同时，根据工作任务的需要，适时穿插一些活动、
案例、特别提示等栏目，使学习过程变得轻松自如，以促进学生更好地理解、完成工作任务，为今后
走上工作岗位打卜坚实的基础。
　　本书是长期从事保险理论与实务教学工作的高校教师以及保险行业专家集体智慧的结晶。
编写分工如下：何惠珍负责编写项目一至三，沈洁颖负责编写项目四、五，韩雪负责编写项目六、七
，何向负责编写项目八，徐巧丹负责编写项目九、十。
本书完稿后，特聘请保险行业一些专家审阅全书，他们提出宝贵意见，在此向他们表示最诚挚的谢意
！
　　本书的编写参考和借鉴了一些有关的著作，本书的出版还得到了浙江金融职业学院的鼎力相助，
在此一并表示衷心的感谢！
　　由于内内外保险理论和实践的最新研究成果正在不断涌现，加之编者水平有限，书中疏漏之处在
所难免，恳请广大读者批评指正。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<保险基础>>

内容概要

本书共分10个项目，主要介绍了认识风险与保险，解读保险的四大基本原则，保险合同的订立与履行
，计算保险费率，熟悉保险经营流程，解析保险市场的组成，了解中国保险监管制度，财产保险产品
的分类与识别，责任保险、信用保证保险产品的分类与识别，人身保险产品的分类与识别等内容。
    本书适合作为高职高专院校财经类专业的教材，也可作为保险机构从业人员的参考书。
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书籍目录

序 前言 项目一　认识风险与保险   模块一 认识风险与风险管理   模块二　认识保险   模块三 了解保险
的起源、发展和现状   模块四 了解保险的职能与作用   项目练习 项目二　解读保险的四大基本原则   模
块一 解读保险利益原则   模块二 解读最大诚信原则   模块三 解读近因原则   模块四 解读损失补偿原则   
项目练习 项目三　保险合同的订立与履行   模块一 了解保险合同   模块二 认识保险合同的要素   模块
三 保险合同的订立、变更、中止、恢复和终止   模块四 保险合同的解释及争议处理   项目练习 项目四
　计算保险费率   模块一 了解保险费率厘定的原则与方法   模块二 财产保险费率的厘定   模块三 人身
保险费率的厘定   项目练习 项目五　熟悉保险经营流程   模块一 保险展业与投保   模块二 保险承保   模
块三 保险防灾业务管理   模块四 保险理赔业务管理   模块五 保险投资管理   项目练习 项目六　解析保
险市场的组成   模块一　了解保险市场的结构及分类   模块二　了解再保险市场   模块三　解析世界保
险市场的发展现状与趋势   模块四　解析中国保险市场的发展现状与趋势   项目练习 项目七　了解中
国保险监管制度   模块一　保险监管的相关知识   模块二　保险监管的主要内容   模块三　中国保险监
管制度的发展与趋势   项目练习 项目八　财产保险产品的分类与识别   模块一　财产保险基础知识   模
块二　火灾保险的分类与识别   模块三　家庭财产保险的分类与识别   模块四　运输工具保险的分类与
识别   模块五　货物运输保险的分类与识别   模块六　工程保险的分类与识别   项目练习 项目九　责任
保险、信用保证保险产品的分类与识别   模块一　责任保险产品的分类与识别   模块二　信用保险产品
的分类与识别   模块三　保证保险产品的分类与识别   项目练习 项目十　人身保险产品的分类与识别   
模块一　人身保险的基础知识   模块二　人寿保险产品的分类与识别   模块三　健康保险产品的分类与
识别   模块四　人身意外伤害保险产品的分类与识别   项目练习 参考文献
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章节摘录

　　（1）综合投保与单项投保　　如果投保人需要保险的项目较多，且资金也充裕，保险人应当尽
量安排综合性保险单，或一揽子保险方式投保。
这样做有两大好处：一是可以避免各个单独保险单之间可能出现的遗漏，从而导致保障不全；二是保
险单的费率要比各个单项保险单费率的总和要优惠得多，有利于投保人用较少的资金获得最佳的保障
。
　　（2）保障与收益　　对投保人而言，保险不是一种以牟利为目的的商业投资。
保险人要提醒投保人注意买保险不是为了赚钱，而是为了获得保障，尤其是在投保人身保险时。
如果投保人一味追求高收益，就会削弱保险的保障功能，使自己在一些关键方面失去必要的保障，一
旦这些风险发生，就会遭受到大大超过收益的损失。
　　（3）保额与免赔额　　保险人与投保人协商确定保险金额时，应提醒他在尽可能适当的范围内
根据财产的实际价值选择保险金额的额度。
因为，如果保险金额适度，可以使投保人得到最充分的保障；如果保险金额太低，则会使投保人在出
险时得不到充分的赔偿；如果保险金额太高，则使投保人多承担保险费。
对于投保人来说，还可以接受免赔额规定的办法来减少保险费的支出。
活动2购买保险产品时，如何做出明智的投保选择保险意识较强或者明智的投保人，在购买保险时应
该作出对自己负责的选择，包括选择保险中介人和保险公司。
　　1.选择保险中介人　　相当多的投保人是通过保险中介人来实现投保的。
因此，投保人必须学会选择保险中介人。
选择保险中介人，必须了解他们的工作种类、工作性质以及资格限定等信息。
保险中介人包括保险代理人和保险经纪人等。
一个好的保险中介人应该具有丰富的专业知识和技能；应该具有较高的道德标准，将委托人的利益放
在首位；应该能够清楚地传递信息，从而帮助投保人理解自己所需要的保险合同的含义。
　　2.选择保险公司　　投保人在选择保险公司时，必须考虑各家保险公司在经营品种、保险价格、
偿付能力、经营状况、理赔政策以及服务水平上的差异性。
因为投保人在投保之后，在整个保险期间，都将与该保险公司有着密切的关系。
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