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前言

　　2009年年初，作者到淄博师范高等专科学校就任副校长；9月又欣闻其著作《大学战略管理研究》
即将出版，我感到十分欣慰。
　　2004年，作者进入华东师范大学高等教育研究所学习，基于她的工科学历背景和高校实际管理工
作的经验，我建议她对高校的规划问题进行研究。
后来，她在英国访问学习一年，期间修读了工商管理课程，考察了英国多所高校，访谈了不少高校管
理人员、教师等，对大学的战略规划以及战略管理问题有了一些新的认识，并最后将博士论文定于大
学的战略管理研究方面。
　　在高等教育大众化、国际化及高等教育分层发展的背景下，高等教育机构面临着前所未有的资源
、市场和生存竞争的压力。
同时，随着大学自主权的逐步扩大，大学有了更多的自我谋划的责任，必须以战略思维来考虑未来的
生存与发展问题，通过战略管理对自身进行准确定位，确立发展方向，提高资源的协同力与整合力。
只有提高管理效率并优化组织，才能不断激发内部活力，快速应对外部变化。
　　战略管理模式来自于企业组织，是企业组织应对挑战、在竞争中保持优势的有效工具，而大学作
为复杂的非营利性机构，其任务、结构和文化都显著地区别于其他类型的组织，大学运用战略管理时
可能遇到很多问题，这要求大学必须关注这些问题并作出相应的调适。
西方大学已经有了许多运用这一管理工具的经验。
那么，产生于20世纪六七十年代的企业管理理论、运用于欧美大学的管理工具是否适合于解决我国大
学当前面临的问题？
能否成为我国大学应对挑战、保持竞争优势、抓住机遇的有效机制？
作者从这一核心的问题出发，通过比较研究，探寻他国大学战略管理在理论与实践上的共性和个性，
探讨这些管理理论与实践的可转移性，论证战略管理在中国大学运用的可行性。
访学英国一年的经历，为她就大学战略管理问题进行比较研究提供了良好的条件：一是写作中借助大
量的西方文献，并作了大量原始的翻译工作；二是深入个案学校，通过实地考察、深度访谈等方式获
得了丰富的第一手文献资料。
其研究采取文化的视角，在深入理解这种管理背后的文化、把握其精神实质的基础上探讨其可转移性
及调适对策，具有较强的实用性和现实意义，在国内大学战略管理理论研究和实践处于起步阶段的情
况下，为我国大学的战略管理提供国际借鉴的视野。
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内容概要

　　《大学战略管理研究》立足国内的实践和理论需求，通过比较研究为我国大学的战略管理提供国
际借鉴的视野。
《大学战略管理研究》运用典型资料，努力将理论研究和实证分析相结合，以多元的视角系统地展现
国内外大学战略管理理论与实践的样貌；从大学战略管理的动力机制，大学战略的制定、实施、评估
与监控、内部调适机制等环节，初步构建了大学战略管理的分析框架，探讨大学战略管理中所面对的
外部关系和内部关系，考察战略管理的工具性价值及其可能带来的影响；梳理了中国背景下可能影响
战略管理有效实施的制度和文化方面的各种因素，并为解决这些问题提供建议和思路，帮助大学领导
者和管理者更科学地运用战略管理理论与方法，提供进行现代大学制度创新的视角。
　　《大学战略管理研究》可供高等院校领导、战略规划人员、研究人员、研究生等阅读参考。
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作者简介

　　周巧玲，山东潍坊人，华东师范大学教育学博士。
先后就读于山东理工大学、大连理工大学、华东师范大学，获得工学学士学位、法学硕士学位、教育
学博士学位；2004—2005年赴英国威尔士大学访学一年，学习商业企业管理硕士课程。
大学毕业后至今，长期从事高校教育管理及研究工作，主要研究方向为战略管理与组织创新、高等教
育管理、比较高等教育和大学战略与规划研究等。
主持完成山东省社会科学规划重点项目1项、山东省教育厅研究生教育创新项目课题1项；参与教育部
重大基地项目、教育部青年专项、山东省社科规划项目、中国高教学会“十一五”规划项目、上海市
教育科学研究项目、山东省教育厅项目等多项课题。
其在《高等教育研究》、《比较教育研究》、《清华大学教育研究》、《教育发展研究》、《全球教
育展望》等CSSCI来源核心期刊上发表学术论文10余篇。
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章节摘录

　　竞争是市场经济体制的特性。
与国外高等教育面对同一个市场，大学也不可避免地参与到全球市场的竞争中。
随着我国《民办教育促进法》的实施，国内各种层次、多种形式的高等教育机构将共同构成一个国内
资源与生源竞争的格局。
优质足量的生源竞争、人才竞争、学科建设实力竞争空前激烈。
大学教育适龄人口的逐步下降与大学数量和规模的快速增长将成为几年后我国高等学校生存所面临的
主要问题之一。
每一所大学的管理者都在思考如何发展、怎样发展和发展什么的问题，期望通过对这些问题的思考和
解决，使自己的大学在竞争中成为领跑者，获得优先发展的优势地位，从而在激烈的竞争中立于不败
之地。
即使像北京大学这样国内顶尖的大学也会面临国外、我国香港地区的一流研究型大学的竞争压力。
不同类型和性质的高校只有对自身角色进行慎重而长远的思考，进行合理定位，作出战略选择，为自
身未来发展制定战略和计划，才能在长远的发展中保持优势。
　　2.国家高等教育战略推进与高等教育分层　　20世纪90年代以来，随着我国高等教育大众化程度
越来越高，人们对于高等教育的观念也在发生改变，学生更为自主地选择学校就学；同时，社会对人
才的需求更趋多样化，对人才的质量要求也不断提高。
高等教育大众化提出了高等教育多元发展的需求，而高等教育多元化发展趋势必然在客观上对高等教
育宏观层次上的分类管理提出要求。
就政府宏观高等教育战略而言，其在尊重大学共性的基础上，积极提倡和鼓励多元。
近年来，政府通过“211”工程、“985”工程建设等系列重点建设政策来促进高等教育的分层次发展
。
从国家的教育战略来看，教育部《2003～2007年教育振兴行动计划》中指出，要继续重点推进高水平
大学和重点学科建设，认为建设世界一流大学和高水平大学是党和国家的重大决策，对于增强高等教
育综合实力、提高我国国际竞争力具有重要的战略意义，“211”工程、“985”工程等优先发展和重
点建设工程进入第二期实施阶段。
　　重点建设政策引起了人们对重点大学发展目标与绩效的关注，大学需要进行管理机制和运行机制
创新，真正发挥出国家战略重点投资的效益，尽快形成国际竞争能力。
而对于更多的普通高校而言，它们应该越来越清晰地认识未来的生存与发展的压力。
　　3.高等教育发展模式由外延式向内涵式转换　　自1998年以来，我国高等教育在大众化进程中得
到了极大的发展。
高等学校数量迅速增加，高等学校办学规模迅速扩大，高等教育毛入学率从1998年的8％提高到2005年
的21％以上。
近年来我国高等教育经历了超常规发展的阶段，其问许多高校所采取的“超常规发展战略”可以说带
着时代的特点。
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