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前言

　　1965年，一个年轻的非裔美国人走进了美国总统办公室。
这是他第一次来到这间椭圆形的办公室，更是他第一次得到美国总统的亲自接见，心中的敬畏之情油
然而生。
他叫罗恩·李，与另外十五个年轻人一起，刚刚被一个极具开创性的领导力培训计划选中，那就是为
期一年的白宫实习生计划。
　　美国总统林登·约翰逊与罗恩·李握手，请他人座，然后问他希望在接下来的一年中与谁共事。
李毫不迟疑地回答道：他希望和拉里·奥布莱恩一起工作。
奥布莱恩是美国政坛的传奇人物。
20世纪50年代，他帮助约翰·肯尼迪两次成功竞选马萨诸塞州参议员；1960年，他是肯尼迪总统竞选
活动的组织天才；1964年，在他的精心竞选策划下，林登·约翰逊在总统竞选中同样取得了压倒性胜
利。
作为约翰逊总统的国会联络员，奥布莱恩还参与了旨在消除美国社会存在的种族不平等和贫困问题的
“伟大社会”的立法起草工作。
华盛顿的每一个人都深知奥布莱恩的影响力。
罗恩·李认为，“伟大社会”立法是当时美国社会最重要的事情，所以在他心目中，拉里·奥布莱恩
是无人能比的杰出导师，他渴望向他学习，与他共事。
　　听到罗恩·李的回答后，约翰逊总统马上拿起电话，将奥布莱恩召进总统办公室，并向他介绍了
面前这位充满期待的新学生。
罗恩·李的生命轨迹从此改变。
在这位足智多谋的导师的指导和关怀下，罗恩·李的事业从此迅速发展，仅仅三年时间，他就成为美
国政府中官职最高的非裔美国人之一，这是当初的他无论如何也想象不到的。
李决心要为所有人创造公平的竞争机会，这一点无疑对每个想要打造成功团队的领导者都会有所启迪
。
　　罗恩·李的同学——汤姆·约翰逊，是一个来自佐治亚州初出茅庐的24岁的年轻记者。
他在白宫实习计划里唯一的愿望就是跟随白宫新闻秘书比尔·莫耶斯工作。
令汤姆惊喜的是，他的请求居然得到了批准。
随后，汤姆在最高级别的政府部门中，在莫耶斯这样一位干练、经验丰富的导师指导下，见识到了真
正的领导力，他的信心和专业素养也随之大增　　这些都为他后来开创自己的事业奠定了基础。
1969年，约翰逊总统及夫人离开华盛顿，回到了他们在得克萨斯的牧场。
他们把汤姆也带在了身边，让他协助打理家族企业并帮助约翰逊总统撰写回忆录。
在接下来的几年里，汤姆的事业一步步攀向顶峰，先后出任《洛杉矶时报》的发行人和美国有线电视
新闻网（CNN）总裁一职。
不过，约翰逊事业上的成功却因生活上的失败而黯然失色。
他是一个彻头彻尾的工作狂，这不仅让他与家人慢慢疏远，也让他本人遭受到抑郁症的折磨。
后来，他战胜了这些生活上的困难，真诚地与他人分享了自己从中汲取的经验与教训。
对于那些想成为成功的领导者又要兼顾自身健康和家庭和睦的人来说，汤姆的经验无疑是极为宝贵的
。
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内容概要

白宫实习生计划是美国竞争最激烈．最具声望的实习项目。
该计划每年都要从全美青年中选出不到20人，与美国的最高决策层，也是全球事务的重要决策者们一
起共事。
众多的白宫实习生后来都成为了各个领域中鼎鼎有名的领导人，他们包括：　　★  前美国国务卿科
林&#8226;鲍威尔　　★  斯坦福商学院院长罗伯特&#8226;乔丝　　★  前美国劳工部长、和平队负责人
赵小兰　　★  前纽约证券交易所主席马歇尔&#8226;卡特　　★  李维斯的首席执行官罗伯特&#8226;哈
斯　　★  前北约欧洲盟军总司令韦斯利&#8226;克拉克　　★  普利策奖得主多丽丝&#8226;卡恩
斯&#8226;古德温⋯⋯    因此，该项计划备受瞩目，成为了全球最顶级的领袖培训计划。
　  现在，前白宫实习生查尔斯&#8226;加西亚，将带你走入这项久负盛名的计划，揭示成就卓越领导
人的秘密。
只要你用心聆听，努力去做，必将受益匪浅。
　  本书收集了200多名白宫实习生的亲身经历。
跟随这些有趣而深刻的故事：你将如临白宫，与美国最聪明、最优秀的实习生们一起，以最便捷的方
式，学习他们一生中最为珍贵的领导力课程；你将穿越时空，跨越从约翰逊到奥巴马的不同时代，了
解那些发生在美国总统身后鲜为人知的故事；你将身处其中，与白宫实习生们一同，聆听着那些来自
杰出的白宫导师们的谆谆教诲⋯⋯　  无论你身处哪个领域——商业、政府、非盈利性组织或者教育
机构，你都可以从中获得指引，学会如何激励他人，成就自己。
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作者简介

查尔斯&#8226;加西亚：
　  一名前白宫实习生，毕业于美国空军军官学校，在哥伦比亚大学法学院获得硕士学位，现在则是
一名畅销书作家。
他极富领导才能，先后为显赫的部门和要人效力：三届总统政府、内阁部长、州长、前北约盟军最高
司令官。

    1997年，37岁的加西亚建立了斯特尔林金融公司，创业之初只有3人，短短5年时间发展成为在7个国
家拥有60家分支机构的跨国公司。
斯特尔林金融集团荣登《拉美裔企业杂志》评出的全美发展最快的拉美裔企业之首，在全美500家发展
最快的私有企业中排名第八。
由于在多个领域取得骄人成就，加西亚被誉为全美100个最有影响力的拉美后裔之一。

    多家媒体曾争相邀请加西亚参与其评论：福克斯新闻、美国有线电视新闻网、哥伦比亚广播公司、
美国第一大西班牙语媒体“联视”、西班牙语电视网络“特莱蒙多”、美国有线广播新闻西班牙语台
、美国极受欢迎的西班牙语电视节目“克里斯蒂娜秀”等。
伊拉克战争期间。
加西亚还担任特莱蒙多电视网的军事分析员。

    目前他在几家世界500强企业的董事会任职，并担任美国空军军官学校监事会主席。
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章节摘录

　　第1部分白宫学习生计划　　第一章白宫学习生计划的建立　　真正的自由社会不是一个由旁观
者组成的社会。
自由的最深层意义在于参与全心地、热情地、理智地参与。
为了达到这个目标，我今天发起了名为白宫实习生的计划。
　　——林登·贝恩斯·约翰逊总统　　1964年10月3日　　最初的设想　　1964年，一些颇为重要的
政治人物纷纷向林登·约翰逊总统提出这样一个建议：国家应该为年轻人提供在政府的最高行政机关
直接工作的机会。
这个想法显然不是出于迫切的需要，暂且不说内阁成员们公务繁忙，单是将没有参政经验的年轻人带
进白宫参与严肃的国家级政务活动，就已经是很冒险的举动了。
然而，不知是命运，是天意，或是巧合，还是上帝的旨意，一些关键人物却几乎在同一时间产生了这
样同一个想法。
　　第一个有此想法的正是约翰逊总统本人。
约翰逊对于与年轻人共事有着很大的热情，他希望这些年轻人能够像自己当初一样，有幸获得前辈的
提携，为他们打开机遇的大门，并把自己的智慧与他们分享。
　　1937年，约翰逊获得了代表他所在的得克萨斯州中部地区的一个议员席位，这也是他的第一次选
举胜利。
选举结束后不久，富兰克林·罗斯福总统乘火车经过孤星州（得克萨斯州的别名）的时候，还特意邀
请这位年轻的当选议员与自己乘坐同一班火车。
后来，罗斯福总统预言，约翰逊将成为美国内战后第一位来自南方的总统。
到了委员会任命的时候，约翰逊与罗斯福总统同乘火车的这段经历令他受益匪浅在罗斯福总统本人和
众议院多数派领袖山姆·雷本的帮助下，约翰逊被分配到海军事务委员会。
1948年，约翰逊当选参议员时，他的另一位导师，佐治亚州参议员兼军事委员会主席理查德·罗素又
为他谋得了一个好差事，让他有机会到颇具影响力的参议院军事委员会工作。
在自己的政治生涯中，约翰逊非常感激那些信任他的政治家前辈们给予的支持和帮助。
所以他明白，如果年轻人能够像自己当年那样有幸得到良师益友的帮助，他们将来也一定会大有作为
。
　　比尔·莫耶斯创作了很多电视史上具有开创意义的节目，获得了三十多项艾美奖。
在获得这些成就之前，他曾在林登·约翰逊1960年竞选民主党总统候选人提名时担任他的高级助手。
林登·约翰逊从一开始就很喜欢把年轻人带进自己的圈子，大家都知道这一点。
他信任年轻人，对他们有很高的期待，并且平等地对待这些年轻人和自己身边其他的人。
莫耶斯说，之前，他从自己的导师那里得到过很多支持和帮助，所以，他本能地认为自己有义务为后
来人提供帮助。
令他很欣慰的是，白宫实习生项目是他自己发起的，而不是肯尼迪总统日程上遗留下来的项目。
他自己虽为民主党人，但仍喜欢和温和派的共和党人交朋友，比如戴维·洛克菲勒和约翰·加德纳。
　　项目起源　　1964年7月中旬，美国共和党全国代表大会在旧金山召开，这次会议要在党内选出一
个在11月大选中与约翰逊竞争的候选人。
来自亚利桑那州的参议员强硬的保守派巴里·戈德华特击败了他的温和派对手来自纽约的纳尔逊·洛
克菲勒，获得了共和党的总统候选人提名。
这场激烈的角逐在共和党内造成重创，导致内部严重分裂。
共和党代表大会结束后，戈德华特开始大张旗鼓地反对约翰逊提出的一些自由主义项目。
全国各地的大学校园里，年轻的美国人认为戈德华特的政治宣言别具一格，开始纷纷加入支持戈德华
特的组织。
　　共和党全国代表大会结束一周后，卡内基公司总裁、共和党人约翰·加德纳就向约翰逊总统的特
别顾问埃里克·高德曼递交了一份备忘录，其中提到了一个他称之为国家服务计划的构想，希望约翰
逊能予以考虑。
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　　1912年，加德纳在加利福尼亚州出生。
一年后，他的父亲去世了。
母亲带着儿时的加德纳改嫁了好几次。
加德纳的一位继父是个淘金者，他给加德纳说了好多淘金热时期的故事。
这些充满传奇色彩的故事总会让加德纳感到兴奋。
每个故事都有着共同的主题未被发掘的金子，加德纳回忆时这样说。
［2］加德纳曾就读于斯坦福大学和加州大学伯克利分校，并获得了心理学博士学位。
毕业后，他先是在康涅狄格州的一所女子大学教书，然后到美国联邦通信委员会外国情报广播服务部
负责研究敌人的宣传活动。
第二次世界大战中，他在美国海军陆战队服役。
1945年，卡内基公司聘请加德纳协助开发模拟联合国项目，以及在教室中使用电视等具有领先地位的
项目。
他还在建立哈佛大学俄罗斯研究中心的过程中发挥了关键作用，这是第一个该类别的研究中心。
1961年，加德纳出版了他的第一本著作《卓越》，提出美国应该在社会的每一个方面都努力做到卓越
和公平。
这本书受到了肯尼迪总统的重视，因此，加德纳不仅有机会参与联邦政府改善教育系统的工作，还有
幸编辑肯尼迪的演讲稿和意见书。
此后，加德纳出版了他的第二本重要著作《自我更新》。
在美国即将迎来社会、文化、政治的深刻变革之时，加德纳指出，个人和社会的变革都是更新的重要
资源，应得到全力的支持。
1964年，由于加德纳在领导力研究方面做出的突出贡献，他被授予总统自由勋章。
　　加德纳1957年的时候就写过一篇类似的备忘录，但当时支持者并不多，他只好把这份备忘录锁进
了抽屉。
1964年，他旧事重提，将备忘录递交给高德曼。
在备忘录中，加德纳提议建立一个总统训练营，并提议成立一个特别小组来选出全国范围内最有能力
和最积极进取的一百名年轻人，让这些年轻人在政府里工作十五个月。
他还建议由总统本人担任这个选拔小组的荣誉主席，选拔小组的成员必须是位于社会顶层的人士。
选拔的标准应该是才智、品格、特殊才能、潜力，并且这个标准应该定得非常高，让年轻人觉得被选
中本身就是一种殊荣。
加德纳建议限定候选人年龄在二十一岁至三十一岁之间，学历本科以上。
他还提议，应该给这些年轻人提供一份相对可观但并非丰厚的报酬，结婚的人可以有家庭补贴金。
他还补充说，这个项目可以给参加者一定的学分，甚至是为服兵役加分。
　　加德纳希望每一个参加这个项目的年轻人都能在华盛顿得到一份有意义的工作，他这样写道：整
个计划的成功与否取决于这些具体工作任务的教育意义。
如果这些年轻人只是被分去做一些毫无意义的日常工作，那这段经历就不会有什么特殊意义了。
他建议分配给每个人的任务都要与他们原来的工作或教育背景密切相关。
比如，曾参加过预备役军官训练营的应该去武装部队工作，而从事会计工作的人就应该去行政管理与
预算局。
唯一的要求就是让这些年轻人真正地接触和参加到政府工作中。
加德纳还提到，为了使参加项目的年轻人彼此之间更具有凝聚力，还可以每周将他们组织在一起召开
讨论会，向他们解释治理国家的一些根本的、全局性的问题，并举办一个为期十日的课堂学习，与他
们讨论作为领导者的基本原则。
他还设想，可以把这些年轻人分成不同的讨论小组，让他们探讨国家在未来几年即将面临的主要挑战
，还要针对这些问题大胆地提出解决方案。
他建议邀请一部分人继续参加第二期学习，工作地点可以选在他们所在部门的海外办公室。
　　最后，他建议如果入选者在十五个月的工作后选择留在华盛顿，应准许他们申请成为高级公务员
。
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为了表明这个项目的合理性，加德纳还写道：18世纪末期，美国还是人口稀少的殖民地，这块土地上
诞生了华盛顿、杰斐逊、亚当斯、门罗、麦迪逊、汉密尔顿、富兰克林和其他一些才华出众、胸襟宽
广、深谙治国之道的领袖。
那么，我们的时代为什么不可以塑造出更多这样的人才呢？
这样的人才又在哪里？
我们能够看得到的真的很少。
可是，那些可塑之才是存在的这项计划应该按照这样的原则设计，让那些才智过人的年轻人得到必要
的锻炼机会。
在此之后，无论他们是否选择留在政府部门，对于我们的国家都将是一笔巨大的财富。
　　约翰·加德纳就像他那个做掘金者的继父一样，通过提议这个总统训练营项目，探寻着未被发现
的金矿。
现在，就看总统是否认可自己掘金者的资格了。
　　项目步入轨道　　埃里克·高德曼1915年生于华盛顿。
年仅二十一岁的他就获得了约翰·霍普金斯大学历史学博士学位。
他曾是普林斯顿大学的历史教授，约翰逊总统上任后立刻邀请他来白宫做总统谋士。
高德曼观察着社会上的各种现象，留意那些可能成为总统下一个议程安排的有发展潜力的提议。
高德曼收到加德纳关于国家服务计划的提议后，马上写了回信，称这个计划非常受欢迎，巧合的是，
这个计划和我正在策划的一个项目如出一辙，也和约翰逊先生曾经提过的某个想法不谋而合。
高德曼还告诉加德纳，他已经将这个计划递交给了伯德夫人，等待听取她的意见。
高德曼又写道，他比较担心的一点是，这个计划会不会又弄出一个新的政府实习生队伍，类似的实习
职位在华盛顿已经有太多了。
不过，由于他知道总统和第一夫人都很希望将最有才华的年轻人引进联邦政府，他本人对加德纳又相
当敬佩，所以他会将自己的意见保留，并把这份计划呈递给总统及总统夫人。
收到加德纳的提议后不久，高德曼又收到了北卡罗来纳大学年轻的校长威廉·佛里德的来信。
佛里德对巴里·戈德华特在大学校园里获得学生支持的事非常忧虑，他希望总统先生进一步了解这些
学生领袖，并邀请他们到白宫。
我决定将加德纳以及佛里德提出的设想结合起来，形成一个既不同于加德纳提出的国家服务式的总统
训练营，又和它的宗旨大体相似的项目。
我决定在一次与大学生相关的会议上提出这个构想。
高德曼这样写道：这样的结合会让我和加德纳（我想肯定也包括佛里德）的目标变得更具有长远意义
，也很有可能在接下来的大选以及未来执政期间加强约翰逊总统和年轻人之间的相互理解。
　　1964年9月15日，高德曼向约翰逊总统递交了一份备忘录，简要地阐明了佛里德的顾虑，他写道：
看到少数年轻人对戈德华特的狂热，令这位年轻的校长忧心忡忡。
但是，他绝不仅仅是从大选的角度思考这个问题。
佛里德等其他熟悉年轻人群体的人认为，与其他年龄段的人相比，年轻人更容易对政府不满。
无论这些年轻人是否会投票给你，他们的这种心态都是个值得关注的问题。
佛里德认为，与大学里的学生领袖接触是政府与年轻人建立和谐关系的最有效途径，我也同意他的观
点各个组织和团体可能会因为政府邀请了谁或没邀请谁而批评政府不够公正，但是如果我们邀请的对
象是学生领袖，就可以避免这种情况的发生。
在文章结尾处高德曼提到，还没有哪位总统邀请过大学生领袖访问白宫，所以这将具有首创意义。
他还把加德纳提议的核心内容简要地附在了信后，并说明如果大幅削减参加项目的人数，他可以说服
加德纳通过卡内基基金会向一个为期三年的试行项目提供资助。
　　在给高德曼的回复中，约翰逊总统表达了自己对这个项目的热情，并与伯德夫人一起在信上做了
批注。
约翰逊决定，入选项目的年轻人将被分配到联邦政府的最高行政部门工作，而非加德纳提议中描述的
那些机构。
人员总数要从一百人削减至十五人每个内阁办公室各一人，副总统身边一人，总统办公室四人。
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第一夫人伯德表示她很喜欢白宫实习生这个名字，于是便以此为项目命名。
约翰逊总统还要求在一个为学生领袖举行的特别活动上宣布这个项目，时间定在1964年10月3日，也就
是两周之后。
　　高德曼曾提到卡内基基金会可能为白宫实习生试行项目提供资助，他说的没错。
在加德纳的指示下，卡内基董事会向白宫实习生计划提供了22万5千美元的资金赞助。
当时正在参加竞选的约翰逊总统为白宫实习生计划成立了一个两党联立（由共和、民主两党组成）的
委员会，任命了共和党人戴维·洛克菲勒担任委员会主席。
戴维·洛克菲勒是纽约州长、前共和党总统候选人纳尔逊·洛克菲勒的弟弟。
高德曼这样写道：
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媒体关注与评论

　　本书近距离地观察了参加白宫实习生计划的美国年轻人，通过一个个妙趣横生、引人入胜的故事
，深入剖析了什么才是真正的领导力。
　　--赵小兰，前美国劳工部部长、美国联合慈善基金会主席、和平队负责人　　领导才能从未像今
天这样重要。
这本书无疑是场及时雨，它帮助我们对美国的未来需要什么样的领袖有了更好的认识。
　　--罗伯特·乔丝，斯坦福商学院院长　　这是一本所有对领导力感兴趣的人必读的书籍。
　　--盖瑞·卡拉瑟斯，前新墨西哥州州长、新墨西哥州立大学副校长　　白宫实习生计划成功地为
美国的现在和未来塑造了一批杰出的领袖骨干，加西亚的书很好地诠释了这一点。
　　--德纳米德．麻省理工学院董事会主席，前天纳克公司首席执行官　　白宫实习生计划教会了我
什么才是领导力，它对我的整个职业生涯都有着深远的影响。
在这本书中，加西亚向读者展示了如何将白宫的领导力课程应用于自己的生活中。
　　--马歇尔卡特．前纽约证券交易所主席　　这是一本成功的书籍，它鼓舞人心、见解深刻、令人
愉悦。
对于那些想要懂得领袖应该具备哪些特质的人，它是一座无价的知识宝库。
　　--戴安娜·于，纽约大学副校长　　在这部杰出的作品中，加西亚用一个个成功的事例，向读者
揭示了如何在混乱的世界中独树一帜。
　　--汤母·约翰逊，前美国有线电视新闻网首席执行官、《洛杉矶报》出版人
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编辑推荐

　　来自美国权力核心的领导智慧，畅销书《加西亚来信》作者。
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