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前言

　　今天，当苏通大桥如东海之滨的彩虹，成为万里长江的一个新地标；当《大型工程综合集成管理
——苏通大桥工程管理理论的探索与思考》即将付梓之际，再一次回忆几年来“探索与思考”的过程
，梳理整个团队的研究心路，不啻是一段弥足珍贵的经历。
　　一、立题2003年夏，苏通大桥工程管理研究课题正式立项，此与2003年6月27日大桥水上试桩几乎
同步，这表明大桥建设指挥部从来都把工程管理研究放在心上，只要工程施工一进入轨道，就立即腾
出手来抓管理研究。
这样的安排在江苏交通工程建设行业尚属首次，这一方面是因为苏通大桥确实有太多的管理问题需要
认真研究，另一方面也反映了指挥部对工程管理理论研究的重视。
客观上，这使我们有充裕的时间深入实践、体验实践，好好把工程管理“咀嚼”一番；同时也对研究
工作提出了更高要求，要求我们在深入研究中争取有所发现、有所创新。
　　课题伊始，我们查阅了大量类似的研究资料，其中不少资料对我们很有启发，也有一些资料比较
概念化或缺乏深度，但其基本上是对已经竣工工程的管理过程的回顾和对管理做法的总结，而大量新
鲜、生动的工程管理实际问题，以及直面解决这些问题所需的智慧、技术和方法已经“时过境迁”，
无论事后如何“回放”，都难免遗漏、遗忘并失去“立体感”；另外，一些研究人员虽有丰富的书本
知识，但因没有机会直接参加工程建设或因缺少工程经历，从而在开展这样的研究时难免浅尝辄止，
或基本上是依据国外项目管理理论来讲述我国工程管理的故事。
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内容概要

　　大型工程是一个开放的复杂系统，大型工程建设管理是一个复杂的系统工程。
本书首先对工程的内涵及其与系统的关系进行了阐述，特别是从复杂性科学的角度分析大型工程的“
显性”复杂性和“隐性”复杂性。
在对大型工程建设管理面临的问题进行特征分析的基础上，给出了工程建设管理的程序化管理、系统
管理和复杂性管理三层体系。
针对复杂性管理问题，以我国系统科学家提出的综合集成方法论为指导，结合工程实践，首次提出了
综合集成管理理论体系，该体系包括内涵、基本原理、基本职能和关键技术四个方面，实现了方法论
到方法的转化。
在综合集成管理理论的基础上，研究了大型工程的组织、复杂性决策、技术创新管理、现场综合控制
、工程文化及综合审计六个方面。
这是具有中国特色的系统科学与工程管理理论的一次成功融合，为我国大型工程建设管理提供了新的
理论与方法，对丰富、发展和实践综合集成管理思想具有一定的理论意义和学术价值。
　　本书可作为工程管理、系统科学、管理科学与工程等学科教师、研究人员参考用书，也可供工程
领域的实践人员参考。
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章节摘录

　　第1章　工程与系统　　自从人类有了一定规模的经济活动和社会活动，就有了以“造物”为宗
旨的工程活动。
随着科学技术的发展和社会的进步，工程活动的规模与水平不断提高，直至今天可以用“系统”概念
来认识和理解工程，从而形成工程系统的理念。
　　1.1　工程与系统概述　　1.1.1　工程概述　　何为工程？
工程是人类为了实现某一特定的目的，依据一定的科学技术原理与自然规律，通过有序地整合资源，
以造物（或改变事物性状）为核心的活动（李伯聪，2002；殷瑞钰等，2007）。
　　工程最核心的内容为造物的活动，相关活动结束，即有物化之产物形成，这一产物有时也被直接
理解为工程。
例如，建桥是大桥工程最核心的活动，而大桥建成后，大桥本身则被人们理解为大桥工程。
因此，工程既可理解为造物之过程，也可理解为造物之结果。
如将两者视为一体，即工程过程一旦结束，则产生物化的工程。
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