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前言

　　软科学是综合运用现代各学科理论、方法，研究政治、经济、科技及社会发展中的各种复杂问题
，为决策科学化、民主化服务的科学。
软科学研究是以实现决策科学化和管理现代化为宗旨，以推动经济、科技、社会的持续协调发展为目
标，针对决策和管理实践中提出的复杂性、系统性课题，综合运用自然科学、社会科学和工程技术的
多门类多学科知识，运用定性和定量相结合的系统分析和论证手段，进行的一种跨学科、多层次的科
研活动。
　　1986年7月，全国软科学研究工作座谈会首次在北京召开，开启了我国软科学勃兴的动力阀门。
从此，中国软科学积极参与到改革开放和现代化建设的大潮之中。
为加强对软科学研究的指导，国家于1988年和1994年分别成立国家软科学指导委员会和中国软科学研
究会。
随后，国家软科学研究计划正式启动，对软科学事业的稳定发展发挥了重要的作用。
　　20多年来，我国软科学事业发展紧紧围绕重大决策问题，开展了多学科、多领域、多层次的研究
工作，取得了一大批优秀成果。
京九铁路、三峡工程、南水北调、青藏铁路乃至国家中长期科学和技术发展规划战略研究，软科学都
功不可没。
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内容概要

合作过程中的冲突防范管理是中外合资企业管理中存在的重点问题。
本文在研究合作过程的基础上，构建了合作匹配度分析模型，利用问卷调查与统计分析、合作博弈分
析与仿真分析等方法，研究了合作意愿度的影响因素以及各因素的影响程度，在“因素管理”的原则
下提出了冲突防范管理措施与相关对策建议。
    本书适合企业管理人员和从事管理科学的研究、教学人员以及相关专业研究生参阅。
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作者简介

　　侯贵生，男，教授，管理学博士，博士生导师，现任山东科技大学经管学院副院长，分管研究生
教学管理工作。
“企业管理”硕士点学科带头人。
　　2002年毕业于西安交通大学管理科学与工程专业，获博士学位；主要研究领域为跨国企业管理、
转型期中国企业战略与管理；与美国宾州大学、日本大学等同行教授形成稳定的合作关系。
先后在EconomicandIndustrialDemocracy、《经济理论与经济管理》、《企业管理》、《南开管理评论
》、《国际经贸探索》等刊物发表研究论文50余篇，出版教材、著作五部，在中外合资企业合作冲突
管理、OBM管理等领域取得了具有较大影响的一些突破性研究成果。
作为课题负责人或主要参与者完成国家自然科学基金、省市级项目以及企业委托项目20余项。
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章节摘录

　　第二章　中外合资各方谈判过程中的决策模型　　在国际合资协议正式达成之前，中外合作各方
都存在一个是否合资的决策过程（Adler，Brahm，Graham，1992）。
各方之间谈判实力的匹配程度（合作匹配度）是决策者首先需要考虑的主要因素。
合作匹配度是决定各方合资协议是否达成、合作冲突水平、合作质量高低的基础性因素。
Bleeke、Ernst、Porter等研究者分析了各合作方谈判实力状况对合资企业稳定性的影响，但没有科学地
界定谈判实力这一概念，更没有分析其匹配程度对合作冲突的影响，没有对各方合资决策过程进行系
统分析，从而制约了更深入研究的进行。
本书提出并界定了合作匹配度的概念，建立了各方合资决策模型以及合作匹配度的计算模型，分析了
合资协议达成的理想匹配条件，为深入研究合作过程中合作冲突水平与各方合作意愿度的变化规律、
冲突防范管理手段等问题奠定了理论基础。
　　第一节　合作匹配度与谈判实力的概念　　在国际合资企业成立之前，各合作方的决策首先是基
于对其他合作方所拥有的各种经济资源的价值判断。
这种判断一般带有强烈的主观性，实际上是一方对其他合作方所拥有的、对本方合作动机的实现有用
的各种资源的价值判断。
其价值量越大，说明对方满足本方需要的能力越强，也就是对方对合资企业的贡献能力越强，在合作
之前的磋商中以及合作过程的谈判优势就越强。
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编辑推荐

　　《中外合资企业合作冲突防范管理》适于政府有关部门管理者、科技管理研究者阅读，也是从事
软科学相关研究的学者、高校学生的实用参考书。
随着生产社会化程度不断提高，决策变得越来越复杂，决策者必须借助于专家群体进行软科学研究以
提供决策支撑。
　　“中国软科学研究丛书”以科技部组织实施的“国家软科学研究计划”优秀项目成果为依托，旨
在解决我国科技战略与决策等方面的前瞻性问题，对推动决策科学化、民主化等具有重要的作用，并
将促使软科学研究成果真正成为各级政府部门、企事业单位等决策的科学依据，真正把科研成果转化
为生产力。
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