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内容概要

本书是国家级精品课程“项目管理学”的教材，它全面而详细地介绍了项目管理的基本原理、核心内
容和主导方法。
本书的主要特色有四个方面：其一是知识体系与国际接轨且包含有项目管理的最新研究成果；其二是
论述深入浅出，符合读者学习和认知项目管理学的要求；其三是内容充实且包含有适合中国国情的独
特内容；其四是适合老师开展教学或读者自学使用。
全书共分12章，第一章讨论了项目、项目管理、项目组合管理等基本概念和面向知识经济的项目导向
型组织和社会以及组织项目管理成熟度模型等本学科的最新发展。
第二章主要讨论了项目决策管理和项目管理过程以及项目生命周期方法和项目全过程的阶段划分等。
第三章讨论了项目组织及其集成管理，并且详细讨论了项目相关利益主体、项目实施组织、项目团队
和项目经理的管理。
第四章到第十二章分别详细地介绍和讲述了项目集成管理、项目范围管理、项目质量管理、项目时间
管理、项目成本管理、项目沟通管理、项目采购管理、项目风险管理、项目人力资源管理的原理和方
法。
　　本教材既可作为各管理专业的本科生教材使用，也可作为项目管理工程硕士(MPM)和工商管理硕
士(MBA)等专业学位的教材使用，同时还可以作为研究人员的参考用书以及各类管理人员的自学用书
。
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书籍目录

前言第一章 概论　第一节 现代项目管理的发展历程　第二节 项目的概念和特性　第三节 项目管理的
概念与内涵　第四节 现代项目管理知识体系及其内涵　第五节 现代项目管理的最新发展　本章思考
题第二章 项目决策与项目管理过程　第一节 项目生命周期　第二节 项目阶段及项目阶段工作内容　
第三节 项目管理过程及其内容　第四节 项目决策及其管理　本章思考题第三章 项目组织管理　第一
节 项目组织管理及其全面集成　第二节 项目相关利益主体　第三节 项目实施组织　第四节 项目团队
　第五节 项目经理　第六节 项目管理办公室　本章思考题第四章 项目集成管理　第一节 项目集成管
理的概论　第二节 项目集成管理的应用与方法　第三节 项目起始阶段的集成管理　第四节 项目集成
计划的实施　第五节 项目终结的集成管理　本章思考题第五章 项目范围管理　第一节 项目范围管理
的概论　第二节 项目范围规划　第三节 项目范围定义　第四节 项目工作分解　第五节 项目范围确认
　第六节 项目范围控制　本章思考题第六章 项目时间管理　第一节 项目时间管理的概念　第二节 项
目活动定义　第三节 项目活动排序　第四节 项目活动资源估算　第五节 项目活动工期估算　第六节 
项目进度计划制定　第七节 项目进度计划的控制　本章思考题第七章 项目成本管理　第一节 项目成
本及其管理　第二节 项目成本估算　第三节 项目成本预算　第四节 项目成本控制　第五节 挣值分析
方法　本章思考题第八章 项目质量管理　第一节 项目质量管理的概念　第二节 项目质量计划　第三
节 项目质量保障　第四节 项目质量控制　本章思考题第九章 项目风险管理　第一节 项目风险和项目
风险管理　第二节 项目风险管理计划　第三节 项目风险的识别　第四节 项目风险度量　第五节 项目
风险应对措施的制定　第六节 项目风险监控　本章思考题第十章 项目沟通管理　第一节 沟通及其管
理的概念和特性　第二节 项目沟通方法与技巧　第三节 项目沟通中的主要障碍及其解决方法　第四
节 项目沟通计划编制　第五节 项目沟通计划的实施　第六节 项目会议沟通的管理　本章思考题第十
一章 项目人力资源管理　第一节 项目人力资源管理的概念　第二节 项目人力资源规划与设计　第三
节 项目团队成员的获得与配备　第四节 项目团队的开发与建设　第五节 项目团队的管理与控制　本
章思考题第十二章 项目采购管理　第一节 项目采购管理概述　第二节 项目采购和采购工作计划的制
定　第三节 项目采购和采购工作计划的实施　第四节 项目合同管理　本章思考题参考文献
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章节摘录

版权页：   插图：   1.项目活动之间依存关系分析方法 项目活动排序的首要任务是分析和给出项目各活
动之间的相互依存关系，所以项目活动排序的最重要的方法是项目活动之间依存关系分析方法，这包
括如下三种具体方法： （1）项目活动之间必然依存关系的分析方法。
这是指找出项目活动之间客观存在和不可违背的优先序列关系的方法。
由于这种关系一般是由于物质与环境条件和客观规律方面的限制造成的，项目活动之间的必然依存关
系也被称为项目活动排序中的“硬逻辑关系”。
例如，一般情况下工程建筑项目只有建成了地基之后才能建造上层部分，这是客观规律要求的建设项
目活动之间的依存关系。
所以此时人们需要使用根据项目所属专业技术领域客观要求和规律分析给出这种活动关系的方法，然
后进行项目活动排序和进度计划安排。
 （2）项目活动之间人为依存关系的分析方法。
这是指由项目管理人员人为规定项目活动之间的依存关系。
由于这种依存关系带有鲜明的人为性和主观性，所以它们也被称为项目活动顺序关系中的“软逻辑关
系”。
虽然这是一种由人们根据自己的主观意志调整和安排项目活动之间关系的方法，但是这种关系的确定
同样需要遵照客观规律和项目的要求。
项目管理者必须根据优化和优选的结果确定这种人为依存关系，他们可以使用项目所属专业领域的最
佳实践方法、项目活动人为依存关系的优化和优选方法以及项目组织所青睐的项目活动依存关系方法
等方法确定项目活动的人为依存关系。
 （3）项目活动的外部依存关系分析方法。
这是指在项目活动排序中按需要考虑的外部环境和其他组织要求确定项目活动依存关系的方法。
因为每个项目活动都是处于一定的社会经济环境下，而且这些项目活动都需要依赖其他项目实施组织
或项目团队完成，所以在项目活动排序中人们必须使用这种方法分析和确定项目活动的各种外部依存
关系。
例如，一个建筑项目的施工，不但需要依赖于政府主管部门的评估和审批，而且需要由项目供应商提
供材料和由分包商提供劳务，这些就是建设项目施工活动的外部依存关系。
 任何项目活动的排序都需要首先使用这些方法分析和给出项目各个活动的客观、人为和外部的依存关
系，然后才能正确安排好项目活动的顺序和进度计划。
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编辑推荐

《精品课程立体化教材系列:项目管理学》既可作为各管理专业的本科生教材使用，也可作为项目管理
工程硕士（MPM）和工商管理硕士（MBA）等专业学位的教材使用，同时还可以作为研究人员的参
考用书以及各类管理人员的自学用书。
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