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前言

随着物业管理飞速发展，物业管理法制建设的进程也在不断加快。
《物业管理条例》于2003年6月8日由国务院颁布并于同年9月1日正式实施，《物权法》颁布后，《物
业管理条例》又相应作了修订，并于2007年10月1日施行，同时，各省、市地方人大也纷纷出台了当地
的物业管理条例，或正在制定之中。
我国物业管理正步入法制化、规范化的新时期。
本书正是在上述背景下总结编者在高职高专物业管理法规课程教学中多年的成功经验和心得体会，并
充分考虑本教材所面对的教学对象的特点，结合物业管理行业的最新发展状况和物业管理法制建设的
最新进展，精心编写而成。
本书吸收了同类教材的优点，同时摒弃了一些教材内容陈旧、不系统、理论平铺直叙不便教学的缺陷
。
教材编写时紧扣高职高专人才培养目标，牢牢把握“教师好教，学生好学”这一尺度。
法规理论阐述力求准确、简练，以“必需、够用”为度，强调理论联系实际；案例分析以“典型、新
颖”为选取指标，突出以案说法，以法评案，注重物业管理法规知识的实用性、应用性、开放性和可
操作性，满足行业和学生就业岗位对必备的法规知识的需求。
本书全面、系统地介绍了高职高专物业管理专业必需的物业管理法规基本知识及其实务，并穿插了大
量的典型法律案例解析，尽力反映目前最新的物业管理法规建设进展和司法精神。
主要包括：物业管理法规概论、物业权属、物业管理法律关系、物业管理法律责任、物业管理企业、
业主自治管理、物业管理招标投标、物业管理合同、物业交易管理、物业管理纠纷处理等内容。
每章后面均附有小结和复习思考题。
复习思考题包括法律基本知识题和案例分析题两类，以便学生对物业管理法规基本知识的理解、掌握
和活学活用。
本书由周中元担任主编，负责全书的统筹、修改、定稿工作，并编写第一至第四章；余宇楠担任副主
编，并编写第五、六、八、九章；韩国光编写第七、十章；李娟编写各章小结和复习思考题.本书由华
中科技大学朱佳林教授、深圳市国土资源与房产管理局物业监管处徐松明处长担任主审，他们对本书
提出了宝贵的意见，在此表示诚挚的谢意。
本书在编写过程中参阅了大量的文献资料，包括许多有关房地产和物业管理法规的教材、论著和案例
解析，在此谨向他们的作者表示衷心的感谢，并对他们的辛勤工作表示由衷的敬意。
特别感谢科学出版社、深圳职业技术学院、昆明冶金高等专科学校、华北科技学院等单位的大力支持
和帮助。
由于物业管理法规正在不断发展完善之中，编者的水平学识较为有限，书中难免存在疏忽之处，敬请
读者批评指正。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理法规>>

内容概要

本书全面、系统地介绍了高职高专牧业管理必需的物业管理法规基本知识及其实务，并穿插了大量的
典型法律案例解析，尽力反映目前最新的物业管理法规建设进展和司法精神。
主要内容有：物业管理法规概论、牧业权属、物业管理法律关系、物业管理法律责任、物业管理企业
、业主自治管理、物业管理招标投标、物业管理合同、物业交易管理、物业管理纠纷处理等。
每章后面均附有小结和复习思考题。
复习思考题包括法律基本知识题和案例分析题两类，以便于学生对物业管理法规基本知识的理解、掌
握和运用。
    本书主要作为高等专科学校、职业技术学院、成人高校、继续教育学院和民办高校的物业管理、房
地产经营与管理等专业的教学用书，也可供物业管理 从业人员培训、学习、参考之用。
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书籍目录

前言 第一章 物业管理法规概论 1 物业管理的发展与物业管理立法 2 物业管理法的概念、高速对象和原
则 3 物业管理法律规范 4 国外及我国香港、台湾地区的物业管理立法借鉴 小结 复习思考题第二章 物业
权属 1 物权与物业权属 2 物业权属状况 3 物业权属登记 4 物业产籍管理 小结 复习思考题第三章 物业管
理法律关系 1 物业管理法律关系概述 2 物业管理法律关系的构成要素 3 物业管理法律关系的产生、变
更与终止 4 涉外物业管理民事法律关系 小结 复习思考题第四章 物业管理法律责任 1 物业管理法律责任
概述 2 物业管理民事法律责任 3 物业管理行政法律责任 4 物业管理刑事法律责任 小结 复习思考题第五
章 物业管理企业 1 物业管理企业的设立和资质管理 2 物业管理企业的权利与义务 小结 复习思考题第六
章 业主自治管理 1 业主 2 业主大会 3 业主委员会 小结 复习思考题第七章 物业管理招标投标 1 物业管理
招标投标概述 2 物业管理招标 3 物业管理投标 4 物业管理开标、评标、定标 5 物业管理招标投标争议
及其解决方式 小结 复习思考题第八章 物业管理合同 1 合同概述 2 物业管理合同 小结 复习思考题第九
章 物业交易管理 1 物业交易概述 2 物业转让 3 物业租赁 4 物业抵押 5 物业中介服务 小结 复习思考题第
十章 物业管理纠纷处理 1 物业管理纠纷概述 2 物业管理纠纷的处理方式 小结 复习思考题参考文献
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章节摘录

2.相关主体的法律关系和产权关系尚不明确物业管理涉及业主之间的关系，涉及业主、物业管理企业
、建设单位相互间的关系，也涉及业主组织与其他组织的关系。
在物业管理实践中，单个业主的利益与业主共同利益的平衡，房屋质量的责任，物业管理服务的质量
，专项维修资金的使用，业主委员会、业主大会的法律地位，公共财产的约定和登记问题以及前期物
业服务合同的期限等等，都是容易出现纠纷的热点问题，根源就在于相关主体的法律关系不明确，责
、权、利难以界定，给物业管理和收费带来困难，致使物业管理中产生的大量矛盾纠纷得不到及时解
决，司法机关也因缺乏法律依据难以及时处理。
3.物业管理企业服务意识不强相当一部分物业管理企业从原房管部门或单位后勤管理部门转制而来，
行业队伍素质偏低，与业主之间的服务与被服务关系没有确立，物业管理的服务特征被淡化。
部分物业管理企业，过度追求利润，不按照合同约定提供相应服务，收费与服务不相符。
一些物业管理企业擅自处分应由业主处分的事项，侵犯业主权益现象时有发生。
一些物业管理企业员工素质低，甚至发生损坏业主财产、殴打业主的恶性事件。
4.业主委员会缺少制约由于缺乏对业主委员会的有效制约和监督机制，民主协商和少数服从多数的原
则没有得到充分体现.有的业主委员会不能真正代表大多数业主的利益，个别成员甚至把个人利益置于
业主共同利益之上，任意决定业主共同事务，损害其他业主利益或业主的共同利益。
5.业主自律机制不完善房屋公共空间、共用设施设备以及土地的共同使用权，决定了业主财产的关联
性和业主共同利益，也构成业主共同决定实施物业管理的财产权基础。
协调业主共同利益，需要建立业主自律机制。
业主公约是业主共同的行为准则，但一些业主没有严格遵守。
由于住房福利制的长期影响，相当多的业主没有完全确立有偿服务的观念，没有完全确立履行合同约
定义务的观念.6.前期物业管理矛盾突出有的开发项目在规划设计、施工阶段遗留下较多的问题，如工
程质量低劣，配套设施不完善等，有的开发企业侵占配套建筑和设施；有的开发企业为促进物业销售
，对物业管理作不切实际的承诺；有的开发企业制定的业主公约侵犯业主的合法权益，给后续的管理
带来困难。
由于缺乏严格的物业承接验收手续，物业使用过程中暴露出来的质量问题责任不清，损害了业主权益
。
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编辑推荐

《物业管理法规(修订版)》是周中元编写的，由科学出版社出版。
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