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内容概要

本书共分4部分。
第一部分揭示了新服务型经济背景下服务业发展的趋势，知识密集型服务业的创新特征和基本状况。
第二部分从服务业创新的范式变迁、创新轨迹和模式、创新组织和创新战略以及制造业创新和服务业
创新的结合趋势等层面，探讨了服务业和知识密集型服务业创新范式中的基本理论问题。
第三部分以电子商务、环境服务、软件服务等典型知识密集型服务业为案例，实证分析了知识密集型
服务业创新的基本现状和模式，并从知识产权保护角度提出了激励创新的建议。
第四部分从宏观角度揭示了知识密集型服务业与创新系统的关系，通过中国和欧洲知识密集型服务业
的比较，就如何发展中国的知识密集型服务业，如何在知识服务全球化背景下实现知识密集型服务的
国际化提出了对策。
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