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内容概要

《四川省残疾人服务模式创新研究》是国内第一部研究残疾人服务体系的专著。
全书共分十章，在介绍国内外残疾人服务的现状基础上，系统全面地介绍了四川省残疾人服务模式改
革探索的创新模式，探讨了四川省“量体裁衣”个性化服务中的“服务导向”和“需求导向”做法，
分析了四川省“量体裁衣”个性化服务对残联组织变革带来的影响、信息化在“量体裁衣”个性化服
务过程中的作用、四川省“量体裁衣”个性化服务存在的问题并提出了改革对策，从哲学的角度探讨
了“量体裁衣”个性化服务中的两对“矛盾”，即“标准化与差异化”、“个性与共性”，论述了这
种模式在公共服务方面的创新以及蕴含的理论意义。
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