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内容概要

本书荟萃了20世纪80年代以来发表在《哈佛商业评论》上的精彩之作，以及被人们反复引用的经典之
作。
全书以哈佛商学院经典决策案例为基础，并在这些案例的基础上，对其具体的决策理念和技巧进行了
指导与分析，旨在告诉读者管理就是决策，决策贯穿于管理全过程的道理。
书中提供了几十个生动的典型案例，让读者感受到全球商业智慧和哈佛决策理念，从而能够明白决策
的真谛。
   全书分别从企业战略决策、人力资源管理决策、市场营销决策、企业管理创新决策、产品开发决策
、以及决策诊断的防范等六大方面来阐述企业管理与发展过程中的决策理念与技巧，同时对于如何做
出更为聪敏的决策，也有十分针砭入理的见解。
每一方面均按照决策提示、经典事例、哈佛决策评论、延伸阅读、要点总结五个部分的体例来编排，
主题和重点突出。
本书的目的是强化和提升经理人在面对决策时的个人独立决策技巧和达到举一反三作用。
     基于全球日益重视的决策理念和程序，再结合哈佛商学院决策的权威性、前瞻性、创新性、应变性
和现实指导性等特点，本书是企业管理者、高级经理人、政府管员、管理学院教师和MBA，以及相关
管理专业人士的决策参考指南、案前必备的决策圣经。
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书籍目录

前言第一章　哈佛企业战略决策　另辟蹊径，超越对手　借助外力寻找商机　有风险才有效益　抢占
商机，克敌制胜　权衡利弊得失　舍一腿保全身　重拳出击保护自己第二章　哈佛人力资源管理决策
　　为人才搭舞台，好戏就在后面　宽宏大量，不计前嫌　大胆地放手启用　扬长避短，用人所长　
让工作制度更加灵活　批评不是为了追究责任　多向下属征求意见　重要的是将人才留下来　管理人
员的选择之道　统一公司思想，凝聚员工向心力第三章　哈佛营销经典　现代营销中营销组合　回归
本色，注重品质　让渠道策略畅通无阻　巧用广告做文章　想方设法满足顾客的需求　绿色营销崭露
头角　妙用关系好发财　直接面对消费者　冷门，才是畅通无阻的地方第四章　哈佛经营创新决策　
从观念创新开始，变被动为主动　激发市场竞争活力　把握大势，统御决策　不落窠臼，勇于开拓　
倒思逆行，反弹琵琶　走别人没有走过的路第五章　产品生产及开发决策　⋯⋯第六章　决策诊断书
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